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TEXTE Umwelt- und Naturschutzinformationssystem UNIS-D - Machbarkeitsstudie — Abschlussbericht

Kurzbeschreibung: Umwelt- und Naturschutzinformationssystem UNIS-D - Machbarkeitsstudie

Das Bestreben, Umweltinformationen zu sammeln und Dritten zur Verfligung zu stellen (insbe-
sondere interessierten Biirgern), ist seit vielen Jahrzenten ein starker Antrieb im Bereich des
Umweltmanagements. Der Zugang zu diesen Umweltinformationen ist in Deutschland in hohem
Malf3e zersplittert. Die Europdische Kommission hat diese Zersplitterung beméngelt und ange-
regt, einen zentralen nationalen Zugang zu Umweltinformationen einzurichten, soweit dies
machbar sei. In der vorliegenden Studie soll daher die Machbarkeit eines entsprechenden Um-
welt- und Naturschutzinformationssystem (UNIS-D) analysiert werden. Herausgearbeitet wer-
den soll dabei unter anderem, in welcher Form ein neues fach- und ebenen-lbergreifendes An-
gebot langfristig machbar und sinnvoll ist. Zudem hat der technologische Fortschritt dazu ge-
fuhrt, dass Daten, die den Zustand von Natur und Umwelt erfassen, nicht mehr ausnahmslos
durch die 6ffentliche Hand erhoben werden. Auch private Haushalte, Einzelpersonen oder Un-
ternehmen erfassen bewusst oder unbewusst Umweltdaten, die zur Verbesserung der Datenlage
Uber die Umwelt beitragen kénnten. Dadurch entsteht eine sehr grof3e und umfangreiche Daten-
menge fur Umweltinformationen. Es soll daher auch untersucht werden, durch welche Maf3nah-
men, etwa dem Einsatz von K.1,, diese grof3e Datenmenge handhabbar gemacht werden kann.

Abstract: Information System for Environment and Nature Conservation in Germany (UNIS-D) -
Feasibility Study

Efforts to collect environmental information and to make them available to third parties (espe-
cially interested citizens) have been strong driving forces in the domain of environmental man-
agement for many decades. In Germany, access to this environmental information is highly frag-
mented. The European Commission has criticized this fragmentation and suggested that a cen-
tralized national access to environmental information should be established — to the extent
deemed possible. The present study will therefore analyze the feasibility of a corresponding In-
formation System for Environment and Nature Conservation in Germany (UNIS-D). Particularly,
it will be evaluated if and how an interdisciplinary approach is feasible and sensible regarding a
long-term operation. In addition, due to technological progress, environment and nature data is
not only collected by the public sector. Instead, private households, individuals or companies are
also collecting such data — either consciously or unconsciously. This data could also contribute to
improving the information about the overall environmental condition. However, this also in-
duces the need to investigate, how this plethora of information can be handled and made acces-
sible, for example by using means such as Artificial Intelligence (Al).
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Zusammenfassung

Hintergrund und Zielstellung

Die folgenden Punkte bilden den Hintergrund und dieugrundeliegendeZielstellung der vorlie-
genden Machbarkeitsstudie fur das Umweltund Naturschutzinformationssystem UNISD:

y Dieumweltpolitische Digitalagenda des BMU wurde im Mai 2019 vorgestellt.

y Im Kontext der ,Strategie Kiunstliche Intelligenz *“ hat das BMU den Aufbau einer Umwelt-
datencloud angektindigt Diese soll der Wissenschaft, Wirtschaft und Gesellschaft einen
transparenten und validen Zugang zu Umweltaten ermoglichen

y Damit adressiertdas BMU derAuftrag der Umweltinfor mation sricht linie (2003/4/EG)
welche die Vorgaben der AarhuskKonvention fir das Recht auf freien Zugang zu Umweltin-
formationen auf EUEbene umsetzt.

y Um diesenZugang zu Umweltinformationenbereitstellen zu kénnen,sollen die informati-
onspflichtigen Stellen Unweltinformationen zunehmend in elektronischen Datenban-
ken bzw. Formaten speichern, die elektronisch abrufbar sind (vgl. fir die Bundesebene &
Abs. 1S. 2 UIG)

y Dabeisoll die Verbreitung von Umweltinformationen gegeniiber der Offentlichkeit irver-
standlicher Darstellung und leicht zuganglichen Format en erfolgen.

y Zurzeitist der Zugang zu Umweltinformationenin hohem Mal3e zersplittert. Die Europai-
sche Kommission hatie Zersplitterung des Zugangs zu Umweltinformationen ifbeutsch-
land beméngelt und angeregt soweit durchfiihrbar —, einen zentralen nationalen elekt-
ronischen Zugang zu Umweltinformationen einzurichten . Dieser solle zumindest eine
harmonisierte Verlinkung der bestehenden Informationsangebote biete.

y Zudem kénnen dirch den technologischen Fortschritt mittlerweile auchprivate Haushalte,
Einzelpersonen oder Unternehmen Umweltdaten, z.B. mittels ,smart devices' bzwsmart
sensors'erfassen Sie kdnnen damit einen Beitrag zur Verbesserung der Datenlage tber die
Umwelt leisten.

y Ebenso stelleraufkommende Themen und Trends, wie etwBig-Data und Kinstliche In-
telligenz (K.l.), neue Herausforderungen an die Bereitstellungon Umweltdaten.

y Darilber hinaus ergeben sich unter anderem beispielhafblgende konkrete Anwendungs-
falle:

z Um die Bereitstellung von Wohnbauland und die Bauleitplanung zu beschleunigen
bzw. zu vereinfachen, wurde am Rande der Baulandkommission ein gebiindelter Zugang
zu Umweltdatenfir die Erstellung von Umweltberichten i.S.d. § 2 Abs. 4 BauGB angeregt.

z Ein einfacher, zentraler Zugang zu Umweltten kann dartiber hinaus auch Ruckschlisse
aufdie Gleichwertigkeit von Lebensverhaltnissen zulassen wie es der Abschlussbe-
richt der AG 3 ,Raumordnung und Statistik“ der Kommission Gleichwertige Lebensver-
haltnisse winscht.
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z Das BMU ist vonDeutschen Bundestag aufgefordert worden, zur weiteren Beschleuni-
gung des Netzausbausein Internet-Artenschutzportal zu betreiben,dasInformationen
Uber einen maglichen Schutzstatus von Gebieten unebrkommenden—maglicherweise
besonders geschuitzten-Tieren und Pflanzenbereitstellt.

z Landwirtschaftliche Interessenverbande profitieren voneiner Verbesserung der Da-
tenlage Uber Béden , z.B.durch Sensormessungen wahrend der Bewirtschaftung von
Feldern und Wiesen.

y Derzeit existiert hinsichtlich der oben genannten Anforderungen aber kein zentrales
nationales Angebot der Umweltverwaltung. Ein entsprechendesAngebotwirde dazu
aucherhebli che technische, organisatorische und rechtliche Herausforderungen  ber-
gen, u.a. dader weit Uberwiegende Teil der geforderten Informationen auf Landeroder so-
gar kommunaler Ebene vorgehalten wird.

y In der Machbarkeitsstudie soll daher herausgearbeitet werden, in welcher Form ein
neues fach- und ebenenubergreifendes Angebot langfristig machbar und sinnvoll ist.

Aufbau und Methode

Nachdem die oben dargestellte Zielstellung und der Gegenstand des Projektesin Kapitel 1
beschrieben wurden,stellt Kapitel 2 den aktuellen Ist -Stand dar. Dazu werden in 2.1 zun&chst
die verwendeten Methoden, u.a. der Ablauf der Analyse in zwei Stufen, erlautert:

In der 1. Stufe erfolgt eine Auflistung und Kurzbeschreibung bestehender Portale aus dem Um-
weltbereich sowie ausgewahlter tibergreifender PortaleAusgewahlte Portale mit besonderer
Relevanz fur UNISD werden inder 2. Stufe detaillierter vorgestellt Darauf aufbauend vird in
Kapitel 2.2 der inhaltlich-technologische Ist und Planungsstand aufgezeigt. Dies umfasst eine
Ubersicht bekannter Umwelt - und Informationsportale , sowie eine Darstellung der bereit-
gestellten Daten ausgewahlter Portale (u.a. CHENhfo, FloraWeb und UFORDAT) und die Vor-
stellung eines BestPractice Beispiels anhand von WasseiDE.

Darauffolgend werden inKapitel 2.3 der rechtliche IstStand (u.a. hinsichtlich der Ubertragbar-
keit und Bereitstellungsverpflichtungen, Anforderungen seitens des Behindertengleichstellungs-
gesetzes und Wahrung des Urheberrechts) und in Kapit2l4 der organisataische Ist-Stand er-
ortert. Dies umfasst u.a. eine Analyse verschiedener gangigerVerfahren zur Bereitstellung

von Daten, die in Diagrammen schematisch visualisiert werden

AbschlieRend werden in KapiteR.5 die Zusammenfassung der IsAnalysen sowie die sich dar-
aus ergebenden Konsequenzen fir die Machbarkeit von UNISgenannt. Dazu gehort eine zah-
lenméRige Zusammenfassung der insgesamt 87 analysierten Portal€75 in Stufe 1, 12 in Stufe
2) u.a. hinsichtlich der bereitgestellten Funktionalitaten, Einstiegsmdglichkeiten, Bezie-
hungstiefe, Schnittstellen, Verbindlichkeiten, Zugangsind Nutzungsmadglichkeiten und Oberfla-
chengestaltung. Dabei wird deutlich, dass sich die analysierten Portale in drei Gruppen eiriéi-
len lassen, die jeweils sehr unterschiedliche Zielstellungen verfolgen:

y Portale der Bundesbehérden mit Umweltdaten
y Portale der Landesbehérden mit Umweltdaterund

y Portale mit Bildungs- und Férderangeboten bzw. Forschungsportale
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DieseGruppen unterscheiden sich mal3geblich hinsichtlich der Inhalte und Funktionalitaten, der
avisierten Nutzergruppen, ihrer Organisation, der Art der Datenund MetadatenErfassung bzw.
-bereitstellung.

Kapitel 3 analysiert die Zielgruppen und Nutzerbedarfe  auf Basis des UsetCentered De-
signs (UCD). UCD ist ein etabliertes, agiles Framework, mit dem Software entworfen werden
kann, die eine optimierte Usability (Gebrauchstauglichkeit) auszeichnet. Dies beruht auf der im
Framework fest verankerten Eigenschaft, dss die typischen Blickwinkel und Anwendungsfalle
echter Anwender bertcksichtigt werden.

Diese Methode wird in Kapitel3.1 genauer vorgestellt und die konkrete Umsetzung im Rahmen
dieser Machbarkeitsstudie mittels Workshops (Kapitel 3.1.2) und semistrukt urierte n Inter-
views (Kapitel 3.1.3) dargestellt.

Abbildung 1 stellt einige Impressionen und Ergebnisse aus dem Workshop bzw. den Interviews
dar. Im anschlieRenderKapitel 3.2 wird erlautert, wie die anvisierte Zielgruppenfir den Work-
shop (Uber 200 eingeladene Teilnehmer) und die Interviews zusammengestellt wurdeDer Ab-
schnitt verdeutlicht zugleich die Spannweite bzw. die Heterogenitat der von UNISD adres-
sierten Zielgruppen .

Anschlieend werden in Kapitel3.3 die ermittelten Nutzerbedarfe in Form von sechs Personas
(Kapitel 3.3.1),152 User Stories (Kapitel 3.3.2) und 63Best Practices (Kapitel 3.3.3) vorge-
stellt. Darauf folgt eine Darstellung der geusterten Hauptaussagen der serstrukturierten In-
terviews in Kapitel 3.3.4. Basierend auf diesen ermittelten Nutzerbedarfen wird ein Konzept
hergeleitet , das in Kapitel3.4 durch Wireframes visualisiert  wird. Zusammenfassend schlief3t
Kapitel 3.5 die Analyse der Zielgruppen und Nutzerbedarfe ab:

y Es besteht ein groRer Bedarf eines zentralen Portals in der zersplitterten Landschaft der
Umweltinformationen.

y Die bundesweite Standardisierung (von Metadaten und Schnittstellenund die Sicherstel-
lung einer hohen Datenqualitat (Aktualitat, Vollstandigkeit, Rechtssicherheit, Validitat und
Maschinenlesbarkeit)sind fir ein zentrales Umweltportal essenzielle Anforderungen, die
jedoch bereits im Vorfeld der Datebereitstellung und bei der Blindelung im zentralen Ange-
bot erfullt werden mussen.

y Den unterschiedlichen Bedurfnissen einegrof3en heterogenen Zielgruppe kann UNISD
durch eine Vielfalt an Daten und Datentypen gerecht werden.

Aufbauend auf dem in Kapitel 3 vorgestellten Konzept werden im Kapitel 4 Soll-Vorschlage er-
stellt und deren Machbarkeit evaluiert . Dazu wird in Kapitel4.1 zunéchst die Methode zum
Erstellen der SoltVorschlage beleuchtet: Br bereits zuvor verwendete Ansatz des UseCen-
tered Designs wird konsequent fortgefuhrt. Dementsprechend wird in Kafel 4.2 ein Design
Thinking Workshop vorgestellt und hinsichtlich der Vorbereitung Kapitel 4.2.1), Durchfiih-
rung (Kapitel 4.2.2) und Ergebnisse Kapitel 4.2.3) beschrieben.
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Abbildungl: Impressionen und Ergebnisse aus dem Workshop beziehungsweise Interviews

Quelle: eigene Darstellung, con terra GmbH

Die Ergebnisse ermdéglichen dabei sowohl eine qualitative als auch eine quantitative Bewer-
tung des Konzepts, und zwar durch die schriftlichen Riickmeldungen der teilnehmenden Ex-
perten und durch den Einsatz wissenschatftlich fundierter Werkzeuge, insbesondere dem User
Experience Questionnaire (UEQ). Diese Ergebnisse werden zusammen mit den daraus resultie-
renden 29 Handlungs empfehlungen in Kapitel 4.2.4 zusammenfassend dargestellt.

AnschlieRend werden in Kapitel 4.3 die Rahmenbedingungenbetrachtet, die bei der Umset-
zung des Konzepts zu berlcksichtigen sind. Dazu zahlen

y die technischen Voraussetzungen (Kapitel 4.3.1, u.a. hinsichtlich eines Contefitlanage-
ment-Systems fur redaktionelle Inhalte; Harvestern fur strukturierte und Crawlern fur un-
strukturierte Daten zum Zusammenfihren externer Inhalte),

y die alternativen Losungsmadglichkeiten (Kapitel 4.3.2, u.a. einer Reduktion auf eine Voll-
textsuche, aber auch dem Einsatz von Linkeldataoder K.1.),

y die organisatorischen Rahmenbedingungen (Kapitel 4.3.3, bzgl. des Metadatenmanage-
ments und des Managements zur Ubernahme von Daten in UND$
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sowie die rechtlichen Rahmenbedingungen (Kapitel 4.3.4, hinsichtlich der Datenerschlieung,
der Datenbereitstellung und der Datenweiterverwendung).

Davon ausgehend wird irKapitel 4.4 die Einschatzung der Realisierbarkeit vorgenommen.
Die Umsetzung wird in vier Ausbaustufen (Kapitel 4.4.1)dargestellt—entsprechend der vier
zuvor skizzierten alternativen Losungsmaoglichkeiten

y Ausbaustufe 1 -Basisumsetzung
y Ausbaustufe 2 -Ergdnzende Quelladapter
y Ausbaustufe 3 -LinkedData

y Ausbaustufe 4 K.I.

Ein moglicher Zeitrahmen fir die Umsetzung betragt 5 Jahre (Kapitel 4.4.2). Die personellen
(Kapitel 4.4.3) sowie diefinanziellen Ressourcen (Kapitel 4.4.4) fur den Aufbau und derBe-
trieb werden abgeschatztEine rechtskonforme Umsetzung (Kapitel 4.4.5) wird erlautert.

Nachdem die Realisierbarkeit Gberprift und erlautert wurde fihrt Kapitel 4.5 eine Wirtschaft-
lichkeit sbetrachtung deszuvor konzipierten Vorhabensdurch. Dazu werden die Einhaltung
gesetzlicher Vorgaben (Kapitel 4.5.1), die Erfillung von Vorgaben zuratenschutz und zur
Datensicherheit (Kapitel 4.5.2), die OrdnungsmaRigkeit der Arbeitsablaufe Kapitel 4.5.3), die
Ergonomie und Barrierefreiheit  des Altsystems Kapitel 4.5.4), die Interoperabilitéat und
Schnittstellenprobleme des Altsystems Kapitel 4.5.5), der Nutzen aus der Ablésung des Alt-
systems Kapitel 4.5.6), die qualitativ -strategische Bedeutung der IT-MaBhahme Kapitel
4.5.7) und die externen Effekte der IT-MaRnahme Kapitel 4.5.8) beschrieben.

Kapitel 4.6 fasst die Analyse der Machbarkeit zusammen: Dinalyse zeigt, dass UNIS-Daus
technischer, organisatorischer und r echtlicher Sicht grundsétzlich machbar ist .

Eine grol3e Hirde fir die Umsetzung eines UNKD stellt derzeit die Zersplitterung der Vor-
gaben zur Bereitstellung von Umweltinformationen und -  daten dar . Auf Bundesebene
konnten die notwendigen Voraussetzungen arch Anderungen bzw. Erganzungen der einschla-
gigen Gesetze (u.@gf.UIG) geschaffen werden. Aufgrund der entsprechenden Kompetenzver-
teilung zwischen Bund und Landern bedurfte es dariiber hinaus auch entsprechender Regelun-
gen auf Landesebene, bzw. einer Verwaltungsvereinbarung um eine bundeseinheitliche Harmo-
nisierung der rechtlich gebotenen Inhalte zu schaffen.

Hinsichtlich der organisatorischen Rahmenbedingungen ist die Bereitstellung vorhochquali-
tativen und stetig gepflegten Metadaten fiir die Funktionsweise von UNISD zwingend.Durch
LinkedData und K.I. steigt die Komplexitat des Vorhabens zwar deutlich, doch ebenso erhdht
sich dadurch auch das dem Anwender zur Verfigung stehende Potenzidik Zeitplanung sieht
zwar eine Laufzeit Gber 5 Jahre vor, aber mit Hilfe eines agilen Managements kénnen bereits
friher immer wieder Zwischenergebnisse erzeugt werderAls Basis fir eine spatere [fWirt-
schatftlichkeitsbetrachtung (nach WiBe 5.0) werden Handlungsbedarf und qualitatistrategi-
scher Nutzendeskiinftigen UNISD eingeschatzt. Der Handlungsbedarfergibt sich aus gesetzli-
chen Vorgaben und administrativen Notwendigkeiten. Der qualitativstrategische Nutzen ba-
siert auf der schnelleren und vollstandigeren Datenbereitstellung und wirkt sich sowohl inner-
halb des Geschaftsbereichs des BMU als auch bei vielen externen Nudagrpositiv aus.

Abschlieend werden die Ergebnisse der vorangehenden Arbeiten in Kapitel &s prototypi-
schen Entwicklung umgesetzt. Dazu wurde gemeinsam mit dem UBA und dem BMU einisze
rio erstellt (Kapitel 5.1), das als beispielhafter Anwendungsfall fir den Kliecummy (Kapitel
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5.2) und den Prototypen Kapitel 5.3) dient: DieErstellung von Genehmigungsunterlagen fur die
Errichtung/den Ausbau eines OffshoreWindparks. Dazu solltenstrukturierte und unstruktu-
rierte Datengenutzt werden.Der Klick -Dummy l&sst die bisher statischen Entwurfanteraktiv
werden und macht das Konzeptir UNISD erfahrbar. Er zeigt dazu erste konkrete Vorschlage
fur das visuelle Erscheinungsbild (Farben, Formen und Typographiesiehe Abbildung?). Da-
bei orientiert sich der Klick-Dummy an dentechnischen Méglichkeiten im Rahmen der zweiten
Ausbaustufe.

Da die Interaktionsmdglichkeiten innerhalb des KlickDummies allerdings technisch begrenzt
sind, werden zusétzliche Freiheitsgrade in einem Prototypaufgezeigt, etwa hinsichtlich der Da-
teneingabe und -ausgabe.

Zudem lasst sich die technische Machbarkeit ebenfalls nur anhand des Prototyps Uberprifen.
Hierbei sind basierend auf den bereits bestehenden Funktionalitdten des Produktes smart.fin-
der SDI zwei prototypische Anwendungn (Apps) entstanden,die beispielhaft die Interaktion
und Suche mit verschiedenen Datenquellen erlaubeXerschiedene Datenquellen aus dem Kon-
text des Beispielszenarios wurden in den Anwendungen verfigbar gemacht.

Dabei wurden sowonhl strukturierte ISO -Metadaten als auch eineSammlungvon unstruktu-
rierten Dokumenten von externen Quellen exemplarisch durchsuchbar gemacht.Durch
dasinteraktive Kombinieren von Darstellungsdiensten (aus verschiedenen strukturierten Da-
tenquellen) kbnnen Karten zumoben genanntenSzenarioerstellt werden. Die Entscheidungsfin-
dung durch die Suche nach weiteren, unstrukturierten Datere(B.PDFDokumenten) wurde im
Prototyp ebenfalls realisiert.

Fazit

Nachder bereits positiven Erhebung des IstStands (Kapitel 2), der Analyse der Zielgruppen und
Nutzerbedarfe (Kapitel 3) sowie der MachbarkeitsAnalyse der abgeleiteten Sol/orschlage (Ka-
pitel 4), lasst sich nach der Verprobung dieser Vorschlage im Rahmen einer prototypischen Um-
setzung (Kapitel 5) zusammenfassend festhalten, dass die Vision eines Umwelund Natur-
schutzinformationssystems Deutschland (UNIS -D) unter Betrachtung der dargestellten
Rahmenbedingungen (Kapitel 4.3) und hinsichtlich der skizzierten Real isierung (Kapi-

tel 4.4) machbar ist.
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Abbildung2:  Ausschnitt eines Entwurfs der UNIZStartseite gemaf des KlidRummies

Quelle: eigene Darstellung, con terra GmbH
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Summary

Backgroundand objectives

The following aspects outline the backgroundand objectives of the feasibility studyon an
Information System for Environment and Nature Conservation in Germany (UNIS):

y

y

The environmental digital agenda of the BMU was presented in May 2019.

In the context of the ‘Artificial Intelligence Strategy”, the BMU has announced the creation
of an environmental data cloudThis is intended to provide science, business and society a
transparent and valid access to environmental data.

The BMU is thus addressing the mandatof the Environmental Information Directive
(2003/4/EC) , which implements the requirements of the Aarhus Conventionregarding the
right to freely access environmental information at EU level.

To allow access to thisenvironmental information, the information-obligated bodies should
store environmental information in electronic databases or other electronically re-
trievable formats (cf. § 7 para. 1 p. 2 UIG).

The dissemination of environmental information to the public is to be carried out in a com-
prehensible and easily accessible form.

Currently, access to environmental information is highly fragmented. The European Com-
mission has criticized the fragmentationof access to environmental information in Germany
and has suggestetb set up a centralized national electronic access to environmental
information —as far as practicableThis should at least provide harmonized links to existing
information services.

In addition, due to technological progressprivate households, individuals and compa-
nies can now also provideenvironmental data, e.g. usingsmart devices or “smart sensors.”
They can thus contribute to improving the data situation on the environment.

Emerging topics and trends, such a8ig Data and Atrtificial Intelligence (Al) , also present
new challenges for the provision of environmental data.

In addition, there are examples of the following specifiscenarios

z In order to speed up and simplify theprovision of residential land and urban land
use planning , a bundled access to environmental data for the preparation of environ-
mental reports in the sense of § 2 para. 4 BauGB was suggested at the edge of the build-
ing land commission.

z A simple, centralized access to environmental data also allewo draw conclusions about
the equivalence of living conditions , as desired by the current draft of the final report
of the AG 3 “Raumordnung und Statistik” Regional Planningand Statisticy of the Com-
mission on Equal Living Conditions.
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z To further accelerate thenetwork expansion, the German Bundestag has requested the
BMU to operate an Internet portal that provides information on the possible protection
status of areas and possibly protected —animals and plantswithin these areas

z Agricultural interest groups benefit from improv ed data about soils, e.g. through sen-
sor measurements during the cultivation of fields and meadows.

y Currently ,the environmental administration has  no centralized national approach to
address the above-mentioned requirements. In addition, such anapproachwould entail
considerable technical, organizational and legal challenges . This is particularly due to
the fact, that the vast majority of the requied information is kept available at state or even
municipal level.

y This feasibility study should thus analyze whether a new cross-domain information
portal is feasible and reasonable on a long -term basis .

Structure and method

After describing the abovementioned objectives and the subject of the project in Chapter 1,
Chapter 2 presents an analysis of the current status quo . Accordingly, Chapte®.1 provides
details on the used methods, particularly the twestepped structure of the analysis:

In the first step, existing portals from the environmental sector are presented in a list along with
individual short descriptions; subsequently, particular portals, which are of special relevance for
UNISD, are presented in more detail intie second step. Based on these results, Chap2e?
shows the current state of the art and planning in terms of content and technology. This in-
cludes an overview of known environmental and information portals as well as a presen-
tation of the data provided by selected portals (e.g. CHEhfo, FloraWeb and UFORDAT) and
the presentation of a bestpractice example based on WasseDE.

Subsequently, in ChapteR.3 the legal status quo (e.g. regarding transferability and provision ob-
ligations, requirements on thepart of the Disability Equality Act and copyright protection) is dis-
cussed, followed by the organizational status quo iG@hapter2.4. This includes aranalysis of
various common procedures for the provision of data , which are schematically visualized

in diagrams.

Finally, in Chapter2.5 the summary of the analysis and the resulting consequences for the feasi-
bility of UNIS-D are mentioned. This includes a numerical summary of tt& portals (75 in

stage 1, 12 in stage 2), for instance with regard to therfationalities provided, entry possibili-

ties, depth of relationship, interfaces, liabilities, access and usage possibilities and surface de-
sign. It becomes clear that the analyzed portals can be divided into three groups, each of which
has very different oljectives:

y Portals of the federal authorities with environmental data,
y portals of the state authorities with environmental data and

y portals with educational and funding offers or research portals.

These groups differ significantly in terms of content ad functionalities, the user groups tar-
geted, their organization, and the type of data and metadata collection and provision.
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Chapter 3 analyzes the target groups and user needs on the basis of User-Centered Design
(UCD). UCD is an established, agile framenk that can be used to design software that is char-
acterized by optimized usability . This is due to the fact that the typical perspectives and use
cases of real users are considered.

This method is presented in more detail in Chapte3.1, particularly the concrete implementa-
tion in the context of this feasibility study by means of workfiops (Chapter3.1.2) and semi
structured interviews (Chapter3.1.3).

Figure 1 (“Abbildung 1" on page 2§ shows some impressions and results from the workshop
and the interviews. The following ChapteB.2 explains how the target group for the workshop
(more than 200 invited participants) and the interviews was assembled. The section also illus-
trates the range and heterogeneity of the target groups addressed by UNIS -D.

Subsequently, in ChapteB.3 the identified user needs are presented in the form of six personas
(Chapter3.3.1),152 user stories (Chapter3.3.2) and 63 best practices (Chapter3.3.3). This is
followed by a presentation of the clustered main statements of the serstructured interviews in
Chapter3.3.4. Based on these determined user needs a concept is derivedhich is visualized

in Chapter 3.4 by wireframes .In summary Chapter3.5 concludes the analysis of the target
groups and user needs:

y There is a great need for a central portal with regard to the fragmented landscape of
environmental data.

y The nationwide standardization (of data and interfaces)he assulance of a high data qual-
ity (currentness,completenessjegal certainty, validity andmachine-readability) are essen-
tial requirements for a central environmental portal, which must, however, be fulfilled in ad-
vance of the data provisiorand when bundling in the central offer

y UNISD is able to meet the different needs of a large heterogeneous target groupwith a
variety of data and data types.

Based on the concept presented in Chapter 3, Chapter 4 presents a concept for implementa-
tion and evaluates its feasibility . Therefore, Chapted.1 presents the method for creating the
concept: the use of a Use€entered Design is continued. Accordingl¥;hapter4.2 introduces a
Design Thinking Workshop and describes its preparation Chapter4.2.1),implementation
(Chapter4.2.2) and results Chapter4.2.3).

These results allow for qualitative as well as a quantitative evaluation of the concept based
on the written feedback of the participating experts and the use of scientifically based tools, es-
pecially the User Experience Questionnaire (UEQ). In Chap®#R.4, these results are summa-
rized along with the resulting29 recommendations for action .

Subsequently Chapter4.3 considers the boundary conditions , which are to be considered
when implementing the concept presented above. These include

y thetechnical requirements (Chapter4.3.1, including a Content Management System for ed-
itorial content as well as harvesters and crawlers for collecting external content),

y possiblealternative solutions (Chapte 4.3.2, including a reduction to a fultext search, but
also the use of linked data or Al),
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y the organizational boundary conditions (Chapter4.3.3, regarding metadata management
and the management for the transfer of data to UNIB) as well as

y thelegal boundary conditions (Chapter4.3.4, regarding data access, data provision and
further use of data).

Based on this, the assessment of the feability is detailed in Chapter4.4, whereby the imple-
mentation will take place in four stages of expansion (Chapter4.4.1)—corresponding to the
four alternative solutions outlined above

y Expansion stage 1 Basic implementation
y Expansion stage 2 -Additional Source adaptors
y Expansion stage 3 tinked Data

y Expansion stage 4 Al

A possibletime frame comprises 5 years (Chapter4.4.2). The personnel (Chapter4.4. 3) as
well as the financial resources (Chapter4.4.4) for the construction and operation areesti-
mated. A possible implementation according to legal compliances (Chapter4.4.5)is presented

After the feasibility has been checked and detaile@hapter 4.5 carries out an economic anal-
ysis of the previously designed project. For this purpose, the compliance with legal require-
ments (Chapter4.5.1), the fulfillment of requirements for data protection and data security
(Chapter4.5.2), the correctness of work processes (Chapter4.5.3), the ergonomics and ac-
cessibility of the legacy systemChapter4.5. 4), the interoperability and interface problems
of the legacy systemChapter4.5.5), the benefits from the replacement of the legacy system
(Chapter4.5.6), the qualitative and strategic importance of the IT measure Chapter4.5.7)
and the external effects of the IT measure Chapter4.5.8).

Chapter4.6 summarizes the feasibility analysis: Thanalysis shows that, UNIS-D is realizable
from atechnical, organizational, and legal point of view

A major hurdle for the implementation of UNISD s the current fragmentation of the specifi-
cations for the provision of environmental information and data . At federal level, the neces-
sary prerequisites could be created by amendments or additions to the relevant laws (including
the UIG). Due to the corresponding distribution of competencies between the federal and state
governments, corresponding regulations at the state level or an administrative agreement would
also be required to create a uniform nationwide harmaization of the legally required contents.

With regard to the organizational framework conditions, itis mandatory to provide current

and high-quality metadata for the functioning of UNISD. Although the use of LinkedData

and Al significantly increases he complexity of the project, it also increases the potential availa-
ble to the user.The proposedtime schedule foresees duration of 5 years, but thanks to an ag-
ile management multiple interim results will be available prior to that. As a basis for a lar IT-
economics analysis (according to WiBe 5.0) the need for action and the qualitatisgrategic ben-
efit of UNISD are estimated. The need for actionresults from legal requirements and adminis-
trative necessities. Thegualitative -strategic benefit is based on the faster and more complete
provision of data and has a positive effect both within the business area of the BMU and with
many external users.

Finally, the results of the preceding chapters are visualized with a prototypical implementa-
tion in Chapter 5 . For this purpose, a scenariovas developed in close consultatiomvith the
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customer (Chapter5.1), sening as a convincing use case for the clishummy (Chapter5.2) and
the prototype (Chapter5.3): "The creationof approval documents for the construction/expan-
sion of an offshore wind farm". Both structured as well as unstructured data should be used in
this scenario.Theclick -dummy allows the previously static designs to become interactive and
makes the concept for UNI® tangible. It shows first concrete proposals for the visual appear-
ance —colors, shapes and typography, see Figure 24bbildung 2“ on page29). The click
dummy comprises the technical possibilities of thesecondexpansion stage

However, since interaction is limited within the clickdummy due to technical reasons, a proto-
type allows for additional degrees of freedom, for example regarding data input and output.

Furthermore, the technical feasibility can also be checked on the basis of the prototype only.
Based on the already existing functionalities of a product called “smart.find&DI", two proto-
typical applications (apps) have been developed, which exemplarily allow the interaction and
search with different data sources. Different data sources from the context of the example sce-
nario were made available in the applications.

Both structured ISO metadata and a collection of unstructured documents from external
sources were made searchable. By interactively combining presentation services (from different
structured data sources) maps for the above scenario can be created. Decision making by
searching for further unstructured data (e.g. PDF documents) was also realized in the prototype.

Conclusion

After an outline of the current status quo (Chapter 2), the analysis of the target groups and user
needs (Chapter 3) as well as the feasibility analysis of the derived concept (Chapter 4), the pro-
totypical test of the concept (Chapter 5) indicates that theision of an Information System for
Environment and Nature Conservation in Germany (UNIS-D) is generally feasible, regard-

ing the described boundary conditions (4.3) and realization details (4.4)
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1 Zielstellungund Gegenstand des Projekts

1.1 Rechtlicher und politischer Hintergrund
(Auszug aus der Leistungsbeschreibung)

Das BMU hat im Mai 2019 seine umweltpolitische Digitalagenda vorgestellt. Darin heil3t es: ,Wir
denken Digitalisierung und Umwelt zusammen: [...] Unsere Haltung dabei ist: Umwefonmati-
onenmussengut zuganglich,frei verfligbar, valide und transparent sein. Sie gehdren allen.
Deutschland braucht eine Umweltdatencloud. Sie ist die Grundlage fur den offenen Datenzugang
und Quelle fur Innovationen.” [1]

Den Aufbau einer Umweltdatentoud hatte das BMU auch anlasslich der Verabschiedung der
LStrategieKunstliche Intelligenz® im Kabinett am 14./15.11.2018 angekindigt,um fir Wissen-
schaft, Wirtschaft und Gesellschaft einen transparenten und validen Datenzugang sicherzustel-
len sowie um Kl.-Anwendungen zu ermégkhen, die die Bedarfe der Meschen und die Umwelt
in den Mittelpunkt stellen.

~Damit bewegt das BMU sich zugleich innerhalb des Auftrages der Umweltinformatiomshntlinie
[UI-RL], welche die Vorgabender Aarhus-Konvention flr das Rechtauf freien Zugangzu Umwel-
tinformationen harmonisierend auf EU-Ebeneumsetzt. DasdeutscheUmweltinformations gesetz
[UIG] und die entsprechendenGesetzeder Bundeslander haben das Recht auf den Inforations-
zugang in Umweltangelegenheiten in nationales Recht umgesetzt. Die Definition von Umweltin-
formationen ist breit angelegt und findet sichauf Bundesebenen § 2 Abs.3 UIG.Zur Unterstuit-
zungdesZugangszu Umweltinfor mationen haben die informationspflichtigen Stellen daauf
hinzuwirken, dass Umweltinformationen zunehmend in elektronischen Datenbankeider in
sonstigen Formaten gspeichert werden, die Uber Mittel der elektronischen Kommurkation ab-
rufbar sind (vgl. fur die Bundesebene§ 7 Abs.1 S.2 UIG).Gegenuberder Offentlichkeit soll die
Verbreitung von Umweltinformationen in verstandlicher Darstellung und leicht zugantichen
Formaten erfolgen. Hierzu sollen, soweit vorhanden, elektronische Kommunikationsittel ver-
wendet werden (vgl. fir die Bundesebene § 10 Abs. 3 S. 1 UIG). Der Mindestinhalt fir die Infor-
mation der Offentlichkeit ist furr die Bundesebene in § 10 Abs. 2 Uieregelt.”

~Umwelt- und Naturschutzinformationssysteme, Webseiten einschléagiger staatlicher Institio-
nen und Umwelt und Naturschutzdatenbanken bieten Zugang zu Informationen, die im Rahmen
der gesetzlichen Aufgaben zugéanglich gemacht werden missen. Dieser Zugang ist in hohem
MalRe zersplittert. Einerseits sind bereits atiBundesebene sowohl inGeschéftsbereicldesBMU
alsauchzwischenden Ressorts andererseitsdurch die Verantwortung fiir den Vollzug des Um-
weltrechts auf Landesebene die informationspflichtigen Stellen in hohem MaRRe ausdifferenziert.
Das wirkt sich auchauf die Zugange zu Umeltinformationen aus und hat zu Kritik gefihrt. Es
stellt auch eine Hirde firdie Binddung der Zugéangedar.*

»SchlieBlich stellt das wachsende Aufkommen der BiData-Analytik, der Algorithmen und leis-
tungsfahiger K.1.Systeme (Klnstiche Intelligenz) neue Herausforderungen an die technische
Verfiigbarmachung von Daten. Um amtliahDatenbestande fir K.JAnwendungen Dritter nutz-
bar zu machen und kontinuierliche, qualitatsgesicherte Klima Unwelt- und Naturschutznfor-
mationen in externe Recherchen einflieRen zu lassen, bedarf es einer Ertlichtigung und weiter-
gehender Offnung von Datenbestanden. Entsprechende Anwendungen mit hohem Bedarf an
Klima-, Umwelt und Naturschutzdaten au3erhalb der Umweltverwaltung zeichnen sich bspw. in
der Landwirtschaft, dem Gesundheitswsen, der Verkehrssteuerung, dem Siedlung®sen

(smart cities, Gebaudemanagement u.a.) oder dem Katastrophenschutz‘ab.
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»Die Europaische Kommission hat anlasslich einer Evaluierung der Umweltinformationssysteme
der Mitgliedstaaten im Oktober 2018 die Zersplitterung des Zugangs zu Umweltinformationen in
Deutschland bemangelt und angeregt soweit durchflihrbar —, einen zentralen nationalen elek
ronischen Zugang zu Umweltinformationen einzurichten, der zumindest eine harmonisiertéer-
linkung der bestehenden Informationsangebote anbietet.

1.2 Zielstellung und Gegenstand der Machbarkeitsstudie
(Auszug aus der Leistungsbeschreibung)

»In der Machbarkeitsstudie soll herausgearbeitet werden, in welcher Form langfristig ein neues
fach- und EbenentibergreifendesAngebot(Bund, Lander,ggf.Kommunen) mit Zugang zu

y Daten,

y Diensten,

y Berichten,

y Forschungsergebnissen

y Gutachten

y Bildungsmaterialien ebenso wie zu Rechtaind Verwaltungsvorschriften,
y Forderprogrammen oder

y Verwaltungsverfahrender Umwelt- und Naturschutzverwaltungen

machbar und sinnvoll ist. Die Inhalte eines potenziellen Umweltind Naturschutzinformations-
systems DeutschlandUNISD) sollen dergestaltaufbereitet und zugénglichsein,dasssie den
Einsatz von K.ESystemen verenfachen und befordern. Anderen Politikfeldern soll die Nutzung
fur eigene Zwecke erleichtert werden. Es soll zugleich die Teilhabe Dritter an einer Verbesse
rung der Datengrundlagenermdglichenund diesenWegeerdffnen,ihre Beitrdge zumKlima-,Um-
welt- und Naturschutzsichtbar zumachen.

Im Rahmender jetzigen Machbarkeitsstudiesollendaherin einemgemeinsamenagilenProzess
mit Auftraggebernund Dienstleistern, Datenlieferanten und Nutzern sowie unter Berlcksiah
gungseinerzeitiger Empfehlungen(PortalU), deszwischenzeitlich etablierten infrastruktu rellen
Umfelds innerhalb und au3erhalb der Umwekund Naturschutzverwaltungen sowie der seit
Evaluierung des PortalU eingetretenen technologischen Fortentwicklungen die im Kapitel 3 be-
schriebenen Arbeitspaketeerarbeitet werden."

Die oben genannten Arbeitspakete aus Kapitel 3 der Leistungsbeschreibung sind:
y Arbeitspaket 1: Projektmanagement
y Arbeitspaket 2: Erhebung des IsStandes

z Arbeitspaket 2.1: inhaltlich und tecologischer Ist und Planungsstand

z Arbeitspaket 2.2: rechtlicher IstStand

z Arbeitspaket 2.3: organisatorischer IstStand
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3 Arbeitspaket 3: Analyse der Zielgruppen und Nutzerbedarfe
3 Arbeitspaket 4: Soll-Vorschléage (Machbarkeit)

3 Arbeitspaket 5: Prototypische Entwicklung.
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2 Erhebung des Isbtand

2.1 Methoden der IstStanderhebung

2.1.1 Zielstellung und Gegenstand der iStanderhebung

Um die Zersplitterung des Zugangs zu Umweltinformationen durch einen zentralen nationalen
elektronischen Zugang aufzuheben, muss die Machlba@itsstudie auf einer moglichst breit gefa-
cherten Analyse aufsetzen. Diese Recherche muss insbesondere die Informationsportale im Res-
sort des BMU analysieren, aber auch weitere Portale mit Umwelind Naturschutzanformatio-

nen der Ressorts anderer Bundesinisterien sowie der Bundeslander betrachten. Hinzu kom-

men diverse Informationsportale der Kommunen, der Wissenschaft und sonstiger Anbieter.

Da sowohl Zeit als auch Finanzrahmen dieses Projekt es nicht zulassen, samtliche Portale mit
Umwelt- und Naturschutzdaten zu analysieren und die Entwicklung neuer Portale weiter voran-
schreiten wird, wird ein Vorgehensmodellausgearbeitet um weiterfiihrende IstStand-Erhebun-
gen im Nachgang zu dieser Machbarkeggudie vorzunehmen, diese in die dann vorhandenen
Ergebnisse einzubetten und umzusetzen.

2.1.2 Inhaltlich+technologischer Istund Planungsstand

Fur die IstAnalysezum inhaltlich-technologischen Stand bestehender Portale wurde ein zwei-
stufiges Vorgehen gewahit

In der 1.Stufeerfolgt eine Auflistung und Kurzbescheibung bestehender Portaleaus dem Um-
weltbereich sowie ausgewahlter tibergreifender PortaleDabei werden Portaleson Bundes und
Landesbehdrden im Umweltbereich in Abstimmung mit dem Auftraggebeanalysiert. Dazu zah-
len:

y Portale mit Umweltschwerpunkt einzelner Bundesbehdrden
y Fachportale: MDI.DE, WasserBLIcK, CODE,Geoportal.de u. a.

y fur die Bundeslanderdasjeweilige zentrale Umweltportal.

Zusétzlich wurden exemplarisch Portale aus dem kommunalen Bereich, von Wissenschaft und
Forschung sowie sonstiger Organisationen (z. B. EU, Uberstaatliche Organisationen) betrachtet.
Die Zzusammenstellung der Informationen basiert auf Internetrecherchen und Fragebogen.

Fir eine nahere Betrachtung erfolgte in einer ZStufeeine Auswahl einzelner Portale. Hierfur
wurden die Portale ausgewabhilt, die fir das UNIB eine besondere Relevanz haben. Die Rele
vanz kann sich beispielsweise daraus ergeben, dass @hnliche Prozesse otietiéhe Nutzer-
gruppen abgebildet werden. AulRerdem sind hier auch Projekte zu betrachten, die aktuelle An-
satze verfolgen und die offensichtlich derzeit vorangetrieben werden. Die Auswahl der zu analy-
sierenden Portale und der Ansprechpartner wurde vom Aufagnehmer vorbereitet und in Ab-
stimmung mit dem Auftraggeber festgelegt.
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2.1.3 Vorgehensmodell

2.1.3.1 1. Stufe: Ubersicht zum Informationsangebot

Als erstes sind die einzelnen Portale mit ihren Inhalten und Funktionalitdten und ihren teci-
schen Gegebenheiten zu beschreiben. werden die Angebote der Informationsportale im Gan-
zen beschrieben. Entsprechend der Vorgaben aus der Leistungsbeschreibung werden die in der
folgenden Tabelle aufgelistetemspekte zusammengetragen:

Tabellel: Inhalte der IstStandAnalyse fir die Ubersicht zum Informationsangebot
Name des Portals Link
Kontaktperson Name Kontaktdaten zum
Mail Verantwortlichen des Portals
Telefon
Schwerpunkte
Themenbereiche inhaltliche Themengliederung
Inhalte

raumliche Abdeckung

Funktionalitat Such/Visualisierungstools Zutreffendes ankreuzen
Datenbanktools
Tabellentools
Kartentools

sonstiges

Einstiegsmoglichkeiten  fachthematisch Zutreffendes ankreuzen
standortbezogen
nutzergruppenbezogen
fall-/dienstleistungsbezogen
informationsartenbezogen
aktualitatsbezogen
datenanbieterbezogen
politikfeldbezogen

sonstiges

Beziehungstiefe Information Zutreffendes ankreuzen
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Name des Portals Link
Kommunikation
Transaktion

Partizipation

Schnittstellen Standards fur maschindesbare Ubersicht iiber angebotene Standarc
Kommunikation

Zugangsund Nutzungs- Gibt es spezielle Zugangmd Nut-

bedingungen zungsbedingungen?

Verbindlichkeit rechtsverbindlich / deklaratorisch Auswahl

Oberflachengestaltung | barrierefrei / respmsive design wesentliche Merkmale

Metadaten Qualitat gof. Aussagen zu Metadaten
Aktualitat

2.1.3.2 2. Stufe: Beschreibung von Daten und Diensten

In der 2.Stufewerden fir detailliert zu analysierendePortale die Daten und Dienste, die fur eine
Weiterverarbeitung der Daten bereitstehen, beschrieben. Dabei geht es darum, die tatsthe
Verfugbarmachung der Informationenzu bewerten, um die Potenziale ihrer Nutzbanachung

fur K.1., Weiterverarbeitungenin externen Projekten und Anwendungen herauszarbeiten. Auch
diese Analyse wird tabellarisch angeboten (eine Tabelle pro Datpaket/Dienst):

Tabelle2: Inhalte der IstStandanalyse fiir die Beschreibung von Daten und Diensten

Name des Datenpakets/Dienstes

Schwerpunkte inhaltliche Schwerpunkte
Inhalte wesentliche Attribute, die bereitgestellt werden
Beschreibung Kurzbeschreibung des Datenpakets / Dienstes

raumlichzeitliche Abde-

ckung
Aktualitat periodisch 1/2 Jahr
Verbindlichkeit rechtsverbindlich / deklaratorisch

Weiterverarbeitbarkeit | Potenziale zur Weiterverarbeitbarkeit (z. B. Standards)

Zugangsund Nutzungs- | Gibt es spezielle Zugangsd Nutzungsbedingungen fiir die Daten/Dienste
bedingungen
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2.1.4 Rechtlicher IstStand

Das fur UNISD vorgesehene InternetAngebot tangiert etliche rechtliche Regelungen und Anfor-
derungen und wirft —je nach inhaltlicher und technischer Ausgestaltung entsprechend rechtli-
che Fragen auf, die geklart werden mussen. Die der Leistungsbeschreibung bereits aufgeliste-
ten Fragen betreffen

y denZugang zu und den Umgang mit den Leistungen Dritter

y die Ubertragbarkeit und den Umgang mit Bereitstellungsverpflichtungen und Zugangsch-
ten aus anderen rechtlchenRegelungen und anhangigen Initiativen (DVG e8IDG, GWB, ...)

y Anforderungen aus rechtlichen Regelungen zu technischen Ausgestaltungen der Architektur
entsprechender Internetangebote

y die Weiterverwendung der Daten und Dienste

Bei der elektronischen Informaionsbereitstellung tauchen weitere juristisch relevante Fragen
und Anforderungen, die unterschiedliche gesetzliche Bereiche umfassen, auf. Relevant ist zu-
nachst die Ausgestaltung des Portals hinsichtlich der zeitlichen Verfugbarkeit

Eine weitere Frage betifft den Aspekt, auf welchem Server ds Portal laufen soll. Die Beantwer
tung dieser Frage sollte auch davon abhangen, welche rechtlichen Konsequenzen bei mdglichen
Ausféllen zu erwarten waren und wie die Wartung und der Zugriff jeweils gewéhrleistet wden.

Neben den genannten Fragen ist die Bereitstellurey klaren. Hierbei sind folgende Fragen zent-
ral: Wie lange sollten bestimmte Informationen mindestens angeboten werden? Gibt es Unter-
schiede bei unterschiedlichen Datenbestanden und Kategorien (Mus&réffentlichungen bei-
spielsweise, KannVeroffentlichungen (aktive Informationsbereitstellung nach 8§ 10 UIG))

Neben den bislang genannten Anforderungen sind das Behindertengleichstellungsetz, die
barrierefreie Informationstechnikverordnung und das Urhelerrechtsgesetz bei der Konzeption
und der Architektur von UNISD zu beachten.

Da das InternetPortal neu konzipiert wird, kann es die Mindestanforderungen barrierefreier
Informationstechnik bereits von Anfang an erfiillen. Die anzuwendenden Standards betien
gemal 8§ 3 der Verordnung zentrale Navigationsind Einstiegsangebote sowie Erlauterungen in
Deutscher Gebéardensprache sowie in Leichter Sprache.

Im Umgang mit dem Urheberrechtsgesetz gibt es unmittelbare und mittelbare Verpflichtungen.
Eine in der Praxis immer wieder zu Problemen flihrende Frage lautet: Darf man die von UNDS
Portal zugénglich gemachteribaten und Informationen frei verwenden und zum Beispiel selbst
ins Internet stellen? Auch wenn UNI® nicht selbst betroffen istkann die unsachgemaR&Vei-
terverwendung urheberrechtlich geschiitzter Inhalte zu empfindlichen Geldforderungen fihren
und damit die Reichweite und Haufigkeit der Nutzung der Seite empfindlich beeintrachtigen.

2.1.5 Organisatorischer IsStand

Fur die Ubersichtliche Darstellung der Kordinierungsstrukturen bzgl. der Bereitstellung von
Umweltinformationen beim Bund und in den Landern wuden standardisierte UML-Diagramme
erarbeitet.
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Gemeinsam mit dem Auftraggeber werden bei der Bearbeitung darhaltlich -technologischen
Ist- und Planungsstande (Kap. 2.2Koordinierungsstrukturen identifiziert und selektiert, die re-
prasentativ wesentliche Zustandigeitsstrukturen vertreten. Fur diese Strukturen wuden dann
die Diagramme ausgearbeitet.

2.2 Inhaltlich-technologischer Istund Planungsstand

2.2.1 Ubersicht tber Umwekund Informationgortale

Die komplett ausgefiilltenxls-Dateien stehenonline auf der UNISD-Plattform und im Anhang A
als zip-Archiv zur Verfiigung. Im Folgenden werden tabellarisch die analysierten Portale mit ei-
ner Grohlbersicht zum Inhalt aufgelistet.

Wenn das Portal vom Betreiber selber beschrieben wurde, so ist es in der linken Spalte fett
kenntlich gemacht. Alle anderen (nicht fett markierten) Portale wurden vom Auftragnehmer
analysiert. Die in der zweiten Spalte urgrstrichenen Portale werden detaillierter untersucht

(entsprechend deroben beschriebenen &ife 2) und ausfihrlich im Abschnitt 2.2.2vorgestellt.

2.2.1.1 Portaleder Bundesbehorden mit Umweltdaten

Im Ressort des BMU wirckine grof3e Breite und Vielfalt an WelPortalen betrieben. Auch gestal-
terisch, bedienungsseitig und funktional ist das Angebatehr variabel. Die folgendeyrob skiz-
zierte Spannbreite ist erkennbar:

y (klassische)Portale mit Umweltdaten: GISU, Daten zur Umwelt, CHENfo, UPB, THRUFIlo-
raWeb, Wisiaonline, Natura2000, Geoportal BINIMIS

y Portale mit Informationen und Steckbriefen, die Daten und Dienste zu einem Fdakhbma
blindeln und auf diese verlinken UVRPortal, Portal fir kommunales Flachensparen, KLiV,O
DNL-online

y Portale enthalten neben den Umweltdaten ggf. auch Forderprojekt®ublikationen, Wissen-
sportale und Bildungsangebote: z. B. KLiVO, BfN Daten und Fakten, CHEN

y Angebot von WebkServices: UMTHES, GlSldd Geoportal BfN(bei den beiden Letzgenann-
tenv. a. standardisierte WebkServices und INSPIRDienste)

y Web-Applikationen mit speziellen Berechnungen: CORechner.

Tabelle3: Analysierte Portale mit Umweltdaten im Ressort des BMU
Behdrde | Name des Portals Inhalte
UBA GISU Berichtspflichten (INSPIRE und andereRithtlinien), Datenmanage-

ment (Metadatenkatalog), Datenverarbeitung, Datentransfer (Schnitt-
stellen), Datenbereitstellung (Open Date@dvernment Gesetz), Of-
fentlichkeitsarbeit

UBA Daten zur Umwelt Informationen,Daten(v.a. Bilder, Datergusziige) Drittér Trends
und Bewertungen zur Umweltsituation in Deutschland

UBA CHEMInfo Informationssystem Chemikalien des Bundes und der L&nder

UBA UVRPortal Informationen zu detdmweltvertraglichkeitsprifungen (UVP) der
deutschen Bundesbehdrden
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Behorde | Name des Portals Inhalte
UBA Portal fuir kommunaleq Internetseite zur Implementierung von Flachensparinstrumenten
Flachensparen

UBA UPB Umweltprobenbank des Bundes (Monitoringdaten)

UBA KLiVO Klimavorsorgeportal

UBA THRU.DE Emissions administrative und Geodaten zuARTFpflichtigen Betrie-
ben zu 91 Schadstoffen aus 65 industriellen Tatigkeiten

UBA UMTHES Teminologie im UmweltbereichWeb-Service zur Verbesserung der
Informationswiederfindung

UBA CO2Rechner Berechnung und Optimierung der &nlichen COBilanz

BfN Daten und Fakten Daten, Trends und Fakten zum Naturschutz

BfN FloraWeb Informationsangebot tber die wildwachsenden Pflanzenarten, Pfla
zengesellschaften und die natirliche Vegetation Deutschlands

BfN Wisiaonline Wissenschatftliches Informationssystem zum Internationalen Arten
schutz

BfN Natura 2000 Angaben zu Natura 200@ebiete aus Standarddatenbdgen

BfN DNL-Online Dokumentation Natur und Landschaft

BfN Geoportal Geodaten und Kartenanwendungen

BfS Geoportal IMIS Daten des Integrierten Mesand Informationssystems (IMIS)

Die vielfaltigen in der obigen Tabelle dargestellten Informationsangebote des URB#d Uber die
Website des UB\ (www.umweltbundesamt.de) als zentralen Einstiegspunkt zu erreichen

Auch auRRerhalb des BMtRessorts werden Umweltdaten verwaltet und in Portalen berege-

stellt. Das betrifft v. a. Daten und Dienste zzum Umweltschutz angrenzenden, verwandten und
eng verknupften Themen:

y Wasserwirtschaft und Meere
y Fernerkundung

y Mohbilitat und Verkehr

y Statistik

y Nachhaltigkeitsziele

y Klima und Wetter

y landliche Raume

y Landwirtschaft

y Gesundheit.
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Da es sich bei den meisten betrachteten Portalen um die zentralen Geoportale der Ministerien/
Einrichtungen handelt, werden zumeist auch standardisierte Datenbereitstellungen (WMS, WFS,
INSPIRE, aber auch SOS, Datex2) angeboten.

Portale bieten haufig auch Publikationen, Diskussionsforen, Wissensvermittiungen mit gn. B.

WasserBLIcK, BMELDWD, MDM

Mit WasserDE wurde fir die Wasserwirtschaft n der BfG in Kooperation mit dem BMU, Landes-
umweltbehérden, dem UBA ein zentrales Rtal aufgesetzt. WasseDE wird im Abschnitt 2.23
als ,Best Practice” detaillierter vorgestellt.

Tabelle4: Analysierte Portale mit Umweltdaten sonstiger Bundesbehérden

Behdrde | Name des Portals Inhalte

BfG WasserBLIcK Geodaten und Informationen der Wasserwirtschaft zu derBgtich-
ten (WRRL, HWRIKL, MSRL, Badegwas&dr, TrikwassefRL) und
INSPIRE, Operata

BfG MUDAB Erfassung, Verwaltung und Verdoffentlichung von Messdaten in de
deutschen Meeresgebieten

BfG Geoportal Geodaten der BfG, Fachanwendungen der BfG (Oberflachengew:

BfG WassetDE Internetangebote der Wasserwirtschaftsverwaltungen in Deutschl:

BSH GeoSeaPortal Geodatetinfrastruktur des BSH (GBBH)Zugang zu defseodaten

BGR BGRGeoViewer Geodienste zu verschiedenen Fachthemen der BGR inkl. Mdglich
zum Download im Produktcenter

BMVI CODBDE Nationale Copernicus Cloud, primér Copernicus Sentinel Daten al

(DLR) auch Landsabaten und abgeleitete Datenprodukte, Geodaten-
dienste.

BMVI mCloud Offene Daten aus dem Bereich der Mobilitat

BMVI MDM Mobilitdtsdatenplattform

(bast)

DESTA- | GENESIOnline Ergebnisse der amtlichen Statistik

TIS

DESTA- | NRRNachhaltigkeit Indikatoren der UNNachhaltigkeitsziele

TIS

DWD Climate Data&Center | Klimadaten zu Deutschland, Vorschau + interaktive Datenabgabe

(CDC)

VTl Landatlas Atlas Uber die Nutzung diinn besiedelter landlicher Raume

BMEL Geoportal GBBMEL | Geodateninfrastruktur des BMEL

JKI Kulturpflanzen offizielle Homepage de¥Kl, Wissensportal

FLF Fernerkundungsdaten fiir die Landwirtschatit Web-Diensten
RKI Umwelt und Gesund- | Gesundheitsmonitoring, Infektionsschutz, Forschung

heit
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Behorde
BKG

Name des Portals

Geoportal.de

Inhalte

y Suche nach Geodaten undiensten Uber deren Metada-
ten

y Ortssuche

y Verlinkungen zu Kartendiensten

y Ubersichten zu Portalen und Webseiten mit einem Bezug
zu Geinformationen und zur GDI

y Informationen Uber die Geodateninfrastruktur Deutsch-
land

2.2.1.2 Portale der Bundesbehotrden zu Férdeggrammen, Bildungsangeboten bzw. Forschun-
gen

Neben den Portalen, die Daten und Dienste zur Umwelt liefern, werden von den Ministerien und
Behorden weitere umfangreiche Informationen bereitgestellt. Dazu zéhlen

y Informationen zu Forschungsprogrammen (z.B. BMBF, BMU, BMVI, DFG). Die Internetange-
bote erthalten Beschreibungen der Programme, Richtlinien und Formulare fir die Beantra-
gung sowie Ansprechpersonen.

y Informationen zu Foérderprogrammen (z.B. BfN, BMU). Die Internetangebote enthalten Be-
schreibungen von Forderprogrammen, Forderrichtlinien und Formulae fir die Beantragung
sowie Ansprechpersonen.

y Materialien zur Umweltbildung (BMU, BfN, BMBF): Die Arfpote umfassen teils umfangrei-
chesMaterial zu verschiedenerThemen der Umweltbildung von der Grundschule bis zur Er-
wachsenenbildung.

Folgende Portale zu Forderprogrammen, Bildungsangebotdrew. Forschungen wurden analy-

siert.
Tabelle5: Analysierte Portale zu Férderprogrammen, Bildungsangeboten bZarschungn
im Ressort des BMU
Behdrde | Name des Portals Inhalte
BMU Forschungsplan Ressortforschungsplan 2019 und Forschungsrahmen
UBA UFORDAT Umweltforschungsdatenbank
BMU Fordermdglichkeiten | Liste von Férderprogrammen f@rojekte, die das Ziel haben, Umwe
belastungen zu verringern
UBA Verbandeférderung Umfangreiche Informationen zur Verbandeférderung mit diversen

Links zu Dokumenten
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Behdrde | Name des Portals Inhalte

BfN Forderung Forderung des Bundes im NaturscHotachung

BMU Bildungsservice Materialien fur Lehrkrafte; Berufliche Bildung; Férderprojekt Nacht
tige Arbeitswelt; Projekt Erdballkunde; Projektférderung; Links zu In-
fos des BMU

BMU Umweltbildung Unterrichtsmaterialien zu aktuellen Umweltthemen

BfN Naturdetektive Weiterbildung zum Naturschutz fir Kinder (und Erwachsene); Ver-
kntpfung von Wissensvermittlung und Naturentdeckung

Tabelle6: Analysierte Portale zu Bildungsangeboten bzw. Forschungen sonstiger Forschungs-
behdrdenund -einrichtungen

Behdrde | Name des Portals Inhalte

BMBF | Forschung Umwelt & Klima, Energiewende, Naturwissenschaften

BMVI Forschung * Ressortforschung
* Integriertes Gesamtforschungsprogramm des Bundesministeriums
fur Verkehr und digitale Infrastruktur
* Schaffung von Wissenstransparenz, Wissensvermittlung, Kompe-
tenzférderung
* BMVIRessortforschungseinrichtungen

BMEL Forschungsférderung | * Innovationen in den Bereichen Ernahrung, Landwirtschaft und Ve
braucherschutz,
* Okologischer Landbau,
* Verwendung Nachwachsender Rohstoffe,
* Eiweil3pflanzen,
* Landliche Entwicklung und
* Welterndhrung

PIK Forschung Daten zuKlimaveranderung und dessen Folgen. Ziel von Klimafolg
Online ist eine integrierte Darstellung des Einflusses von Klimaéande-
rungen auf die verschiedensten Sektoren wie Wasserwirtschaft,-Land
und Forstwirtschaft, Energiewirtschaft, Tourismus, und Gesumndhei

DFG Forderung Informationen zu Foérderprogrammen

DBU Forderung Informationen zu Férderthemen undchtlinien sowie zur Antragstel-
lung

BMBF Bildung Infos zur Bildung fir Nachhaltige Entwicklung und weiterfihrende

Verweise

2.2.1.3 Portale der Landesbeho6rden

Bei den analysierten Portalen handelt es sich i. W. um die zentralen Umweltportale der Lander.
Sie sind in den meisten Fallen analog strukturiert und enthalten i. Allg.:

y Auskinfte, Informationen, Publikationen

y Kartenanwendungen

y Daten und Dienste
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y Links auf Fachanwendungen und fachspezifische Portale

y Metadaten

Zur Nutzung fur Dritte werden fast ausschlie3lich OG&enforme Dienste bereitgestellt, zumeist
im Rahmen der Open Data Initiativen bzw. fiir INSPIRE, innerhalb der Portale werden teilweise
aber auch andere Dienstetechnologien genutzt.

Tabelle7: Analysierte Portale mit Umweltdaten der Landesbehérden
Land Name des Portals Inhalte
BB Landwirtschafts& Um- Informationen und Daten Uber defustand der Umwelt

weltinformationssystem

BW Umweltportal Bereitstellung eines fachubergreifenden Informationsangebot:
der Umweltverwaltung BW

BY Umweltnavigator Suchmaschinengetriebenes Portal zu den behérdlichen und il
ternetbasierten Umweltinformationen delSreistaats Bayern

BE Umweltatlas Berlin Digitaler Atlas umweltbezogener Karten inkl. Erlauterungen,
Sachinformationen und Grafiken

HE Geografisches Informati- | Geodaten und Geodienste zu Natur und Umwelt Hessen
onssystem

MV GeoPortal. MV Geobasisund Geofachdaten des Landesw

MV Kartenportal Umwelt Veroffentlichung umweltrelevanter Geodaten aus den Fachbe
chen

NI NUMIS Bereitstellung von Umweltinformationen und Umweltdaten na
NUIG

NI UVP Bereitstellung von Informationen uridokumentation zu UVP
Vorhaben

NW Umweltportal Bereitstellung eines fachiibergreifenden Informationsangebot:

der Umweltverwalting NW

NW Umweltdaten vor Ort Fachubergreifende Umweltinformationen in Kartenform
RP PortalU- RheinlandPfalz | Umweltinformationen, Grundage: Landestransparenzgese® R
SH Landwirtschafts& Um- Umweltatlzla_s mit Kartenanwendungen
weltatlas (aktuellin Uberarbeitung)
SL Geoportal SL Geobasisund Geofachdaten des Saarlandes
SN sachsen.de Berichte, Daten und Karten zu Umwélandwirtschaft und Wald
SN ReKIS Regionales Klimainformationssystem
SN SachsenPortalU Aktuelles, Webseiten, Metadaten, INSPIRE, Karten
SN REGIONALES Verbraucherportal: Informationsportal fiir regionale Lebensmii
tel
ST Umweltinformationsnetz | zentrales Umweltportal des Ministeriums fir Umwelt Landwirt

schaft und Energie, des Landesamtes fur Umweltschutz und des
Landesverwaltungsamtes
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Land Name des Portals Inhalte

TH Umweltportal zentrales Suchportal fir behordlickémweltinformationen

Meta- MetaVer gemeinschaftliche WeRechercheoberflache fur die Metaten-
Ver(alle kataloge sowie die zur Erfullung der INSHRRrIBtlinie bzw. der
Bundes Geodateninfrastrukturbzw.-zugangsgesetze erforderlichen Ab-
lander, frageschnittstellen

auf3er NI)

Meta- UVP UVRPRpflichtige Vorhaben, deren Verfahrensstand, Auslegungs
Ver(alle und Erérterungstermine, eingestellte Unterlagen, Berichte und
Bundes Empfehlungen sowie die anschl@ftie Entscheidung

lander,

auf3er NI)

2.2.1.4 Portale ausgewahlter Kommunen

Als Erganzung wurden einige wenige, daflr aber sehr engagierte Kommunen mit ihren Portalen
analysiert. Die Kommunen haben irder Regel kein spezielles Umweltdatenportal. Die Umwelt
daten sind im allgemeinen Geoportal der Kommune integriert. Auch hier wird deutlich, dass die
Kommunen die Bereitstellung offener, weiter verarbeitbarer Daten astreben.

Tabelle8: Analysierte Portale mit Umweltdaten von Kommunen
Kommune | Name des Portals Inhalte
DD OpenDataDresden Statistik und Geodaten
CHA Interkommunales GeodatenGeodatendienste und thematiscliartenanwendungen
Geoinformationssys- | fur den Landkreis Cham
tem Cham
GE Geoportal Geodaten, Geodatendienste und thematische Kartenanwendun
der Stadt Gelsenkirchen
LIP GeoPortdKreis Lippe | Geodaten, Geodatendienste und thematisdk@rtenanwendungen
fur den Kreis Lippe

2.2.2 Ubersicht tiber Daten und Dienste ausgewéahlter Portale
2.2.2.1 AusgewahltePortale im Ressort des BMU

Daten zur Umwelt

Dieses Portal veroffentlicht aktuelle (heterogen, abhéngig von deusténdigen Redaktion) Da-
tenauszige Trends und Bewertungen zur Umweltsituation in Deutschland. Gegliedert nach den
Themen

y Klima

y Energie

y Luft

y Flache, Boden, Lan®kosysteme
y Wasser
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y Chemikalien

y Umwelt und Gesundheit

y Ressourcen und Abfall

y Verkehr

y Land- und Forstwirtschaft

y Private Haushalte und Konsum

y Umwelt und Wirtschaft

werden Artikel, Diagramme, Datentabellen, Indikatoren, Bildernfografiken, Berichte, interak-
tive Karten aus speziellen Untersuchungen und Projekten prasentiert und erlautert. Zukuinftig
soll auch der thematischdJmweltatlas verfligbar sein.

Zum Download werden pdfBerichte und xlsTabellen mit proprietaren Formaten zu den einzel-
nen Projekten angeboten.

Genekell liegen die Inhalte teilweisein propritaren und nicht maschinenlesbaren Formatenvor.
Es existieren keinestandardisierten Schnittstellen oder APIs.

Tabelle9: Daten zur Umwel{www.umweltbundesamt.de/daten)

Studien, Artike|] Diagramme

Schwerpunkte Umweltdaten, thematisch gegliederte Umweltinformationen, zur Bewertu
der Umweltsituation in Deutschland

Inhalte Daten, Trends und Bewertungen zur Umweltsituation in Deutschland
Klima; Energie; Luft; Flache, Boden, l-@kbsysteme; Wasser, Chemikalien;
Umwelt und Gesundheit; Ressourcen und Abfall; Verkehr; LardiForst-
wirtschaft; Private Haushalte und Konsum; Umwelt und Wirtschaft

Beschreibung Datensuchevww.umweltbundesamt.de/datensuchals zentraler Einstieg,

um alle auf der UBA Webseite enthaltenen Tabellen, Diagramme, Indikato-
ren, Karten, und Infografiken aufzufinden und nutzbar zu machen.
Bewertende Umweltinformationen und Trends, die thematisch gegliedert
sind

Umweltindikatoren zu 10 Themen, die online erkundet werden kénnen

Live erstellbare Indikatorenbroschimevw.umweltbundesamt.de/indikato-
renexport

Umweltatlas zu Ubergreifenden Umweltthemen (Stickstoffatlas erscheint in
der 2. Jahreshélfte 2020

Verbindlichkeit rechtsverbindlich (Vollzug UIS)
Weiterverarbeitbarkeit | proprietare ListenDaten kdnnen heruntergeladen werden, tiberwiegend x

Zugangsund Nutzungs- | offentlich
bedingungen
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CHEMInfo

CHEMInfo (Informationssystem Chemikalien des Bundes und der Lander) bietet einen hoch
wertigen, validierten Datenbestand zu ca. 100.006hemischen Stoffen sowie deren Bezug zu
rechtlichen nationalen und internationalen Regkingen an. Die Suche kann erfolgen tber

y Stoffname

y CASNummer
y  UN-Nummer
y EGNummer
y Merkmale

y chemischeStruktur.

Behordenmitarbeitende erhalten nach einmaliger Registrierung einen passwortgeschitzten Zu-
gang zum EGIEM-Info-Datenbestand. Damit haben Sie jederzeit Zugriff auf Informationen tber
Umweltverhalten, Gesundheitsgefahren, Gefahrstoffeinstufungen, rechtliche Regelungen und
vieles mehr und kénnen damit zB. Informationen verifizieren. Der komplette Datenbestand
kann auch offline direkt von einem Notfallstick gestartet werden.

CHEMInfo bietet:

y Umweltbehorden: Gewerbeaufsicht, Arbeitsschutz, Umgang mit und Entsorgung von gefahr-
lichen Soffen

y Feuerwehr: Informationen bei Brand oder Freisetzung von Gefahrstoffen
y Poalizei: schnelle Risikobewertung von Gefahrguttransporten

y Politik: Bewertung bestehender und Erarbeitung neuer Rechtsvorschriften
CHEMiInfo besteht aus:

y CHEMInfo public zur Onlinerecherche (Chemie im Alltag)

y GSA (Gefahrstoffschnellauskunft)

Quelle:https://chemikalieninfo.de (abgerufen 14.01.2020)

CHEMiInfo wird derzeit neu gestaltet. Im Folgenden werden die beiden Anwendungsbereiche
CHEMInfo public und GSA detaillierter beschrieben:

Tabellel0: Datenund Dienste in CHENNfo

CHEMInfo public
Schwerpunkte Informationen zu chemischen Stoffen

Inhalte Gesundheitsund Umweltgefahren
Verwendung und Umgang
Verbraucherschutz und Erste Hilfe
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Beschreibung

Weiterverarbeitbarkeit

Zugangsund Nutzungs-
bedingungen

Schwerpunkte

Inhalte

Beschreibung

Weiterverarbeitbarkeit

Zugangsund Nutzungs-
bedingungen

Floraweb

CHEMInfo public

diverse Suchangebote:

- Soffsuche mit Indexangeboten

- Expertensuche uber Attribute

- Zitatsuche

- Speziessuche lber Indexangebote
Zusammenstellng der Fundmengen in Tabellenform

Export der Fundmengen als rtf

offentlich

GSA (Gefahrstoffschnellauskunft)
Risikobeurteilung und Gefahrenabwehr

Verhalten der Stoffe ider Umwelt
Gesundheitsgefahrdung
SicherheitsmaRnahmen fir Rettungskrafte
Gefahrstoffeinstufung und Kennzeichnung

kompakterUberblick fiir Einsatzkrafte und Ersthelfer, um schnelle Entsch
dungen treffen zu kénnen

Optimierte Profile fir Feuerwehr, Fachberater und Rettungsdienst fur den
Zugang zu den Informationen

GefahrenPiktogramme der CE¥Perordnung zur Klassifizierung von Gefahr-
stoffen, Gefahrzettel zur Kennzeichnung von Gefahrgutern sowie der Gefah-
rendiamant zur sofortigen Beurteilung deefahren, die bei Unfallen mit ge-
fahrlichen Gitern auftreten

GSAapp / GSAdesktop zur offliféutzung
Notfallstick fur OfflineNutzung

registrierte Anwender

FloraWebprasentiert Daten und Informationen zu Wildpflanzen und zur Vegetation Deutsch-
lands. Der Einstieg erfolgt Uber die Auswahl ,Pflanzenarten” oder ,Vegetation*:

y Pflanzenarten: OnlineZugriff auf Datenbanken mit Fotogalerie und Daten zur Verbreitung,
Gefahrdung, Schutz und Okologie:

z Es gibt verschiedene Suchmdéglichkeiten. Angeboten werden Aristeckbriefe, Rote Lis-
ten, FFHArten, Neophyten, Sonderthemen.

z Zum Download stehen Artensteckbriefe als pdf bzw. ziprchive mit pdf-Dokumenten
und xlIs-Tabellenzum botanischen Artenschutz zur Verfligung.

z Es werden Links zu themenverwandten Portalen angeboten.
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y Vegetation:,Pflanzenarten treten in typischer Kombination zu Pflanzengesellschaften zu-
sammen. Sie haben hier die Mdglichkeit, Angaben zur Gefahrdung, Schutz, Systematik und
Namen der heimischen Gefal3pflanzerund Kryptogamengesellschaften abzurufefi.

z Das Portal greift auf die Datenbank VegetWeb zu. VegetWsbeine pflanzensoziolai-
sche Datenbank, in der Vegetationsaufnahmen online recherchiert, dargestelitd zur
weiteren Verarbeitung heruntergeladen werden kénnen.

z Eswerden Downloadsangeboten die csvDateien und JSOMDbjekte liefern.

z Ein WMSKartendienst mit der Karte der potentiellen natiirlichen Vegetation Deutsch
lands steht zur Verfiigung.

Aus Sicht énes Umwelt- und Naturschutzinformationssystemsfur Deutschland ware die M6g-
lichkeit der Suche nach Daten in Flor&/eb und des Downloads von Steckbriefen, cd¥ateien
und JSOMNDbjekten von Interesse.

Tabellel1: Daten und Dienste in FloraWeb

Artensteckbriefe

Schwerpunkte Artensteckbriefe (allgemein selektierbar)
Rote Listen

FFHArten

Neophyten

Sonderthemen

Inhalte Reports
Beschreibung pdf

Zugangsund Nutzungs- | offentlich
bedingungen

DownloadPflanzenarten

Schwerpunkte botanischen Artenschutz
Inhalte zip-Archive
Beschreibung pdf, xIs

Weiterverarbeitbarkeit | proprietare Formate in den Tabellen

Zugangsund Nutzungs- | offentlich
bedingungen

VegetWeb

Schwerpunkte einepflanzensoziologische Datenbank, in der Vegetationsaufnahmen onl
recherchiert, dargestellt und zur weiteren Verarbeitung heruntergeladen
werden konnen.

Inhalte csvDateien, JSORbjekte
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Beschreibung

Weiterverarbeitbarkeit

Zugangsund Nutzungs-
bedingungen

Schwerpunkte

Inhalte

Beschreibung
Weiterverarbeitbarkeit

Zugangsund Nutzungs-
bedingungen

Geoportal IMIS

VegetWeb

eng verknipft mit der Arbeitsgruppéegetationsdatenbanken, die sich seit
2002 der Erfassung, Weitergabe und Nutzung von pflanzensoziologischen Da-
ten in Deutschland und den angrenzenden Landern widmet.

proprietare Formate

offentlich

Vegetationskarte
Karte der potentiellen natirlichen Vegetation Deutschlands (PNV)

Ubersichtskarte
potentielle natirlichevegetation(PNV)m M 1:500.000

Kartendienst
WMS

offentlich

IMIS ist das Geoportal des BfS mit Daten des Integrierten Measd Informationssystems (IMIS)
zur Radioaktivitat. Der Zugang erfolgt themenbezogen: Ortdosisleistung, Luft, Niederschlag, Bo-
denoberflache, Boden, Wasser, Nahrungsmittel, Futtermittel, sonstige Umweltmedien, Radon,
UV-Strahlung, sonstiges. Die einzelnen Layer kdnnen in der Karte hinalgden werden.

IMIS prasentiert Informationen der Offentlichkeit und dient dem Notfallschutz (wobei dazu ein
Login notwendig ist). Folgende Zugange sind mdglich:

y freier Zugang und freie Datenlizenzen fir Offentlichkeit

y per Login fir Nutzende mit IMIS-Zugarg

y rechteabhangigesAngebot an Diensten und Funktionalitaten.

Beim letzten Zugang werden standardisierte WMS und WFS angebot&iese sind aber nicht fur
die Offentlichkeit verfiigbar.

Tabelle12: Daten und Dienste im Geoportal 118l
Dienste
Schwerpunkte Daten, Karten zur Radioaktivitat
Inhalte Web-Services

Beschreibung
Weiterverarbeitbarkeit

Zugangsund Nutzungs-
bedingungen

OpenSource
WMS / WFS

rechteabhangig
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UFORDAT

UFORDAT ist die Umweltforschungsdatenbank des UBA, in der 6ffentlich geférderte Projekte,
Umweltprojekte der Privatwirtschaft und sonstiger Institutionen/Verbande verwaltet werden.
UFORDAT isti. e. S. kein Portal, sondern eine Fachapplikatmf der Basis einer Datenbalk mit
Metainformationen zu Forschungsvorhaben. Sie befindet sich derzeit in Ulzebeitung und wird
aus vier Verarbeitungskomplexen bestehen:

y Admin: per Login fur Fachadministratoren und Datenerfasser im UBA
y Public: fir die Offentlichkeit

y Kooperation: per Layin fur externe Bearbeiter

y User: Dienste undServices

Verwaltet werden i. W. drei Objektklassen: Vorhaben, Korperschaften und Dokumentgher

eine Webapplikation erhalt die Offentlichkeit Zugang auf diese Daten. Dabei sollen i. W. Sich
fragen nachVorhaben, Institutionen, Projektpartnern angeboten werden. Die Ergebnisse kénnen
als Listen heruntergeladen werden. Die Suchabfragen werden proprietar an den Server gestellt.

UFORDAT nutzt Dienste von UMTHES (siehe 3.1.1) fur die Verschlagwortung der estias Vor-
haben.UFORDAT ist mehrsprachig.

Tabellel3: Daten und Dienste in UFORDAT

UFORDAT ér
Schwerpunkte offentlich geférderte Projekte

Umweltprojekte der Privatwirtschaft und sonstigasstitutionen/Verbande
Inhalte Suchabfragen zu Vorhaben, Institutionen, Projektpartnern
Beschreibung Webapplikation

Weiterverarbeitbarkeit | proprietare Dienste und Formate

Zugangsund Nutzungs- | offentlich
bedingungen

2.2.2.2 AusgewahltePortalesonstiger Bundesbehdrden

WasserBLIcK

Der von der BfG betriebene WasserBLIcK enthélt ein Faalmd ein Berichtsportal. Fir das Da-
tenmanagement von Bedeutung sind folgende Funktionalitdten und Produkte:

y Importmechanismusinkl. technischer Qualitatssicherung
y WasserBLIcKstellt fir die Datenverarbeitung folgende Funktionalitaten zur Verfigung:
z Speicherung der gelieferten Fachdaten

z Speicherung der Berichte
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y

y

z Prozessverwaltung

z Textverwaltung/Dokumentenablage

FolgendeProdukte werden mit WasserBLIcK angeboten:

z Statistiken

z Anwendungen, zB. zur WRRL (mit den Wasserkdrpersteckbriefen), HWRIRL

z Dienste: WMS, WFS, SOS und INSPIRE

z Kartendienste (extern/LAWA intern auch schon direkt zur aktuellen Meldung)

z Plausibilitatskontrollen

WasserBLIcK stellt die digitalen Berichte an die EU zusammen und verwaltet sie.

WasserBLIcK stellt die nationalen Produkte zusammen und verwaltet sie.

Es stehen Datebank-Versionen vorheriger Berichtspflichten zur Nutzung bereit.

Im Folgenden werden die vier wesentlichen Date#iDienstebereitstellungen aus WasserBLIcK
charakterisiert.

Tabellel4: Daten und Dienste in WasserBLIcK
INSPIREelevante Datensatze
Schwerpunkte INSPIRBatenbereitstellungen fiir Deutschland
Inhalte FolgenddNSPIREAnnexThemen werden bedient:

Beschreibung

raumlichzeitliche Abde-
ckung

Aktualitat
Verbindlichkeit
Weiterverarbeitbarkeit

Zugangsund Nutzungs-
bedingungen

Schwerpunkte

Inhalte

Hydrographie

Bewirtschaftungsgebiete/Schutzgebiete/geregelte Gebiete/ Berichterstat-
tungseinheiten

Gebiete mit naturbedingten Risiken

Umweltiberwachung

Datenbereitstellung fur didNSPIRIRL

national: Bund/Land

periodisch 1/2 Jahr
rechtsverbindlich
Metadaten csw, standardisierte ViewidownloadDienste

offentlich

elektronische Berichte
Berichte an die EU

Berichte zur WRRL und HWHM der einzelnen Flussgebietseinheiten
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Beschreibung

raumlichzeitliche Abde-
ckung

Aktualitat
Verbindlichkeit
Weiterverarbeitbarkeit

Zugangsund Nutzungs-
bedingungen

Schwerpunkte

Inhalte

Beschreibung

raumlichzeitliche Abde-
ckung

Aktualitat
Verbindlichkeit
Weiterverarbeitbarkeit

Zugangsund Nutzungs-
bedingungen

Schwerpunkte

Inhalte

Beschreibung

raumlichzeitliche Abde-
ckung

Aktualitat
Verbindlichkeit
Weiterverarbeitbarkeit

Zugangsund Nutzungs-
bedingungen

elektronische Berichte
Metadaten zu den Berichten und Berichte zum Download als pdf

national:Bund/Land

periodisch 5 Jahre
rechtsverbindlich
Metadaten HTML, Berichte pdf

offentlich

Kartenprodukte
Karten aus den Berichten an die EU

ausgewahlte thematische Karten der WRRL
Uberflutungsszenarien der HWRRL
Wasserkorpersteckbrief (a.)

standardisierte Kartendienste

national: Bund/Land

periodisch 5 Jahre
rechtsverbindlich
WMS, WFS, SOS

offentlich

Wasserkaorpersteckbrief
Wasserkorper mit Bewertungen (WRRL)

Grundwasserkorper /Oberflachenwasserkorper
Stammdaten, Belastungen, Zustand, Malinahmen

Berichte an die EU

national: Bund/Langhro Bewirtschaftungsplan

periodisch 5 Jahre
rechtsverbindlichWVRRL
HTML

offentlich
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Landatlas

Der Landatlas ist Teil des Forschungsprojekts Monitoring Landliche Raume des vTI.

Das Portal bietet folgende inhaltliche Schwerpunkte an:

y Landatlas:
z Raumstruktur
z Bevolkerung
z Soziales
z Wohnen
z Versorgung

z Erreichbarkeit

z  Wirtschaft und Arbeit

z  Offentliche Finanzen

z Landnutzung

y Forderwegweiser

y Erfolgsgeschichten

y Forschungund Publikation.

Der Landatlas enthalt thematiscle Karten zu den oben aufgelisteten Themen (siehe auch die fol-
gende Tabelle). Hinzu kommen Publikationen zu Erfolgsgeschichten, Forschungsprojekten und

Forderungen.

Tabellel5: Daten und Dienste im Landatlas

Schwerpunkte

Inhalte

Beschreibung

Weiterverarbeitbarkeit

Landatlas
Atlas Uber die Nutzung diinn besiedelter landlicher Raume

Raumstruktur
Bevdlkerung
Soziales

Wohnen

Versorgung
Erreichbarkeit
Wirtschaft und Arbeit
Offentliche Finanzen
Landnutzung

thematische Karten mit Metadaten (Defiinh, Erlauterung, Datenquelle)
und zum Download;
Publikationen

Karten als pdf, Daten als xIs in proprietaren Formaten
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Landatlas

Zugangsund Nutzungs- | offentlich
bedingungen

Kulturpflanzen
Das JKI bietet auf seiner WeBeite folgende Fachthemen an:

y Agrartechnik

y biologische Vielfalt

y Boden und Pflanzenernahrung

y Fernerkundung

y Klimawandel

y hachhaltige Anbausysteme

y Pflanzengesundheit und weltweiter Handel
y Pflanzenschutz

y Pflanzenzichtung

y Landatlas.

Es handelt sich i. W. um ein Wissensportal. Unter Fernerkundung 6ffnet sich das Rdttal mit
Fernerkundungsdaten fiur die Landwirtschaft. Hier werden WekDienste angeboten, die auch
WMS/WFSStandards bereitstellen.

Tabellel6: Daen und Dienste im Fl-Portal

FLF
Schwerpunkte Fernerkundungsdaten fir die Landwirtschaft
Inhalte Ernteertrage

Exposition

Hangneigung
topographischer Feuchteindex
Mosaike/Kacheln der SENTINEdtelliten

Beschreibung Metadaten zu defweb-Diensten
Weiterverarbeitbarkeit | WMS / WFS

Zugangsund Nutzungs- | offentlich
bedingungen
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GENESIOnline

GENESIS (Gemeinsames neues statistisches Informationssystem) ist ein von den Statistischen
Amtern des Bundes und der Lander gemeinsam entwickeltes Statistisches Informationssystem.
GENESI®nline ist der 6ffentliche Zugang zu einer Datenbank, die Ergebnisse der amtlichen Sta-
tistik enthalt.

Der Tabellenabruf erfolgt unentgeltlich und kann variabel auf den individuellen Bedarf ange-
passt waden. Die Abspeicherung der Ergebnisse ist in verschiedenen Formaten mdglich. Re-
gistrierten Nutzenden stehen weitere Funktionen und Services zur Verfliigung. (Quelle:
https://www _-genesis.destatis.de/genesis/online?Menu=Hilfeabgerufen 13.01.2020)

In GENESI®nline erfolgt die Auswahl tber Themen und fuhrt direkt zu den statistischen Infor-
mationen in tabellarischer Form. Die Daten kdnnen dann inreem dokumentierten GENESIS
Format als Excel, CSV oder XML gespeichert werden.

GENESI®nline ist eine webbasierte Anwendung zur direkten Anzeige und zum Download der
beim Statistischen Bundesamt verfiigbaren Daten. Aus Sicht eines Umwahd Naturschutzn-
formationssystemsfiir Deutschland ware die Mdglichkeit der Suche nach Daten in GENESIS
line von Interesse.

Tabellel7: Daten und Dienste in GENESIS online

GENES#6nline
Schwerpunkte Statistsche Daten
Inhalte amtliche statistische Daten des Bundes und der Lander
Beschreibung GENESIS (Gemeinsames neuatistisches Informationssystem):

Auswahl tber Themen,
direkter Zugangu den statistischen Informationen in tabellarischer Form

raumlichzeitliche Abde- | auch historische Daten (Zeitraum datenabhangig)

ckung
Aktualitat aktuell
Verbindlichkeit amtlich

Weiterverarbeitbarkeit | GENESISchnittstelle: cseder XML
Beschreibung der Schnittstelle mit allen Parametern 6ffentlich verfiigbar

Zugangsund Nutzungs- | Datenlizenz DeutschlanrdNamensnennung Version 2.0
bedingungen

mCLOUD

Die mCLoud dient der Veréffentlichung von Daten aus dem Geschéftsbereich des BMVI und bie-
tet auch die Mdglichkeit der Datenbereitstellung privater Anbieter. Nutzendsind heterogen:
Burgerinnen und Birger,Entwicklerinnen und Entwickler in Unternehmen, éffentliche Verwal-
tung.

Die mCLOUD ist eine Rechercheplattform zu offenen Daten aus dem Bereich Mobilitat und an-
grenzender Themen. DaBundesministerium fir Verkehr und digitale Infrastruktur (BMVI)

stellt mit der mCLOUD einen zentralen Zugangspunkt zu allen offenen Daten seines Gescdhéfts
reiches zur Verfigung und 6ffnet das Portal auch fur private Anbieter aus dem Mobilitéks-
reich, um ihre Daten dort anzubieten.
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Die mCLOUD soll in erster Linie Entwicklern in Unternehmen, Forschung und Verwaltung einen
direkten Zugang zu Daten bieten. Auf diese Weise soll die Entwicklung innovativer Ideen fir den
Bereich der Mobilitat gefordert werden.Der Datenschatz, der tiber die mCLOUD zuganglich ge-
macht wird, wird stetig erweitert. Auch die Funktionalitdten der Plattform werden schritiveise
ausgebaut.

In der mCLOUD sind Daten aus den Themenbereichen StraReBahn und Luftverkehr, Raum
fahrt, Klima und Wetter sowie Gewasser und WasserstraRen zu finden. Fir diese Themen sind
das BMVI und sein Geschéftsbereich zustéandig. Die Daten sind tiber Schlagworte rechertlaier
und direkt zum Download oder zur dynamischen Einbindung in eigene Anwendungen venkt.
Die Daten selbst liegen nicht in der mCLOUD. Stattdessen verweist die mCLOUD auf Baten
schnittstellen und Download-Links der bereitstellenden Behdrden und Unternehmen.

Derzeit sind nur solche Daten in der mCLOUD enthalten, die folgenden Ofigata-Anspriichen
genugen:

y Geldleistungsfreiheit
y Leichter Zugang (dh. keine technischen Hirden, wie Benutzeranmeldung)

y Maschinenlesbarkeit

(https://www.mcloud.de/web/gu est/informationen ; abgerufen am 24.01.2020)

Die mCloud ist ein Metanformationssystem, das eine Suche nach Daten unterschiedlicher An-
bieter ermdglicht. Sofern Daten gefunden werden, wird auf die Dienste der jeweiligen Anbieter
verwiesen.

Aus Sicht eines thwelt- und Naturschutzinformationssystemsfur Deutschland ware die Mog-
lichkeit der Suche nach Daten in mCloud von Interesse.

Tabellel8: Daten und Dienste in der mCLOUD

mCLOUD
Schwerpunkte offene Daten aus dem Bereidhobilitat

Inhalte Stral3en
Wasserstraf3en
Bahn

Luft- und Raumfahrt
Infrastruktur

Klima und Wetter

Beschreibung Veroffentlichung von Daten aus dem Geschéftsbereich des ;BMVI
Maoglichkeit der Datenbereitstellung privater Anbieter

Nutzer sind heterogen: BurgeEntwickler in Unternehmen, 6ffentliche Ver-
waltung.

Rechercheplattform zu offenen Daten aus dem Bereich Mobilitdt und angren-
zender Themen

raumlichzeitliche Abde- | abhangig von den jeweiligen Daten
ckung

Aktualitat abhangig von den jeweiligen Daten

1 Alle von Software und/oder Hardware interpretierbaren Daten sind maschinenlesbar.
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mCLOUD

Verbindlichkeit abhangig von den jeweiligen Daten

Weiterverarbeitbarkeit | abh&ngig von den jeweiligen Daten; es sollen jedoch nur Daten angebote

werden, die leicht zugénglich, kostenfrei und maschinenlesbar sind.

Zugangsund Nutzungs- | offentlich

bedingungen

CODEDE

.Die Copernicus Data and Exploitation Platform Beutschland (CODEDE) ist der nationale Co-

pernicus Zugang fur die Satellitendaten derESNTINELSatellitenreihe und die Infomationspro-

dukte der Copernicus Dienste. Uber die COBEE Plattform wird zudem zukiinftig die datemahe
Prozessierung fur bestimmte Nutzer mdglich sein(https://code -de.org/de/about)

CODEDE ist ene Plattform Uber die Daten bereitgestellt werden. Eine Besonderheit von CODE
DE ist die Mdglichkeit der OnlineDatenverarbeitung. Damit kénnen ,maRgeschneiderte Infer
mationsprodukte* unter Nutzung der Rechnerkapazitédten von CODEE erzeugt werden.

Die Zelgruppe von CODEDE sind i W. Firmen, Behérden und Forschungseinrichtungen, die Sa-
tellitendaten nutzen wollen.

Aus Sicht eines Umweltund Naturschutzinformationssystemsfur Deutschland wére die Mog-
lichkeit der Suche nach Daten in COBEE von Interesse Bei den Funktionalitdten ist der Ansatz
der Prozessierung von Daten ein interessanter Aspekt.

Tabellel19: Daten und Dienste in COEEBE
CODEDE
Schwerpunkte Satellitendaten der BNTINESatellitenreihe; COPERNICUS
Inhalte Satellitendatersowie abgeleitete Datenprodukte

Beschreibung Copernicus Data and Exploitation PlatforDeutschland (COBEE)
nationale Copernicus Zugang fur die Satellitendaten deNBINESatelliten-
reihe und die Informationsprodukte der Copernicus Dienste.

In der Cloud ist eine datennahe Prozessierung fir bestimmte Nutzer még¢

raumlichzeitliche Abde-
ckung

Aktualitat

Weiterverarbeitbarkeit

Zugangsund Nutzungs-
bedingungen

Satellitendaten vorgehalten fir Deutschlaadf dem Server in FinGlobale
Daten Uber die Einbindung der CREODIAS Cloud magiick014

aktuelle und historische Daten (der SENTHREihe) sowie(derzeit) Landsat

GENES{Schnittstelle CSV, API
Beschreibung der Schnittstelle mit allen Parametern 6ffentlich verfiigbar

offentlich, kostenfrei

2.2.2.3 Ausgewahltes Portal der Landesbehérden

Am Beispiel eines Umweltportals einer Landesbehdrde sollen die wesentlichen Daten und
Dienste der Landerportale mit Umweltdaten umrissen werden. Exemplarisch wurde das Um-
weltportal Nordrhein -Westfalen analysiert.
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Umweltportal Nordrhein-Westfalen

Das Umweltportal stellt ein fachiibergreifendes Informationsangebot der Umweltverwaltung
Nordrhein-Westfalenbereit. Mit dem Umweltportal stellt das Land den zentralen Zugang zu die-
sen Informationen bereit. Das Umweltportal ist die erste Anlaufstelle fur behdrdliche Daten, Fak-
ten und Informationen zum Umweltzustand in NordrheinWestfalen. Nutzerinnen und Nutzer
kénnen sich regionalbezogene Messdaten zur Luftqualitat, Informationen zu Pegelstanden oder
aktuelle Umweltvertraglichkeitspriifungen anzeigen lassen.

Quelle und weitere Infoshttps://www.umwelt.nrw.de/fileadmin/redaktion/Broschueren/um-
weltportal_nrw_broschuere.pdf (abgerufen am 24.01.2020)

Ein direkter Zugang zu ,Umwelt vor Ort* wird vom Umweltportal ais angeboten.

Tabelle20: Umweltportal Nordrhein\Westfalen

Umweltportal NordrheinWestfalen

Webseiten, Texte, Bilder, Messergebnisse, Ubersigatsen, Umweltindika-
toren, Berichte, Dokumente

Schwerpunkte

Umweltberichte
Umwelt vor Orf(s. u.)
Messwerte
Indikatoren

Open Data

Inhalte

Beschreibung Direkte Abfragen von Fachdatenbanken (z. B. Informationssystem gefah
Stoffe / BImschG Antrage) sind integriert. Messwerte werden dargestellt. Ein
Aboservice fur aktie Benachrichtjung der User per Mail oder Publach-

richten (z. B. bei Umweltereignissen, Lebensmittetrufen, Hochwasser,

hohen Luftsbhadstoffen, Waldbrandgefahwird angeboten.

raumlichzeitliche Abde-
ckung

Verbindlichkeit
Aktualitat
Weiterverarbeitbarkeit

Zugangsund Nutzungs-
bedingungen

Schwerpunkte

Inhalte

Beschreibung

NW

amtlich
z.T. tagaktuell (z.B. Luftqualititsmessungen)
WMS / WFS / INSPIRE

offentlich

Umwelt vor Ort
Fachubergreifende Umweltinformationen in Kartenform

Aufamtlichen Karten und Luftbildern kénnen Birgerinnen und Blagér

Daten zugreifen, die beiW-Behdérden vorliegen,. B.beim Landesamt fiir
Natur, Umwelt und Verbraucherschutz oder bei den Bezirksregierungen. Die
Informationen werden laufend aktualisiert.

mehr als 150 verschiedene Themenkartana. zundustrieemissionen, Luft-
qualitatswerten, Trinkwasserschutzgebieten, Wasserqualitat, Pegelstanden,
Badegewassern, Niederschlagsdaten, Uberschwemngebgsten, Larmda-

ten, Naturschutzgeieten, National und Naturparks
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Umwelt vor Ort

raumlichzeitliche Abde- | NW

ckung
Verbindlichkeit amtlich
Aktualitat z.T. tagaktuell (z.B. Luftqualititsmessungen)

Weiterverarbeitbarkeit WMS / WFS

Zugangsund Nutzungs- | offentlich
bedingungen

2.2.3 BestPractice Beispiel

Esexistiert in Deutschland eire grof3e Vielfaltan Portallésungen, bedingt auch durch die fodera-
len Strukturen. In einigen Fachressorts (z. B. in der Wasserwirtschaft) wurde erreicht, dass Uber
Kooperationsvereinbarungen Bund und Lander fachlichnhaltlich und finanziell zusammenar-
beiten (bei WasserBLIcK kooperieren auch zwei Bundesministerien). So wurden deutschland-
weite Fachportale aufgebaut: z. B. WasserBLIcK, MDE, GDIDE.

In der Wasserwirtschaft wurde Ende 2019 ein weiterer Schritt vollzogen: ein Gibereh Fachpor-
talen stehendes ,Blindelungsportal”, das eine ,thematische Sicht" auf die verschiedenen Doku-
mente, Daten und Diensteanbietet. WassetDE setzt damit flir einen Fachbereich auch wesentli-
che Ansétze und Ziele von UNIB um.

WasserDE

WasserDE ist éne ,thematische Sicht" auf digitale Daten, Zahlen und Fakten der vorhandenen
Web-Angebote des Bundes, der Lander, der Flussgebietsgemeinschaften und derEgne, die
schrittweise ausgebaut wird. Aktuell liegt der Schwerpunkt auf der WRRL und HWRRE. Was-
ser-DE ermdglicht das zielgerichtete Suchen, Betrachten und Herunterladen von Dagétzen.
Mit WasserDE wird der Zugang zu verfligbaren fachspezifischen Informationen (Dokumente
wie z. B. Gesetze, Verordnungen, Berichtsdokumente, Fachinformationsseitemtéergrundinfor-
mationen, Kartenanwendungen, WeiDienste und INSPIREBPienste) nach Themen, Landern,
Flussgebieten geblndelt und standardisiert bereitgestellit.

Quelle:https://www.was ser-de.de(abgerufen am 24.01.2020)

WasserDE bindeltaktuell i. W. die Daten und Dienste des Berichtsportals WasserBLIcK (s. o.
unter Kapitel 3.2.2 und besteht aus Metadaten und LinkaVasserBLIcK und WasseDE setzen
rechtlich-organisatorischauf der KooperationsvereinbarungzwischenBMUund BMVI zum Be-
richtsportal WasserBLIcK und einer Bféiander-Kooperationsvereinbarungauf.

Tabelle21: WasserDE

WasserDE WasserDE
Schwerpunkte Internetangebote deiWasserwirtschaftsverwaltungen in Deutschland
Inhalte Rechtsgrundlagen

Umsetzung der ERichtlinien

weitere Internetangebote:
Bundeslander
Flussgebietsgemeinschaften
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WasserDE WasserDE

Bund

EU
Geodateninfrastruktur Wasser

Kartenanwendungen

Datenzugang

Web-Dienste

INSPIRPienste

Beschreibung Mit WassefDE wird der Zugang zu online verfligbaren fachspezifischen Ii
mationen der Wasserwirtschaft in Deutschland (Dokumente wie z. B. Ge-
setze, Verordnungen, Berichtsdokumente, Hintergrundinformationen, Web-
Dienste), welbe vorrangig durch die Lander selbst angeboten werden, nach
Themen, Landern, Flussgebieten standardisiert erfolgen.

raumlichzeitliche Abde- | national: Bund/Land

ckung
Aktualitat aktuell
Verbindlichkeit LAWA Initiative

Weiterverarbeitbarkeit HTML

Zugangsund Nutzungs- | offentlich
bedingungen

Portale anderer europaischer Staaten

Hier soll auf zwei weitere Portale unserer Nachbarlander verwiesen werden, die v. a. gestalteri-
sche Impulse geben. Inhaltlich handelt es sich um Geoportale der Vermessungsverwaltungen
(also keine Umweltportale, vergleichbar mit GBDE-s. 0.), die die amtlichen Geodaten prasen-
tieren und entsprechende Dienste und Downloads anbieten.

y GeoportalSchweiz: https://www.geoportal.ch/

y Geoportal Frankreid: https://www.geoportail.gouv.fr /

Auseiner umfassenden Evaluierung der Umweltinformationszugange innerhalb der EU
(https://www.eis -data.eu) sollen zwei Umweltportale hervorgehoben werden, die Umweltin-
formationen und umweltbezogene Dienstleistungen unterschiedlichster Art und mit unter-
schiedlichstem thematischen Bezug in ansprechender Form anbieten:

y Umweltportal Irland: http://epa.ie/irel andsenvironment/

y Umweltportal Osterreich: https://www.umweltbundesamt.at/umweltsituation/

2.3 Rechtlicher IstStand

Aufgrund der umfassenden Zielstellung votNISD, miissen -tinabhangig von der inhaltlichen
und technischen Ausgestaltung des Portals zahlreiche rechtliche Regelungen und Anforderun-
gen in den Blick genommen werden. Diese sind nicht nur im allgemeinen und besonderen Um-
weltrecht zu verorten, sondern beriihren unterschiedlichste Gesetze und Rechtsregime. Aus-
gangspunkt rechtlicher Uberlegungen ist das Umweltinformationsrecht mit seinen Anforderun-
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gen zur aktiven Verbreitung von Umweltinformationen. Darlber hinaus werden die fur das Por-
tal zentral wichtigen Regelungen des Urheberrechts bzw. des Telemedienrechts sowie des Da-
tenschutzrechts aus der Sicht zu beachtender allgemenachtlicher Anforderungen dargestellt.
Hierbei geht es schwerpunktmaflig um zu beachtende Schutzrechte. Weiterhin werfen Verflg-
barkeitsanforderungen rechtliche Fragen auf. Um rechtliche Fragen von UNIBanhand konkre-
ter Datenbesténde und Akteursgruppen zu erlautern, werden gemalf Leistungsbeschreibung
exemplarisch einige Datenbereiche naher untersucht.

2.3.1 UNISD - ein Portal zur aktiva Verbreitung von Umweltinformationen gemaf § 10

uIG

Der Zugang zu Umweltinformationen ist im Umweltinformationsgesetz des Bundes und in na-
hezu gleichlautenden Landesumweltinformationsgesetzen geregelt. In 8 10 UIG ist die aktive
Verbreitung von Umweltinformationen normiert. Sie stellt eine Grundpflicht fiir informations-

pflichtige Stellen zur Unterrichtung der Offentlichkeit da? und ergibt sich aus Art. 5 der Aarhus
Konvention sowie aus Art. 7 Abs. 1 UIRL.

2.3.1.1 Das BundedJmweltinformationsgesetz

Umweltinformationen fallen in den Geltungsbereich der Aarhu&onvention fir das Recht auf
freien Zugang zu Umweltinformationen, welche durch die Umweltinformationsrichtlinie
(2003/4/EG) in EU-Recht ibernommen worden ist und fir Deutschland durch das Umweltinfor-
mationsgesetz (UIG) auf Bundesebene sowie die Umweltinformationsgesetze der Lander in nati-
onales Recht umgesetzt worden ist.

Das Umweltinformationsgesetz normiert den passiven und aktiven Zugang zu Umweltinformati-
onen. Die aktive Verbreitung von Umweltinformaibnen beinhaltet Veréffentlichungspflichten
zugunsten der Offentlichkeit. Diese sind zwar weniger ausfihrlich und detailliert geregelt als
passive Informationspflichten. Nichtsdestotrotz sind in § 10 UIG sowie irt. 5 AarhusKonven-
tion und in Art. 7 Abs. 1 UIRL Konkretisierungen zur Verdéffentlichung festgelegt.

Im Uberblick stellen sich die Anforderungen aus dem UIG wie folgt dar:

Tabelle22:

Ubersicht UIG des Bundes

Ziel des UIG

An wen gerichtet?

2Siehe § 10 Abs. 1 UIG.

Schaffung des Zugangs von Dat
von 6ffentlichen und privaten
Stellen zu Umweltinformationen;
Darlegung eines Interesses nich
erforderlich

Jedermann, sowohl nattrliche
Personen als auch juristische Pg
sonen

Zwei Wege: Passiver Zugang Ub
Informationsanfragen (weltweit
durch Jedermann mdglich)
Aktive Veroffentlichungspflicht
informationspflichtiger Stellen
tber § 10 UIG

Der Zugang ist nicht auf deutsch
natdrliche und juristische Perso-
nen begrenzt, sondern gilt welt-

weit

3 Siehe Schomerus, Thomas, Evaluation des Umweltinformationsgesetzes (Ul@halyse der Anwendung der Regelungen des UIG
und ErschlieBung von Optimierungspotentialen fir einen ungehinderten und einfachen Zugang zu Umweltinformationen, Rechtsgut-

achten, Lindurg 2020 S. 276 f.

4Ebenda S. 14 f.
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Regelverhaltnis

Zugang muss grundsatzlich imm
gewahrt werden, Ausnahmen
sind mdglich

Ausnahmen sind in 88 8 und 9
UIG festgelegt:
u.a. Betriebsund Geschéftsge-

heimnisse,

Personenbezogene Daten
Rechte am geistigen Eigentum,
insbesondere Urheberrechte
(Durchbrechung der Ausnahme:
Zustimmung der Stellender
Uberwiegen des o6ffentlichen In-
teresses)

BDSG, UrhG, GovG, IFG, EGov|
GeoZG, IWG u.a.

Tangiert folgende andere Rege-
lungen

Zustandigkeit Bundesumweltministerium

Das Umweltinformationsgesetz enthalt keine Informationserhebungspflicht. Diese ist auch in
der Aarhus-Konvention nicht konkret benannt. Zwar sieht Art. 5 Abs. 1 der Aarhdsonvention
eine grundsatzliche Pflicht der Vertragsparteien vor, sicherzustellen, dass Behdrden verbindli-
che Systeme uber relevante Umweltinformationen schaffen. Allerdings wird daraus noch keine
Informationserhebungspflicht fir Behdrden abgeleitet?

2.3.1.2 Zum Umweltinformationsbegriff

Wie bereits in der Zielstellung des Projekts unter 1.2 angefuhrt, sind Gegenstand des Portals
Umweltinformationen. Die Legaldefinition von Umweltinformationen findet sich in § 2 Abs. 3
UIG und ist durch die Rechtsprechung weiter konkretisiert worden. Durch die begriffliche Weite
der Definition sind die offenen rechtlichenFragen aus der Begriffsbestimmng vergleichsweise
Uberschaubars In der Rechtsprechung lassen sich zahlreiche Urteile zu einer weiten Auslegung
des Begriffs Umweltinformationen finden?

Daraus folgt, dass der Begriff der Umweltinformationen im Sinne des UIG als anspruchsbegriin-
dendes Merkmal weit ausgelegt wird. Es reicht faktisch aus, dass die Information einen gewissen
Umweltbezug aufweist, etwa dass sich z. B. eine MaRnahme oder Tatigkeit (vgl. § 2 Abs. 3 Nr. 3
UIG) auf die Umwelt auswirken kann. Dieses Gebot der weiten Ausleguregrifft, wie das Bun-
desverwaltungsgericht noch 2017 deutlich gemacht hat, samtliche der in § 2 Abs. 3 UIG genann-
ten Begriffe: Die weite Auslegung erstreckt sich auch darauf, dass z. B. samtliche Grundlagen ei-
ner Planung von 8§ 2 Abs. 3 UIG erfasst werdemcht nur solche Informationen, die auf eine kon-
krete Ausfuhrungsmalnahme gerichtet sind. Dabei kommt es auch nicht darauf an, ob die Infor-
mationen einen unmittelbaren oder nur mittelbaren Umweltbezug aufweisen.

Dieser weite Begriff fur Umweltinformationen wird auch UNISD vor Herausforderungen stellen,
denn es gibt bereits mannigfache Daten mit einem eindeutigen Umweltbezug. Die Schwierigkeit

5 Siehe Ebenda S. 288; ahnlich Epiney/Diezig/Pirker/Reitemeyer, Aarhd€onvention, 2017, Art. 5 Rn. 2; s. auch den Uberblick bei:
Engel, in: Gotze/Engel, UIG, 2017, § 10, Rn. 3 f.

6 So auch Schomerus Thomas, Evaluation des Umweltinformationsgesetzes (Ul@halyse der Anwendung der Regelungen des UIG
und ErschlieBung von Optimierungspotentialen fir einen ungehinderten und einfachen Zugang zu Umweltinformationen, Rechtsgut-
achten, Luneburg 2020 S. 63.

7BVerwG, Urt. v. 21.2.2008 4 C 13.07, BVerwGE 130,223 +&a ss aa "—-a 7€ 208 BVerwGE 135, 34 Rn. 29, 31; Urt. v.
2.8.2012-7 C 7.12, NVwZ 2012, 1619 Rn. 38; Urt. v. 23.2.2647 C 31.15, NVwZ 2017, 1775 Rn. 53; diese und weitere Nachweise
bei Landmann/Rohmer, § 2 UIG, Rn. 31.
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liegt darin, die Abgrenzung zu Daten herzustellen, die auch einen Umweltbezug in Sinne des § 2
Abs. 3 UIG aufweise.

2.3.1.3 Aktive Verbreitung von Umweltinformationen gemanR § 10 UIG

GemaR § 10 Abs. 1 Satz 1 U$Gll die Offentlichkeit nach aktiv und systematischinformiert
werden. UNISD als Plattform wirde dieser Verpflichtung in geeigneter Weise nachkommen und
somit eine wirksame und zeitgemafe Umsetzung dieser gesetzlichen Anforderung darstellen.
Adressaten der aktiven Informationspflicht sind alle informationspflichtigen Stellen nach 8§ 2
Abs. 1 Nr. 2 UIG.

Weiterhin wird in 8 10 UIG gefordert, die Informationen in yerstandicher Darstellung und leicht
zugéanglichen Formatenzu verdffentlichen.

§ 10 Abs. 3 Satz 2 UIG sieht als Regelfall das Internet als Kommunikationsmittel yso(len®),
zudem wird in 8 10 Abs. 4 UIG die Veroffentlichung im Internet besonders hargehoben.

Inhaltlich ist die Informationspflicht, wie sich aus dem Wortlaut ergibt ({iber die sie verfiigei
auf vorhandene Informationen beschrank® In § 10 Abs. 2 UIG werden die Mindestinhalte der
aktiven Informationspflicht aufgefiihrt. Durch die Famulierung als Mindestinhalte (,zumin-
dest) ergibt sich, dass dartberhinausgehendformationen nicht nur zulassig, sondern letzt-
lich angesichts der Zielsetzung des UIG auch gewunscht siAdVeiterhin normiert 810 Abs. 2 S.
3 eine Aktualisierungspflicht fur informationspflichtige Stellen.

In § 10 Abs. 5 UIG wird weiterhin normiert, dass im Falle von unmittelbaren Bedrohungen der
menschlichen Gesundheit oder der Umwelt die Offentlichkeit unverziglich Informationen erhal-
ten soll. Anlasslich der Reaktorkatasophen in Tschernobyl (vor Inkrafttreten des UIG) oder
Fukushima hétte das eine umgehende Unterrichtung der Offentlichkeit (iber eventuelle gesund-
heitskritische Strahlenbelastingen in Deutschland bedeutet.

Gegenwartig ist streitig, inwieweit eingerichtlich durchsetzbarer Anspruch des Birgers auf eine
korrekte Umsetzung der aktiven Veroffentlichungspflichten aus dem UIG bestehen. Nach der
herrschenden Ansicht sind die Verpflichtungen aus 8§ 10 UIG objektiver Natur und daher im 6f-
fentlichen, nicht auch im privaten Interesse Dritter, erlassen wordert!

2.3.1.4 Verpflichtungen zur aktiven Verbreitung von Umweltinformationen aus weiteren Geset-
zen

Neben den Verpflichtungen zur Bereitstellung von Umweltinformationen aus dem UIG sind mitt-
lerweile auch in anderen Normen Bereitstellungspflichten normiert worden. Zu nennen ist hier
zunachst das EGovernmentGesetz (EGovG). Nach der Grundnorm des 8§ 12a Abs. 1 EGovG stel-
len

8 Reidt/Schiller, in: Landmann/Rohmer, UmweltR, 85. EL Dezember 2017, UIG § 10 Rn. 4; Guckelberger, in: Fluck, Informationsfrei-
heitsrecht, § 10 UIG Rdnr. 38.

9 Reidt/Schiller, in: Landmann/Rohmer, UmweltR, 85. EL Dezember 2017, UIG § 10 Rn. 5; Karg, in: Gersdorf/BagkOK InfoMe-
dienR, 18. Ed. 1.2.2017, UIG § 10 Rn. 7.

10Vgl. Karg, in: Gersdorf/Paal, BeckOK InfoMedienR, 18. Ed. 1.2.2017, UIG § 10 Rn. 10 f.; zu den Mindestinhalten aus der AK siehe
Schomerus, Thomas, Evaluation des Umweltinformationsgesetzes (UIGAralyse der Anwendung der Regelungen des UIG und Er-
schlieBung von Optimierungspotentialen fur einen ungehinderten und einfachen Zugang zu Umweltinformationen, Rechtsgutachten,
Lineburg 2020 S. 279 f.

11 Ebenda, S. 290.
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.die Behdrden der unmittelbaren Bundesverwaltung [...] unbearbeitete Daten, die sie ZulllEry
ihrer 6ffentlich-rechtlichen Aufgaben erhoben haben oder durch Dritte in ihrem Auftrag haben er-
heben lassen, zum Datenabruf Gber 6ffentlich zugangliche Netze bereit. Ein Anspruch auf die Be-
reitstellung dieser Daten wird hierdurch nicht begriindet.”

Tabelle23:

Ubersicht EGovG

Ziel des EGovG

An wen gerichtet?

Regelverhaltnis

Tangiert folgende andere Rege-
lungen

Zustandigkeit

Bereitstellung von Daten in elekt
ronischer Form fir die Offentlich
keit

Behdrden des Bundes
Behorden der Lander und Ge-
meinden im Vollzug von Bundes
vorschriften

Vorrang der Aufbewahrung elekt
ronischer Dokumente in Behor-
den

Bundesdatenschutzgesetz
Umweltinformationsgesetz

Bundesinnenministerium (BMI)

Elektronische Aktenfiihrung der
Behorden ist Sollvorschrift

Begrindet Pflichten zum Vorrang
der elektronischen Verwendung,
Bearbeitung, Aufbewahrung und
der Weitergabe von Daten in be-
stimmten Bereichen (vg88 2, 4,
6, 9 EGovG)

Ausnahme: unverhaltnismaRiger
Aufwand im Vergleich zu her-
kémmlichem Umgangit Daten
(physisch)

Ein Vergleich zwischen § 12a EGovG mit 8 10 UIG ergibt grundsétzlich, dass das UIG im Hinblick
auf den Kreis der zu vertffentlichenden Informationen weiter gefasst ist. Dies ist u.a. daran er-
kennbar, dass nach § 12a Abs. 2 NrEGovG nur elektronisch gespeicherte Daten zu verdffentli-
chen sind. Eine solche Einschrankung enthélt 8 10 UIG nicht. Fur U Sviederum ergibt sich
daraus, dass 8§ 12a Abs. 4 ff. EGovG wesentlich genauere Angaben uber die Art und Weise der Be-
reitstellung normiert, wie es auch im Metadatenportal GovData manifestiert i In diesem Me-
tadatenportal sind gegenwartig in der Rubrik Umweltdaten 12010 Eintragungen zu finden. Im
Vergleich zum eingestellten PortalJ sind das vergleichsweise noch wenige EintragungeJe-
doch ist die Geschwindigkeit, mit der Eintragungen in das GovData vorgenommen werden ver-
gleichsweise hoch, denn noch im August 2018 wurden lediglich 4767 Eintragungen registriépt.

12 hitps://www.govdata.de/web/guest/suchen/ -/searchresult/q//f/groups%3Aenvi%2C (28.02.2020).
13 S https://www.govdata.de (Zugriff am 10.08.2018).
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Eine weitere gesetzliche Verpflichtung zur aktiven Verdffentlichungon Umweltinformationen
ergibt sich aus dem auf der INSPIRRichtlinie14 beruhenden Geodatenzugangsgesetz (GeoZG).
Gemal 8§ 1 GeoZG wird der rechtlichen Rahmen geschaffen fur:

»L1. den Zugang zu Geodaten, Geodatendiensten und Metadaten von geodatenlealtStellen so-
wie

2. die Nutzung dieser Daten und Dienste, inshesondere fir Malinahmen, die Auswirkungen auf die
Umwelt haben kdnnen®.

Die Regelungen des GeoZG gehen § 10 UIG als Spezialgesetz §drl Abs. 1 und 2 GeoZG sehen
wiederum aktive Veroffentlichungspflichten fir Geodaten vors

»(1) Geodaten und Geodatendienste, einschlief3lich zugehdriger Metadaten, sind vorbehaltlich der
Vorschrift des 8§ 12 Absatz 1 und 2 6ffentlich zur Verfiigung zleste

(2) Geodaten und Metadaten sind Uber Geodatendienste fir die kommerzielle und nicht kommerzi-
elle Nutzung geldleistungsfrei zur Verfigung zu stellen, soweit durch besondere Rechtsvorschrift
nichts anderes bestimmt ist oder vertragliche oder gesetzédRechte Dritter dem nicht entgegen-
stehen. Geodatenhaltende Stellen des Bundes stellen einander ihre Geodaten und Geodatendienste,
einschliel3lich zugehoériger Metadaten, geldleistungsfrei zur Verfigung, soweit deren Nutzung zur
Wahrnehmung o6ffentlicher Aufgben erfolgt.”

Neben EGovG und GeoZG sind Verdffentlichungspflichten auch im IFG normiert (siehe hierzu 4.
2.4). Es wird darauf hingewiesen, dass es sich bei den vorgenannten Normen um Regelungen des
Bundes handelt. Aut.andesebenewird dies teilweise andas gehandhabt.

2.3.1.5 Weiterverwendung von Umweltinformationen

Eine fur UNISD relevante Regelung stellt auch das auf der Weiterverwendungsrichtlinie
2003/98/EG beruhende Informationsweiterverwendungsgesetz (IWG) dar. Der Zweck des IWG
wird in einem Urteil des B/erwG deutlich:

,ES soll einer unzureichenden Nutzung von Informationen, die durch offentliche Stellen erzeugt
werden, entgegenwirken, deswegen die Weiterverwendung solcher Informationen erleichtern und
damit die Erstellung neuer Informationsprodukte undlienste und einen europaischen Markt hier-
fur sowie Wirtschaftswachstum und Transparenz férdert.*

Das UIG enthélt zur Weiterverwendung von Daten keine Angaben. Was nach der Herausgabe der
Information mit den jeweiligen Daten geschieht, wird vom Regelungereich des UIG nicht er-
fasst18 Das IWG wiederum gilt gemaR § 1 Abs. 1:

Lfur die Weiterverwendung von bei 6ffentlichen Stellen vorhandenen Informationen, insbesondere
zur Bereitstellung von Produkten und Dienstleistungen der digitalen Wirtschaft.”

Es gil also fir solche Informationen, die bereits zuganglich gemacht worden sind, was UNDS
unmittelbar berdhrt. Das IWG erfasst keine lizenzeder urheberrechtlichen Frageni® In § 2a

14 Richtlinie 2007/2/EG vom 14.03.2007zur Schaffung einer Geodateninfrastruktur in der Européischen Gemeinschaft (INSPIRE),
ABI. EU L 108/1 vom 25.04.2007.

15 Schrader in: Schlacke/Schrader/Bunge, Aarhuglandbuch, 2. Aufl. 2019, § Rn. 21.
16 Hierzu: Martini/Damm , Der Zugang der Offentlichkeit zu hochaufldsenden Satellitenbildern, NJW 2014, 130, 134.

17 BVerwG, Urteil vom 14.042016 7 C 12/14, BVerwGE 155, -B, Rn. 16; hierzu: KellerBegriff des Zugangsrechts in § 1 Abs. 2 Nr. 1
IWG,jurisPR-BVerwG 16/2016, Anm. 4Richter, Zur Weiterverwendung von Informationen der 6ffentlichen Hand: BVerwG klart
erstmals grundséatzliche Anwendungsvoraussetzungen des IWG, NVwZ 2016, 1143.

18 Sydow Informationsgesetzbuch happchenweise, NVwZ 2008, 481, 484.
19 Karg, in: Gersdorf/Paal, BeckOK InfoMedienR, 18. Ed. 01.02.2017, UIG § 1 Rn. 28.

69



TEXTEUmwelt und Naturschutzinformationssystem UNDS Machbarkeitsstudie- Abschlussbericht

IWG wird der Grundsatz der Weiterverwendung ausgefihrtipformationen, dien den Anwen-

dungsbereich dieses Gesetzes fallen, durfen weiterverwendet weratis ergibt sichdass eine
Begrenzung der Weiterverwendung von Informationen (auch von Umweltinformationen) nach
Zuganglichmachung grundsatzlich vom Gesetzgeber nicht besahtigt ist.20 Zum Verhéaltnis zwi-
schen UIG und IWG besagt 8 1 Abs. 2 Nr. 8 IWG:

.Dieses Gesetz gilt nicht fur Informationen, [...]

8. die nach den Vorschriften des Bundes oder der Lander tiber den Zugang der Offentlichkeit zu
Geodaten oder zWmweltinformationen zugénglich sind und uneingeschrankt weiterverwendet

werden dirfen.”

Das IWG geht also davon aus, dass die durch das UIG zuganglich zu machenden Umweltinforma-

tionen einen weiteren Radius umfassen, als andere Informationen, die bei 6fféohen Stellen

vorhanden sind21

Tabelle24: Ubersicht IWG

Ziele des IWG

An wen gerichtet?

Regelverhaltnis

Tangiert folgende andere Rege-
lungen

Regelung der Weiterverwendung
von bei 6ffentlichen Stellen vor-
handenen Informationen

Weiterverwendung: jede Nutzung
von Informationen flir kommerzi-
elle oder nichtkommerzielle Zwe-
cke (8 2 Nr.3 IWG)

Behorden

Anfallende Informationen bei Be-
hdorden dirfen (auch durch an-
dere Behorden) weiterverwendet
werden.

Bundesdatenschutzgesetz
Urheberrechtsgesetz

Umweltinformationsgesetz

20 Karg, in: Gersdorf/Paal, BeckOK InfoMedienR, 18. Ed. 01.02.2017, UIG § 1 Rn. 27.

Informationen, die in den An-
wendungsbereich dieses Geset-
zes fallen, durfen weiterverwen-
det werden. Fur Informationen,
an denen Bibliotheken, ein-
schlief3lich Hochschulbibliothe-
ken, Museen oder Archive Ur-
heber oder verwandte Schutz-
rechte oder gewerbliche Schutz-
rechte zustehen, gilt dies nur, so-
weit deren Nutzung nach den fir
diese Schutzrechte geltenden
Vorschriften zulassig ist oder die
Einrichtung die Nutzung zugelas-
sen hat; die Bedingungen der
Nutzung missen den Vorschrif-
ten dieses Gesetzes entspre-
chen. (siehe § 2a IWG)

Begriindet keinen Anspruch an
Dritte

(8 1 Abs. 2a IWG)

Gilt fur Daten und Metadaten (8
3 Abs. 2 IWG)

21 Entsprechende gesetzgeberische Klarstellungen fordert: Beyatzenberger Rechtsfagen des "Open Government Data", DOV

2014, 144.
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Zustandigkeit Bundesministerium fiir Wirtscha
und Energie (BMWi)

Fur die Weiterverwendung von Informationen sind die engen Grenzen des Urheberrechts zu be-
achten (siehe Kap. 4.3), die neben dem Urheberrechtsgesetz auch in entsprechenden Gesetzen
(z.B. IWG, UIG) naher geregelt sind. Da Urheberrechtsverstof3e empfindlicreddBorderungen

nach sich ziehen kdnnen, ist es ratsam, die Nutzenden des Portals auf die Grenzen der Weiter-

verwendung hinzuweisen.

2.3.1.6 Eigentumsbegriff im Kontext von Daten und Informationen

Eine wichtige Frage besteht darin, inwieweit an Daten Eigentum erwben werden kann. Eine
klarstellende rechtlichen Regelungen scheint notwendig, was u.a. in der Forderung des BMVI zu
einem Datengesetz zum Ausdruck komn#e. Grundséatzlich kennt das deutsche Recht zwei Arten
von Eigentumsrechten, das Sacheigentum im Sinnerv§ 903 S.1 des Burgerlichen Gesetzbuchs
—ot Tfe o %ofefoee—t + fcoe—c%ot <ote——o#HA fZe' T-fMareef—1"<fZ %o
ken-, Urheberrecht etc.).

Die herrschende Meinung lehnt eine Analogie zum Sacheigentum, also zu § 903 BGB, fur das Ei-

gentum an Daten al®3 Vereinzelte Stimmen konstruieren eine solche Analogie zum Sacheigen-

tum teilweise als geboten und moglicl# & ' ce—e fco'«tZ ‘F7fed t3” fZe thee, f 1 -
kriterium den eigentlich aus dem Strafrecht stammenden Begriff des + "« ——" f e 2480t ee -4

mit bleibt die Frage nach der Eigentumseigenschaft von Daten im juristischen Sinne gegenwartig

offen. Hier gilt es also, die weitere Entwicklung zu beobachten.

2.3.2 Weitere fur UNISD relevante Rechtsnormen sowie organisatoristdthnische An-
forderungen

Die fur UNISD relevanten Rechtsnormen speisen sich aus dem allgemeinen und besonderen
Umweltrecht, insbesondere aus dem Umweltinformationsgesetsiehe2.3.1) sowie aus Schutz-
rechten wie dem Datenschutzund Urheberrecht (sieheO und 2.3.4) Daruber hinaus sind je nach
Verwendung weitere Rechtsmaterien berihrt und vielfaltige organisatorischechnische Anfor-
derungen zu bertcksichtigen. Hierzu zahlen bspw. die Dauer der Bereitstellung der Daten, die
zeitliche Verfugbarkeit,Risiken bei technischen Ausfallen und Behindertengleichstellungserfor-
dernisse.

2.3.2.1 Uberblick liber tangierte Rechtsnormen je nach Eigenschaft

In der nachfolgenden Ubersicht sind Rechtsnormen zusammengestellt, die je nach Auspragung
von UNISD tangiert sind und Beachtung finden missen.

Ubersicht:

22 https://www.bmvi.de/SharedDocs/DE/Artikel/DG/datengesetz.html  (25.02.2020), siehe auch Arbeitsgrppe Digitaler Neustart
der Konferenz der Justizministerinnen und Justizminister der Lander, Bericht v. 15.5.2017, abrufbar untéttps://www.jus-
tiz.nrw.de/JM/schwerpunkte/digitaler_neustart/zt bericht_arbeitsgruppe/bericht_ag_dig_neustart.pdf{(29.02.2020).

2 Siehe hierzu m.w.N. Kuhling/Sackmann, Rechte an Daten: Regelungsbedarf aus Sicht des VerbraucherschutResfitsgutachten
im Auftrag des vzbv, abrufbar unterhttps://www.vzbv.de/sites/default/files/downloads/ 2018/11/26/18  -11-01 _gutach-
ten_kuehlingsackmannrechte-an-daten.pdf. (28.02.2020).

24 Hoeren, Thomas, Datenbesitz statt Dateneigentunirste Ansatze zur Neuausrichtung der Diskussion um die Zuordnung von Da-
ten, MMR 1/2019 S.5f.
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y allgemeine, fachubergreifende Informationsund Datenbereitstellungs / Veroffentlichungs-
pflichten (E-GovernmentGesetz €GovG, Verwaltungsverfahrensgesetz (VwWV{G), Bun-
desimmissionsschutzgesetz (BImschGUVPG

y allgemeine Umweltinformationspflichten (Umweltinformationsgesetz (UIG), Umweltinfor-
mationsgesetze der Lander, Geodatenzugangsgese®&e0ZG, Verordnung zur Festlegung
der Nutzungsbestimmungen fir die Bereitstellung von GeodateriseoNutz\, Gesetze der
Lander zur Umsetzung detNSPIRERL (Richtlinie zur Schaffung einer Geodateninfrastruk-

tur in der Européischen Gemeinschajt

y regelmafige Umweltberichtspflichten (Boden, Luft-, Wasse¥, Abfall-, NaturschR)

y anlassbezogene Umweltberichtspflichten (Gesetz Uber die Umweltvertraglichkeitsprifung

(UVPQG, BaugesetzbuchBauGB, UIG)

y dienstleistungs-/verfahrensbezogene Zugange (Onlinezugangsgese@4Q)
y DSGVOBDSG

y Informationsfreiheit und -weiterverwendung (Infomationsfreiheitsgesetz (FGQ), Informati-
onsweiterverwendungsgesetz (WG))

y Aufbewahrungsfristen (Registraturrichtlinie (Reg R, Burgerliches Gesetzbuch (BGB), Han-
delsgesetzbuch (HGB), Unternehmenssteuergesetzbuch (UStGjg&benordnung (AO), Ar-
beitszeitgesetz (ArbZG), Sozialgesetzbuch (SBG), Arbeitsschutzgesetz (ArbSchG), Strahlen-
schutzverordnung (StrSchVvO), Rontgenverordnung (RontgVO), Vorschriften der Lander)

y Archivierung (Bundesarchivgesetz BArch@, Archivgesetze der Lander)
y maximale Aufbewahrungsdauer / Léschungspflicht (UVPG, DSGVO)

y Offentliche Verfiigbarkeit von Forschungsund Studienergebnissen (Gesetz iiber die Deut-
sche Nationalbibliothek ©ONBQ, Pflichtablieferungsverordnung PflAV), Landesgesetze)

Aus der eigenen Verarbeitung und der Veroffentlichung von Daten durch UNIBergeben sich
Pflichten zum Schutz von Rechten Dritter, die geprift werden miissen. Diese kdnnen bspw. be-
treffen:

y den Schutz personenbezogener Daten (informationelles Selbstbestimmungsrecht),
y die Wahrung von Betriebs und Geschaftsgeheimnissen,

y die Wahrungdes Steuerund Statistikgeheimnisses,

y die Beachtung urheberrechtlicher Fragen,

y den Schutz der 6ffentlichen Sicherheit, der Landesverteidigung und internationaler Bezie-
hungen oder

y den Schutz der Umwelt.
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Dem beglinstigenden Schutz von Personen, Gltern odevestitionen stehen Beeintrachtigun-

gen potenzieller Nutzer solcher Daten und Informationen wie Antragstellern U\(Bflichtiger
Vorhaben, Umweltverbé&nden oder privater Planungsbiros gegeniber. Je nach Art von Daten o-
der Verfahren, aus dem die Daten stammekommen unterschiedliche Gesetze zur Anwendung.
Fur die Beurteilung, ob die Verarbeitung von Daten in einem UNI3 bzw. zu dessen Gunsten
rechtlich mdglich ist, ist es u.a. wichtig zu beachten, zu welchem Zweck die urspringliche Verar-
beitung/Veroffentlich ung erfolgte. Hier sind folgende Normen relevant:

y Schutz personenbezogener Daten (Datenschutzgrundverordnun@8GV®, Bundesdaten-
schutzgesetz BDSG),

y Schutz von Betriebs, Geschafts (Gesetz tber die Umweltvertragthkeitsprifung (UVPG,
Umweltinformationsgesetz UIG, GeodatenzugangsgesetGZQG), Verwaltungsverfah-
rensgesetz YwVfQ, Energiewirtschaftsgesetz EnWQ),

y Steuer, Statistikgeheimnisse (Bundesstistikgesetz (BstatG), Abgabenordnung (AO)),
y Schutz von Urhebern sowie Datenbanken (UrheberrechtsgesetahG)),

y Schutz der Umwelt, 6ffentlichen Sicherheit, Verteidigung, int. BeziehungedlG GeoZG.
2.3.2.2 Verfugbarkeit und Verantwortung fiir den Betrieb

Folgende Gesetze sind hinsichtlich der Verfugbarkeit und Verantwortung fur die Ausgestaltung
von UNISD heranzuziehen:

y Georeferenzierung Metadatenvergabe €GovG

y Dienstebasiertes Angebot fiir Geodten (GeoZG

y API-Angebot fiir dynamische und hochwertige Daten(VG)

y Barrierefreiheit (Barrierefreie Informationstechnik -Verordnung 2.0 BITV 2.0, Behinder-
tengleichstellungsgesetz BGG, UrhG)

y Elektronische Signatur, elektronischer Identitatsnachweis €GovG

y 24/7 -Bereitstellung (eGovG

Die Frage der Verfligbarkeit und der Verantwortung betrifft auch den Aspekt, ob das Portal auf
einem Server in direkter Verantwortung desUBA/BfN/BMU laufen oder auf einem Server eines
externen Anbieters installiert werden sollte. Die Beantwortung dieser Frage sollte davon abhén-
gen, welche rechtlichen Konsequenzendd mdglichen Ausfallen zu erwarten wéren.

Unterbrechungen wegen Wartungsarbeiten oder Reparaturen  sind rechtlich unproblema-
tisch, denn sie sind im Allgemeinen fur die Aufrechterhaltung eines stérungsfreien Betriebs von
Zeit zu Zeit notwendig und daher aarkannt. Provider garantieren in der Regel etwa 97% Nut
zung in ihren allgemeinen Geschéftsbedingungen. ZweckmaéaRigerweise sollten daher geplante
Wartungsarbeiten rechtzeitig angekiindigt werden und auf Tageszeiten verlegt werden, die we-
nig Nutzung erwarten lassen (in der Regel die Nachtstunden).
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Unterbrechungen und langere Verzégerungen: Alle bisherigen Félle und Forderungen auf
Schadenersatz rekurrieren auf das Grundsatzurteil des BGH v. 24.01.22®anach hatte ein
Privater erfolgreich wegen des Ausfalls seiner Internetverbindung geklagt. Der Ausfall betrug
etwa drei Monate. lhm wurde ein Schadenersatzanspruch zugestanden. Der Fall ist auf die hier
moglicherweise entstehenden Konstellationen nur sehbedingt tbertragbar. Die Informations
zugangsfreiheit ist noch sehr unkonturiert, so dass die Frage, inwieweit dieses Recht tUberhaupt
durch die hier zu prifende Fallkonstellation verletzt sein kdnnte, in der Literatur soweit er-
sichtlich - noch nicht beantwortet ist. Der BGH hat in der 0.g. Entscheidung auf einen langeren
und andauernden Ausfall abgestellt (drei Monate!), der in der vorliegenden Fallkonstellation
nicht zu erwarten ist. Inwieweit dartiber hinaus die Einstandshaftung als Gefahrdungshaftung
im Grundsatzlichen greifen kann, misste einer weiteren Untersuchung vorbehalten sein.

Das Problem relativiert sich darliber hinausda das UNID-Portal nur komplementér beste-
hende Zugangsmdglichkeiten zu Informationen bereitstellen soll. Uber ebendiesddmations-
quellen gdbe es in der Regel immer auch eine alternative Informationsmaéglichkeit.

2.3.2.3 Anforderungen aus dem Behindertengleichstellungsgesetz

Das auf die gleichberechtigte Teilhabe von Menschen mit Behinderungen am Leben in der Ge-
sellschaft gerichtee Behindertengleichstellungsgesetz (BGG) umfasst auch barrierefreie Infor-
mationstechnik. Laut § 16 EGovG (Gesetz zur Férderung der elektronischen Verwaltusglien
.[d]ie Behérden des Bundes [...] die barrierefreie Ausgestaltung der elektronischen Komntiomka
und der Verwendung elektronischer Dokumente nach § 4 des Behindgieerhstellungsgesetzes in
angemessener Form gewabhrleisten®.

§ 4 BGG (Behindertengleichstellungsgesetz) bezeichnet u. a. akustische und visuelle Informati-
onsquellen sowie Kommunikdionseinrichtungen als barrierefrei, wenn sie ,fur Menschen mit
Behinderungen in der allgemein Ublichen Weise, ohne besondere Erschwernis und grundsatzlich
ohne fremde Hilfe auffindbar, zugéanglich und nutzbar sind*.

Da das UNISD-Portal neu konzipiert wird, kann es die Mindestanforderungen barrierefreier In-
formationstechnik bereits von Anfang an erftillen:

§ 12 BGG Barrierefreie Informationstechnik

»(1) Trager offentlicher Gewalt im Sinne des § 1 Absatz 2 Satz 1 gestalten ihre Internetauftritte und
-angebote sowie die von ihnen zur Verfigung gestellten grafischen Programmoberflachen, ein-
schlie3lich Apps und sonstiger Anwendungen fir mobile Endgerate, die mit Mitteln der Informati-
onstechnik dargestellt werden, nach MalRgabe der nach Satz 2 zu erlassenderdWeng schritt-

weise technisch so, dass sie von Menschen mit Behinderungen grundsatzlich uneingeschrankt ge-
nutzt werden kénnen..."

Als offentlicher Trager sind dasduBA/BfN/BMU vom Anwendungsbereich der Barrierefreieln-
formationstechnik-Verordnung2é betroffen. Die anzuwendenden Standards betreffen gemaf § 3
der Verordnung zentrale Navigations und Einstiegsangebote sowie Erlauterungen in Deutscher
Gebéardensprache und in Leichter Sprache. 8§ 3 Abs. 2 der Barrierefréidormationstechnik-Ver-
ordnung (BITV 2.0) und die Anlagen 1 und 2 der Verordnung schreiben diese Standards ver-
bindlich vor. Gemal3 8 11 Absatz 1 Satz 1i.V.m. § 7 Absatz 1 Satz 1 des Behindgeiehstel-

25 Az.: 1l ZR 98/12
26 Barrierefreie-Informationstechnik-Verordnung vom 12. September 2011 (BGBI. | S. 1843), die zuletzt durch Artikel 4 der Verord-
nung vom 25. November 2016 (BGBI. | S. 2659) geéndert worden ist.
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lungsgesetzes qilt die BITV 2.0 ,fiir Dienststellen und sonstige Einrichtungen der Bundesverwal-
tung, einschliel3lich der bundesunmittelbaren Korperschaften, Anstalten und Stiftungen des 0f-
fentlichen Rechts.”

Grunddaten von UNISD sind geman 8 3 Abs. 2 der Barrierefreilnformationstechnik-Verord-
nung umfasst. Die Verordnung zur Schaffung barrierefrer Informationstechnik nach dem Be-
hindertengleichstellungsgesetz, kurz Barrierefreielnformationstechnik-Verordnung—-BITV 2.0,
erganzt das BGG.

Die BITV 2.0 enthalt gem&R den Inhalten der Web Content Accessibility Guidelines (WCGAG)
keine Vorgaben zur grundlegenden Technik, die fur die Bereitstellung von elektronischen Inhal-
ten und Informationen verwendet wird (Server, Router, Netzwerkarchitekturen und Protokolle,
Betriebssysteme usw.). Die Anforderungen beziehen sich allein auf die angebotenen elektroni-
schen Inhalte und Informationen. Die BITV 2.0 nimmt auf die in den WCAX3)-Richtlinien ent-
haltenen Prinzipien Wahrnehmbarkeit, Bedienbarkeit, Verstandlichkeit und Robustheit Bez#§.
Far Moglichkeiten der Umsetzung dieser Vorgaben fifkngebote, die von Datenanbietern aul3er-
halb von UNISD bereitgestellt werden, wird auf Ziffer 2.3.5erwiesen.

Gemal Barrierefreieinformationstechnik-Verordnung (BITV2.0) ist die Bereitstellung von
Grundinformationen in leichter Sprache sowie in Gebardensprache auch auf dem zentralen Um-
welt-Portal notwendig. Ein Beispiel, wie dies umgesetzt werden kann, liefert die Seite des Bun-
desumweltministeriums.2® In der Begrindung der BITV 2.0 werden hierfir folgende Kalkulatio-
nen veranschlagt:

»~Je nach Leistung ergibt sich fir die Bereitstellung dieser Informationen folgende Hochrechnung:

rund 3.500 Euro fur ein professionell erstelltes Gebardensprachvideo und rund 400 Eugirfiin
professionell erstellten, zusammenfassenden Text in Leichter Sprache je Béhorde

rund 500 Euro fur das Abfilmen eines Gebardensprachdolmetschers oder elaknetscherin und
das Erstellen eines Informationstextes in Leichter Spraétie.

Somit ergibt sich fur das UNID die gesetzliche Verpflichtung, Grundinformationen wie Zistel-
lung des Portals, die allgemeine Funktionsweise sowie die gesetzlichen Anforderungeneith-

ter Sprache vorzusehen, sowie ein Gebardensprachvideo mit diesen Informationen zu erstellen
und auf das Portal hochzuladen. Neben der BITV 2.0 gibt es Regelwerke und Leitfaden, welche
Hinweise zur Umsetzung Leichter Sprache, auch speziell fur das Internet, geben. Die wichtigsten

27 Richtlinien fiir barrierefreie Webinhalte.

28 Sjehe hierzu Anlage 1 der Barrierefreignformationstechnik-Verordnung—BITV 2.0 unter_http://www.bmas.de/Shared-

Docs/DownloadsDE/PDFE-Gesetze/begruendungbitv -2-0.pdf;jsessionid=9E507BBCF8821F99D927E63322781398?__ blob=publica-
tionFile&v=2 (16.06.2017).

2 http://www.bmu.bund.de/service/technische -hinweise/barrierefreiheit/gebaerdensprache/ (22.6.2017).
30 Basierend auf den Erfahrungen des Bundesministeriums fur Arbeit und Soziales.”

31 Ausgehend von einem Stundensatzon 55 Euro gemall § 9 Absatz 3 des Justizvergitungsl Entschadigungsge-
setzes der Erstellung des Textes in Leichter Sprache durch die jeweiligen Redakteure.”
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sind der Ratgeber ,Leichte Spraché?, de Broschure ,Informationen fir alle: Européaische Re-
geln, wie man Informationen leicht lesbar und leicht verstandlich mach# sowie das Regelbuch
.Leichte Sprache" von der Forschungsstelle Leichte Sprache der Universitat Hildeshémm.

2.3.2.4 Anforderungen aus dm Informationsfreiheitsgesetz (IFG)

Auch das Informationsfreiheitsrecht kennt Anforderungen an den Zugang zu Informationen. 8§
11 IFG sieht beispielsweise besondere Verdffentlichungspflichten fur behédrdliche Plane und
Verzeichnisse vor:

»(1) Die Behoérden sollen Verzeichnisse fuhren, aus denen sich die vorhandenen Informationssamm-
lungen und zwecke erkennen lassen.

(2) Organisations-und Aktenplane ohne Angabe personenbezogener Daten sind nach Maf3gabe die-
ses Gesetzes allgemein zuganglich zu machen.

(3) Die B=hdrden sollen die in den Abséatzen 1 und 2 genannten Plane und Verzeichnisse sowie wei-
tere geeignete Informationen in elektronischer Form allgemein zugénglich machen.”

Allerdings ist das IFG in Bezug auf aktive Veroffentlichungspflichten wesentlich allgemer aus-
gestaltet als das UIG:

Das UIG normiert in 8 3 Abs. 1 Satz 2 UIG, dass neben dem UIG bestehende Anspriiche auf Infor-
mationen zu Informationen unberihrt bleiben. Das IFG normiert § 1 Abs. 3 IFG:

.Regelungen in anderen Rechtsvorschriften Uber den Zugang zu amtlichen Informationen gehen
mit Ausnahme des § 29 des Verwaltungsverfahrensgesetzes und des 8§ 25 des Zehnten Buches Sozi-
algesetzbuch vor.”

Daher gehen aus der Sicht des IFG die im UIG normierten Regelungensfor.

Tabelle25: Ubersicht IFGles Bundes

Ziele des IFG Schaffung des Zugangs zu amtlij Gerichtet auf die Herausgabe vo
chen Informationen von Bundes+ Informationen, die denVerwal-
behoérden, kein Interesse erfor- | tungsverfahrensgesetz unterlie-
derlich gen

Auch aktive Pflicht auf Veroffent-
lichung von Aktenund Organisa-
tionsplanen

An wen gerichtet? Bundesbehorden oder Stellen, | Ahnliche Regelungen in den Bur
derer sich Bundesbehodrden be- | deslandern, aber nicht tberall
dienen (kdnnen auch Private sei

32 herausgegeben vom BMAS in Zusammenarbeit mit dem Netzwerk Leichte Spa¢R014), BMAS (Bundesministerium fur Arbeit
und Soziales) (Hrsg.) (2014): Leichte Sprache: Ein Ratgebéitp://www.kultur -oeffnet-welten.de/media/material -down-
loads/a752_ratgeber_leichte_sprache.pdaufgerden am 13.01.2017.

33 von Inclusion Europe (2009): Informationen fur alle: Européische Regeln, wie man Informationen leicht lesbar und leicht ver-
standlich macht.http://www.3way.ch/index.cfm?action=act_getfile&doc_id=100067. aufgerufen am 13.01.2017.

34 Maal3, C. (2015): Leichte Sprache: Das Regelbuuattps://www.uni -hildesheim.de/media/fb3/uebersetzungswissen-
schaft/l eichte_Sprache_Seite/Publikationen/Regelbuch_komplett.pdaufgerufen am 13.01.2017.

35Vgl.Schnabelin: Gersdorf/Paal, BeckOK InfoMedienR, 20. Ed. 01.02.2018, IFG § 11 Rn. 20.

36 Zum rechtlichen Verhéaltnis zwischen IFG und UIG siehe auch Schomerus, Thomas, Evaluation des Umweltinformationsgesetzes
(UIG)—Analyse der Anwendung der Regelungen des UIG und ErseRung von Optimierungspotentialen fur einen ungehinderten
und einfachen Zugang zu Umweltinformationen, Rechtsgutachten, Lineburg 2020 S. 87f.

76



TEXTEUmwelt und Naturschutzinformationssystem UNDS Machbarkeitsstudie- Abschlussbericht

Regelverhaltnis Zugang zu behordlichen Informal Ausnahmen:

tionen die Regel und die Verweh- Keine Auskunft bei laufenden
rung des Zugangs die Ausnahme Verfahren und Planungsverfahren
(883 u.4)

Eréffnet Zugang zu Information | Personenbezogene Daten (8 5)
abgeschlossener Vorgange und| Betriebsbezogene Daten (8 6)
Tatbestande bei BundesbehdrdgnBundesnachrichtendienst, Bun-
fur Jedermann desrechnungshof,
Bundesverfassungsschutz

Tangiert folgende andere Rege-| Bundesdatenschutzgesetz
lungen Urheberrechtsgesetz
Umweltinformationsgesetz

Zustandigkeit Bundesinnenministerium (BMI)

2.3.3 Rechtlicher IstStand nach dem Urhebergesetz (UrhG) sowie dem Telemediengesetz
(TMG)

Das UrhG steht als Schutzrecht in hohem Malf3e in ein@pannungsverhaltnis zum freien Zu-
gang zu Umweltinformationen. So ist beispielsweise der Umgang mit Unterlagen in immissions-
schutzrechtlichen Genehmigungsverfahren derzeit in der grundsatzlichen rechtlichen Uberprii-
fung.37” Das Verfahren ist von hoher Praxisrelevanz, da jahrlich in Deutschland viele hundert Ge-
nehmigungsverfahren durchgefihrt werden. Derzeit sind alle Unterlagen vom Schutz des UrhG
betroffen, wenn es sich um ein vereinfachtes Verfahren handelt. Liegt ein foliohes Genehmi-
gungsverfahren mit Offentlichkeitsbeteiligung vor, hat in der Regel der Urheber der Veroffentli-
chung konkludent zugestimmt38

2.3.3.1 Schutzbereich des Urheberrechts

Das Urheberrecht regelt den Schutz des ,geistigen Eigentun$8‘Damit sind Werke etwa der Li-
teratur, Wissenschaft und Kunst nach8 1 UrhG gemeint, die eine gewisse Originalitat und Kreati-
vitat aufweisen (8 2 Absatz 2 UrhG) oder besondere Leistungen, etwa Datenbanken nach § 87a
Absatz 1 UrhG. Die Urheber bzw. Leistunggsutzinhaber haben nach § 15 UrhG die ausschlief3li-
che Befugnis, dartiber zu entscheiden, ob und wie ihre Werke bzw. Leistungen genutzt werden
sollen. Uberdies sollen sie an wirtschaftlich relevanten Nutzungen ihres Werkes finanziell betei-
ligt werden.40

Der Schutz entsteht mit der Schopfung des Werks bzw. Herstellung der Leistung. Einer geson-
derten Registrierung oder eines Copyrighvermerks sowie anderen Formalitdten bedarf es

nicht. Der Schutz von Werken endet 70 Jahre nach dem Tod des Urhebees{ mortemauctoris;

§ 64 UrhG), der des Datenbankherstellers nach 15 Jahren (8 87d UrhG). Nach Ablauf der Schutz-
frist sind die Leistungen gemeinfrei und durfen ohne Erlaubnis des Rechteinhabers von jeder-
mann genutzt werden.

37 Unter dem Az. BVerwG, 7 C 1/18.

38 Steinbach, Urheberrechtskonforme Auslegung des Umweltinformationsgesetz@sisPR-UmwR 1/2018, Anm. 1.
39 Wiebe in Spindler/Schuster, Recht der elektronischen Medien, 4. Auflage 2019, § 1UrhG, Rn. 1.

40 Wiebe in Spindler/Schuster, Recht der elektronischen Medien, 4. Auflage 2019, § 15 UrhG, Rn. 1.
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Neben dem Urheberund Patentrecht bestden noch weitere Schutzsysteme, die aber hier ledig-
lich der Vollstandigkeit halber erwahnt werden. Dazu z&hlen: das Patentrecht, das Markemd

Titelschutzrecht, das Designrecht, der erganzende Leistungsschutz und Geheimnisschutz nach
UWG, der deliktsreclliche Schutz tber 8 823 Abs. 1 BGB und die Moglichkeit einer Eingriffskon-

diktion (8 812 Abs. 1 Satz 1, 2. alt. BGB).

Tabelle26: Ubersicht UrhG

Ziel des UrhG

An wen gerichtet?

Regelverhaltnis

Schutz von Kreativschaffenden:

Schutz des Urheberrechts und von

Lestungsrechten
Urheber, Leistungserbringer

Urheberschutzrecht
Leistungsschutzrechte

geschutzt sind: ,Werke der Litera-
tur, Wissenschaft und
Kunst* (8 2 Abs. 1 UrhG)

»Im Zweifel fir den Urheber*
finanzielle Beteiligung: unabtretba

rer und unverzichtbarer ,Anspruch
auf eine angemessene Vergltung

AusnahmenUrheberrechtliche
Schrankenbestimmungen: 6. Ab-
schnitt (§8 44a63a
UrhG)/gesetzliche Lizenzen, z.B.
Zitatrecht

Ubertragung und Einrdumung

von Nutzungsrechten

in diesem Fall besonders interes-

sant; Weitgehende Nutzung mit-

tels Lizensierung im Bereich der
' offenen Wissenschaft (B. OER

(8 32 UrhG) (Open Educational Resources),
Open Source, Open Content, O-

pen Data und Open Access)

Verodffentlichungsrecht (82)

§ 40a UrhG: das ,Recht

zur anderweitigen Verwertung*“
(=eine Art Zweitveroffentlichungs-
recht)

Tangiert folgende andere Rege{ Umweltinformationsrecht u.a.

lungen

Bundesministerium dedustiz und
fur Verbraucherschutz

Zustandigkeit

2.3.3.2 Die geschutzten Werke und Leistungen nach dem UrhG

Nach § 1 UrhG ist der Urheber von Werken der Literatur, Wissenschaft und Kunst geschutzt. Ein
Beispielskatalog geschutzter Werkarten ist in § 2 Absatz 1 UrhG enthalten. Als Werke der Litera-
tur, Wissenschaft und Kunst sind etwa Sprachwerke, Darstellungen sgenschatftlicher oder
technischer Art sowie Lichtbild und Filmwerke geschiitzt. Der Beispielskatalog nach § 2 Absatz
1UrhG ist nicht abschlieRend mit der Folge, dass auch kiinftige technische Erscheinungsformen
einer genannten Werkart zugeordnet werden konen.

78



TEXTEUmwelt und Naturschutzinformationssystem UNDS Machbarkeitsstudie- Abschlussbericht

Schutzfahig sind nach 8 2 Absatz 2 UrhG nur solche Werke, die eine gewisse Schopflnags
Gestaltungshohe erreicht haben. An die Schopfungshdhe werden nur sehr geringe Anforderun-
gen als Voraussetzung fir den Werkschutz gestellt. Es reicht i.d.R. al&ss eine geistige Leis-
tung in wahrnehmbarer Form mit gewissen individuellen Zigen vorliegt! Nur vollig banale
Durchschnittsgestaltungen, etwa sehr einfache Standardtexte bleiben schutzkdDie Frage der
Schutzfahigkeit hangt dabei stets vom Einzelfall ab und kann nicht abstrakt beantwortet wer-
den43

Ohne Weiteres kbnnen daher wissenschatftlighGutachten und Berichte, Zeichnungen, Plane,
Studienarbeiten, Tabellen, Grafiken, Kartenmaterialien, Bildungsmaterialien, Fotografien, Video-
filme und Software schutzfahige Werke seirt Blof3e Vorstellungen von einem Werk, die noch
keine konkrete Form gefunden haben, sind schutzlos. Die blof3e Idee, die Wahl eines bestimmten
Themas oder die Behandlung eines bestimmten Stoffs, Motive, wissenschaftliche Erkenntnisse,
Lehren und Theorien sind nichtgeschitzt.4s Nur deren konkrete Ausgestaltungen kénnen
schutzféhig sein4é Die Relativitatstheorie ist damit selbst kein schutzfahiges Werk. Auch die Idee
fur ein Forschungsprojekt oder fir eine umweltrelevante Datenerhebung ist nicht geschiitzt. Da-
bei stellt sich die Frage, wo der schutzlose Inhalt in die konkrete ursthutzfahige Form Uber-
geht. Hierfur gibt es keine exakte Grenze, sondern nur flieRende Ubergange, die im Einzelfall zu
Uberprifen waren.4?

Gesetze, Verordnungen, amtliche Erlasse und Bekanntmachungen sowie Entscheidungen und
amtlich verfasste Leitsatze ziEntscheidungen sind als amtliche Werke nach 8§ 5 UrhG vom Urhe-
berrechtsschutz ausgenommen und kdnnen von jedermann genutzt z.B. im Internet veroffent-
licht werden. Dies gilt nach 8 5 Absatz 2 UrhG auch fur andere amtliche Werke, die imlaghen
Interessezur allgemeinen Kenntnisnahme veréffentlicht worden sind. Es kann sich um alle an-
deren Werkarten handeln, die in § 2 Absatz 1 UrhG aufgezahlt sind, beispielsweise Fotografien
oder Karten.

Entsprechendes gilt fur Datenbanken nach § 87a Urhf&Voraussetzurg ist nach der Rechtspre-
chung, dass das Werk auginem Amtherrihrt, also einer Verwaltungsbehérdezuzurechnenist
und tatsachlich im amtlichen Interesse zur allgemeinen Kenntnisnahme verdoffentlicktorden
ist. Der Anwendungsbereich dieser Vorschrift ist eng auszulegen und die Rechtsprechung ist
sehr zurtckhaltend4®

Andere amtliche Werke sind etwa die Veréffentlichung von Entwirfen zu Gesetzen und Verord-
nungen, Berichte von Ausschiissen der Gesetzgebungsorgane sowie von Parlamentsprotokollen,
Tatigkeitsberichte von Behdrden, wenn die Allgemeinheit hierdurch die Mdglichkeit erhalten

soll, ihr weiteres Verhalten daran zu orientierert® Amtliche Schriften zum Umweltschutz kon-

nen etwa dann unter 8 5 Absatz 2 UrhG fallen, wenn sie der Abwehr einer konkreten Gefdie-

nen sollen. Private Normwerke z.B. DINlormen wie sie das Deutsche Institut fir Normung e. V.

4L hier nur: BGH NJW 2014, S. 469Geburtstagszug.

42 BGH GRUR 1993, S. 38Bedienungsanweisung.

43 Ahlberg in BeckOK Urheberrecht, 26. Edition, Stand 20.04.2018, § 2, Rn.: 68.

44 (bersicht bei Schulze in Dreier/ Schulze, Urheberrechtsgesetz, 6. Aufl. 2018, § 2 Rn. .24 ff

45 BGH GRUR 2003%. 876 Fernsehshowkonzept;Schulze in Dreier/ Schulze, Urheberrechtsgesetz, 6. Aufl. 2018, § 2 Rn. 37.
46 Raue in MAB Urheberund Medienrecht, 2. Auflage 2017, § 1 Rn 8.

47 Ahlberg in BeckOK Urheberrecht, 26. Edition, Stand 20.04.2018, § 2, Rn.: 68.

48 Rolfes/Wendel, ZUM 2018, S. 590.

49 Ahlberg in BeckOK Urheberrecht, 26. Edition, Stand 20.04.2018, § 5, RnS¢hulze in Dreier/ Schulze, Urheberrechtsgesetz, 6.
Aufl. 2018, § 5 Rn. 10 mit weiteren Rechtsprechungsnachweisen.

50 Ahlberg in BeckOK Urheberrecht26. Edition, Stand 20.04.2018, 8 5, Rn.: 21.
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erstellt oder andere technische Regelwerke wie VOB bleiben urheberrechtlich geschiitzt. Vom
Anwendungsbereich des 8§ 5 Absatz 2 UrhG ebenfalls nicht erfasstasivissenschatftliche Verof-
fentlichungen von staatlichen Universitatere!

Nach 8§ 5 Absatz 3 UrhG sind die Rechteinhaber dieser Normwerke aber verpflichtet, jedem Ver-
leger zu angemessenen Bedingungen ein nichtausschliel3liches Recht zur Vervielfaltigung und
Verbreitung einzurdumen.

Der Schutz von besonderen Leistungen als sogenannte Leistungsschutzrechte nach dem UrhG
unterliegt in der Regel gar keinen qualitativen Anforderungeni? Fur das Datenbankhersteller-
recht, das Investitionen in Datenbanken schutzt, ist lediglich erforderlich, dass eine wesentliche
Investition erbracht wurde, 8§ 87a UrhG.

Was den Schutz von Forschungsdatenbanken betrifft, ist grundsatzlich zwischen der Datenka
und den darin gesammelten Daten zu unterscheiden. Das Datenbankrecht nach § 87a ff. UrhG
schitzt lediglich die Zusammenstellung und Verknlipfung der Daten. Die Daten selbst, wie Daten
von Smart Devices, Wetteroder Geodaten, Sensordaten, sonstige Forsstgsdaten oder perso-
nenbezogenen Daten sind nicht durch das Leistungsschutzrecht geschitzt. Diese Daten sind
grundsatzlich frei von Urheberrechten2? Enthalten Datensétze hingegen Inhalte, etwa Texte, Bil-
der und Fotografien konnen diese hingegen schutzfade Werke nach § 2 UrhG sein.

2.3.3.3 Rechtsinhaberschaft

Das Urheberrecht steht zunachst immer dem Urheber zu. Leistungsschutzrechte demjenigen,
der die jeweils geschutzte Leistung erbracht hat (zum Beispiel dem Datenbankhersteller, der die
wesentlichen Investitionen getétigt hat). Waren mehrere Urheber an der Erstellung eines Wer-
kes beteiligt, steht ihnen das Urheberrecht gemeinsam zu (Miturheberschaft, 8 8 UrhG)-Aie
toren eines Textes missen nach dieser gesetzlichen Regelung beispielsweise gemeinsam Uber
die Veroffentlichung entscheiden. Durch einvernehmliche Vereinbarungen kénnen sie hiervon
jedoch abweichen, indem sie zum Beispiel diese Befugnis durch eine Vollmacht an einen der Mi-
turheber oder einen Dritten delegieren. Die einzige Abweichung vom Grundsateoriginaren
Rechtsinhaberschaft des Urhebers gilt bei Software. Die Rechte an von angestellten Program-
mierern entwickelten Computerprogrammen stehen vollumfanglich und exklusiv dem Arbeitge-
ber oder Dienstherrn zu, 8 69b UrhG4

2.3.3.4 Einrdumung von Nutzungsréaten
Der Rechteinhaber hat das ausschlie3liche Recht, sein Werk zu verwerten bzw. zu nutzen.

Mit den Verwertungsrechten nach § 15 UrhG werden die Befugnisse des Urhebers an seinem
Werk umschrieben. Hiernach hat der Urheber das ausschlie3liche Recht, séfierk in kdrperli-
cher bzw. unkérperlicher Form zu verwerten.

Dieses Recht umfasst:
y das Vervielfaltigungsrecht (§ 16UrhG)

y das Verbreitungsrecht (8§17 UrhG)

51 Wiebe in Spindler/Schuster, Recht der elektronischen Medien, 4. Auflage 2019, § 5 UrhG, Rn. 10.
52 Dreier in Dreier/ Schulze, Urheberrechtsgesetz, 6. Aufl. 2018, Vorbemerkung zu § 70 Rn. 2.
53 Dreier in Dreier/ Schulze, Urheberrechtsgesetz, 6. Aufl. 2018, § 87a Rn. 4.

54 Till Kreutzer, Henning Lahmann, Rechtsfragen bei Open Science, 2019, S. 26.
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y das Ausstellungsrecht (8 18JrhG)

y das Vortrags, Auffiihrungs und Vorfihrungsrecht (819 UrhG)

y das Recht der 6ffentlichen Zugéanglichmachung (8 12&hG)

y das Senderecht (§ 2WUrhG)

y das Recht der Wiedergabe durch Bikbder Tontrager (8§21 UrhG)

y das Recht der Wiedergabe von Funksendungen und von offentlicher Zugéanglichmachung (8
22 UrhG).

Als Leistungsschutzinhaber hat beispielsweise der Datenbankhersteller nach § 87b UrhG das
ausschlief3liche Recht, die Datenbank insgesamt oder einen nach Art oder Umfang wesentlichen
Teil der Datenbank zu vervielféltigen, zu verbreiten und 6ffentlich wiederzugeben.

Urheber und Leistungsschutzinhaber kénnen die Nutzung ihrer geschitzten Leistungen Dritten
gestatten. Solche Nutzungen werden Ublicherweise durch Vertrage geregelt. Man spricht dann
haufig von Lizenzvertragen. Sie sehen entsprechende Regelungen zum raumlich, zeitlich und in-
haltlich erlaubten Nutzungsumfang vor. Mdglich sind sehr weitgehende RechteeinrAumungen,
sogenannte TotalBuy-Out Vertrage®s Sie gestatten eine weitestgehende undnfassende Nut-
zung des geschiitzten Inhalts, etwa die zeitlich unbeschrankt, weltweit und in allen Medien er-
laubte Nutzung. Auf der anderen Seite kdnnen auch Nutzungshandlungen vereinbart werden, die
nur einen punktuellen Einsatz beschreiben, etwa die redakinelle Veréffentlichung einer Foto-
grafie in einer Tageszeitung fur eine Ausgabe an einem bestimmten Tag in Deutschland ohne
weitere Nutzungsmaglichkeiten.

2.3.3.5 Urheberrechtliche Schrankenbestimmungen

Das Urheberrecht unterliegt zahlreichen Beschréankungen. Die ,Schrankenbestimmungen® (also:
Beschrankungen des Urheberrechts) sind im deutschen Urheberrechtsgesetz in dessen 6. Ab-
schnitt (88 44a-63a UrhG) geregelt. Zudem gibt es Spezialvorschriften fir Computerprogramme
und Datenbanken. Manche Schranken dienen dazlen Gebrauch von geschitztem Material in
Wissenschaft und Lehre zu vereinfachen.

Sie sollen vor allem die Nutzung erleichtern, indem sie den Nutzer von der Notwendigkeit enthe-
ben, Rechte einzuholen. Nutzungen, die unter solche Regeln fallen, werden dwtak Gesetz ge-
stattet. Es bedarf daher keiner Lizenzvereinbarung oder sonstigen Zustimmung durch den
Rechteinhaberss

Abgesehen vom Zitatrecht in § 51 UrhG und der Panoramafreiheit nach § 59 UrhG, die hinsicht-
lich der Weiterverwendung des Materials keine Beschrankungen enthalten, sind alle relevanten
Schrankenbestimmungen des Schutzes mit mehr oder weniger weitgehenden Restriktionen in
Bezug auf Zweck und Reichweite der Nachnutzung versehen. Bildungad Wissenschafts-
schranken beispielsweise gestatten didlutzung nur in eingeschrankten Offentlichkeiten, etwa
gegenuber den Teilnehmern von bestimmten Lehrveranstaltungen oder innerhalb von Forscher-
zirkeln.57

55 Till Kreutzer, Henning Lahmann, Rechtsfragen bei Open Science, 2019, S. 27.
56 Wiebe in Spindler/Schuster, Recht der elektronischen Medien, 4. Auflage 2019, § 44a UrhG, Rn. 2.

57 Till Kreutzer, Henning Lahmann, Rechtsfragen bei Open Science, 2019, S. 33.
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2.3.3.6 Technische Erscheinungsformen des Portalbetriebs UDIS

Die Europaische Kommission hatte anlasslich der Evaluierung der Umweltinformatioggsteme
der Mitgliedstaaten im Oktober 2018 gegenuiber der Bundesrepublik Deutschland angeregse-
weit durchfiihrbar -, einen zentralen nationalen elektronischen Zugang zu Umweltinformationen
einzurichten, der zumindest eine harmonisierte Verlinkung der bstehenden Informationsange-
bote anbietet58 Die Europaische Kommission beschreibt damit ein technisches Minimalangebot
zur Wissensteilung bzw. Wissensvermittiung von Umweltinformationen Uber die Plattform
UNISD mit dem technischen Instrument des Setzens von Hyperlinks$i( Linkliste siehe2.3.3.7).

Uberdies ist vorstellbar, dass UNID als Metasuchmaschinesfehe2.3.3.8), als zentrale Daten-
bank oder als eigene Datenbanks{ehe2.3.3.9 betrieben wird.

Ggf. wird die hinter UNISD stehende Stelle selbst als Nutzer auf Inhalte Dritter im Internet zu-
greifen und diese verwenden §iehe2.3.3.10.

2.3.3.7 Portalbetrieb (UNISD) durch Setzen von ,Hyperlinks* zu Umwelind Naturschutzinfor-
mationen Dritter auf anderen Webseiten

Viele der verlinkten Umwelt- und Naturschutzinformationen auf bereits bestehenden Webseiten
Dritter, etwa Gutachten, Karten oder Bildungsmaterialien sowie Datenbanken werden aller Vo-
raussicht nach urheberrechtlich geschiitzte Werke im Sinne des § 2 UrhG sein balg Daten-
bank nach 88 87a ff. UrhG geschutzt sein.

Der Rechteinhaber dieser geschutzten Inhalte hat damit grundsétzlich das ausschlief3liche Recht
nach § 15 bzw. § 87b UrhG diese Inhalte zu verwerten bzw. zu nutzen. Dritte durfen diese In-
halte spiegelbildlich grundséatzlich nicht ohne Erlaubnis des Rechteinhabers nutzen.

Die Frage lautet daher: Ist das ,Verlinken® im Internet eine Nutzungsform, die nach UrhG nur
dem Rechteinhaber des Inhalts gestattet ist, d.h. darf nur der Rechteinhaber des urheberrecht-
lich geschutzten Inhalts selbst Querverweise (Links) zu seinem Inhalt setzen, oder darf ebenfalls
jeder beliebige Dritte, etwa die hinter UNISD stehende Stelle, von ihrer Webseite aus zu den ge-
schitzten Inhalten Dritter auf einer anderen Webseite ,verlinketf? Kurzum: Handelt es sich

beim ,Linksetzen" um eine allein dem Rechteinhaber zustehende Nutzungsform des geschutzten
Inhalts?

Einerseits ist fur diese rechtliche Prifung die Einordung der verschiedenen technischen Erschei-
nungsformen von Hyperlinks (z.B. Surfaceoder ReferencelLink, DeepLink, Framing bzw. In-
line-Linking oder EmbeddedLinking) als urheberechtlich relevante Nutzungsformen von ge-
schitzten Inhalten maf3geblich. Andererseits, ob die geschitzten Inhalte, auf die verlinkt wird,
rechtmafig erstvedffentlicht worden sind.

Zwar ist in Rechtsprechung und Literatur (teilweise) umstritten, inwieweit Querverweise, d.h.
das Setzen von Hyperlinks auf fremde Inhalte urheberrechtlich relevant ist bzw. je nach techni-
scher Erscheinungsform deslyperlinks relevant wird.5° Die herrschende Meinung in der Litera-
tur geht —soweit ersichtlich - aber von einer weitgehenden Zulassigkeit des Verlinkens von In-
halten im Internet aus.

Hochstrichterlich ist jedenfalls geklart, dass grundséatzlich weder das Wienken auf, noch das
Einbetten von rechtmafiig zugénglich gemachten Inhalten eine urheberrechtlich geschiitzte Nut-
zungshandlung in Form der Vervielfaltigung, 6ffentlichen Zuganglichmachung oder 6ffentlichen

58 Umweltbundesamt, Leistungsbeschreibung vom 12.06.2019, ReFoPlaStand 06/2019, Az.92413-3/1.
59 hier nur: Schulze in Dreier/ Schulze, Urheberrechtsgesetz, 6. Aufl. 2018, § 16 Rn. 14; Haberstrumpf GRUR 2016, S. 763.
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Wiedergabe ist, die allein dem Inhaber der urhebeechtlich geschitzten Inhalte vorbehalten
ware.60

Das ,Verlinken* von UNISD auf Inhalte, die auf Webseiten Dritter rechtmaRigerdffentlicht
worden sind, verletzt nach den zitierten Entscheidungen des EuGH und BGH jedenfalls keine
nach dem UrhG geschutzten Rechte Dritter, solange der Hyperlinkn~welcher technischen
Form auch immer, z. B. als De€lpink - keine beschrankenden hutzmalRnahmen umgeht, die
den Zugang zum geschitzten Inhalt technisch kontrollieren.

Was die ,Verlinkung“ auf rechtswidrigveroffentlichte Inhalte betrifft, liegt nach der Entschei-
dung des EuGH in Sachen ,GS Media“ eine urheberrechtlich geschiitzte Nutshagdlung in
Form der 6ffentlichen Wiedergabe dann vor, wenn der Linksetzende die Rechtswidrigkeit der
Erstzuganglichmachung des Inhalts kannte oder verniinftigerweise hatte kennen mussén.

Im Einzelnen:

2.3.3.7.1 Die verschiedenen Arten von Hyperlink¥erlinkenund Einbetten

Das Setzen von Hyperlinks ist ein gangiges Instrument zur Vereinfachung der Wissensteilung
und Informationssuche im Internet (World Wide Web). Mit einem Hyperlink auf einer Webseite
wird ein Querverweis zu Inhalten auf einer anderen Webseite hergestellt. Mittels Hyperlinks ge-
langt der Internetnutzer daher von einem Webseitendokument zum néchsten, bis er die ge-
winschte Information gefunden hat. Die Kenntnis des Internetnutzers von der konkreten Inter-
netadresse (URL) zum Dokument ist fur die Informationssuche tiber Hyperlinks daher nicht not-
wendig.62

Fur den Internetnutzer stellt sich ein Hyperlink auf einer Webseite regelmafig als hervorgeho-
bene Textstelle oder als Grafik dar. Hyperlinks setzen voraus, dass der Internetnutzer diese akti-
viert, indem er den jeweiligen aktiv Link anklickt. In der Regel kann der Internetnutzer bei die-
ser technischen Art des Hyperlinks erkennen, ob die tber den Link aufgerufene neue Webseite
ggf. von einem anderen Diensteanbieter angeboten wird. Dartiber hinaus gibt es besondere tech-
nische Formen von Hyperlinks, bei denen der Internetnutzer allerdings nicht ohne Weiteres er-
kennen kann, ob die Gber den Link aufgerufene Webseite noch vom Anbieter der Ausgangsseite
oder von einem Drittanbieter stammt. Dies ist der haufigedl, wenn der Link zuvor nicht vom
Internetnutzer aktiviert werden muss, sondern der verlinkte Inhalt automatisch in die Aus-
gangswebseite eingebunden wird, etwa bei Frames und InliAeinks. Es handelt sich dabei um
eine Einbeziehung fremder Inhalte in das eigene Datenangebot. Mit dieser Technik kénnte sogar
bewusst oder unbewusst die tatséchliche Herkunft des Inhalts verschleiert werdef

2.3.3.7.2 SurfaceLink (Oberflachenverkniipfung)

Surface oder auch Referenz_inks sind dadurch gekennzeichnet, dass sie beim Amd#ten auf
eine Eingangsseite (Startseite) einer anderen Internetprasenz verweisém

80 EuGH ZUM 2014, S. 289Svensson; EUGH ZUM 2015, S. I4BestWater; EUGH ZUM 2016, S. 9755S Media; BGH GRUR 2018, S.
178 —Vorschaubilder IIl; BGH ZUM 2016, S. 365Die Realitat Il; BGH ZUM 2003, S. 858aperboy; BGH ZUM 2011, S. 4%ession
ID.

61 EuGH ZUM 2016, S. 975GS Media.

62 Sieber in: Hoeren/Sieber/Holznagel, MultimediaRHdb, EL 15 2006, Teil 1, Rn. 84; Muller in Spindler/Schuster, Recht der elektro-
nischen Medien, 4. Auflage 2019, § 14 MarkenG, Rn. 139.

63 Sieber in: Hoeren/Sieber/Holznagel, MultimediaRHdb, EL 15 2006, Teil 1, Rn. 84.

64 Ansgar Ohly, Die Haftung von InterneDienstleistern fur die Verletzung lauerkeitsrechtlicher Verkehrspflichten, GRUR 2017, S.
441 ff.
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2.3.3.7.2.1 Deeplink (tiefe Verknipfung)

Ein DeepLink verweist unmittelbar auf eine ganz bestimmte, ,tieferliegende” Seite im Verhalt-
nis zur Startseite einer Internetprasenz oder webbasierten Anwendung. Verlinkte Inhalte kon-
nen dabei z.B. eine bestimmte Datel, ein einzelner Artikel oder ein offenes Verzeichnis $éin.

2.3.3.7.2.2 Frame (Rahmen)

Frame bezeichnet eine Technik, die es dem Hersteller einer Webseite erlaubt, die Bildschirmaus-
gabe der Browsersoftware in verschiedene visuelle Abschnitte zu unterteilen. Damit kann jedem
Frame eine individuelle Eigenschaft und Inhalt zugewiesen werden. Der einzelne definierte Ab-
schnitt auf der Webseite wird als Frame bezeichnet, die Summe aller Framed dar Webseite

als Frameset. Frames kommen haufig vor, um Navigationsleisten auf der Webseite vorzuhalten
oder andere standig sichtbare Elemente zu fixierer¢

2.3.3.7.2.3 Inline-Linking bzw. Embeddddnk

Eine besondere Form der Nutzung von Frames stellt das Inlidgnking dar, das auch Hotlink ge-
nannt wird. Hierbei handelt es sich um eine Technik, mit der fremde Inhalte, z.B. Bilder, Such-
masken, per Verweis in die eigene Webseite eingebunden werden kdnnen. Diese fremden In-
halte werden automatisch Teil der eignen Webseite oder Teil eines zuvor definierten Frames
auf der Webseite. Beim Inling-ink muss der Internetnutzer nicht tatig werden, weil die Inhalte
automatisch eingebunden werden. Der Internetnutzer erhalt dadurch z.B. eine Webseite mit In-
halten, die gd. aus unterschiedlichen Quellen stammen, ohne dass der Nutzer dies erkefint.

Ein sogenannter “Embedded Link« bezeichnet letztlich nichts anderes als eine gewdhnliche In-
line-Link-Technik, bei der automatisch veranlasst wird, ein Bild oder ein Video von einem Server
abzurufen und an einer vorher festgelegten Stelle auf der eigenen Webseite anzuzeigen. Wéah-
rend bei einem »klassischen« Inlind.ink ein Nutzer nicht erst einen Link anklicken muss, um

die verlinkten Inhalte zu erreichen, sondern diese automatischeim Aufruf der Seite mitgeladen
werden, muss ein Nutzer in der Regel aber den Film erst noch per Mausklick start&n.

2.3.3.7.3 Hyperlinks sind keine Vervielfaltigung nach § 16 UrhG

Das Vervielfaltigungsrecht ist das RechY/ervielfaltigungsstiicke des Werkes herzustellen,
gleichviel ob vortibergehend oder dauerhaft, in welchem Verfahren und in welcher Zahl, § 16
Absatz 1 UrhG. Dem Rechteinhaber steht allein das Recht zu, seine geschutzten Inhalte irpevor
nannten Sinne zu vervielfaltigen.

Die technische Funktionsweise eines Hyperlinks erfillt nach herrschender Meinung in Recht-
sprechung und Literatur bereits auf Tatbestandsebene nicht die Voraussetzungen des Vervielfal-
tigungsrechts$ Der BGH fuhrt hierzu wortlich in seiner Entsheidung Paperboy? aus:

.Die Bekl. greifen durch das Setzen von Hyperlinks auch dann nicht in Vervielfaltigungsrechte ein,
wenn die Datei, zu der eine Verknupfung hergestellt wird, ein geschitztes Werk enthalt. Durch ei-
nen Hyperlink wird das Werk nichti. S.d. 8 16 UrhG vervielféltigt (vgl. Schricker/Loewenheim,
Urheberrecht, 2. Aufl., 8 16 Rdnr. 22; Wiebe, in: Ernst/Vassilaki/Wiebe, Hyperlinks, 2002, Rdnr. 29;

65 Thomas Hoeren, Internetrecht, Stand Oktober 2019, S. 317; Ansgar Ohly, Die Haftung von Inteienstleistern fir die Verlet-
zung lauterkeitsrechtlicher Verkehrspflichten, GRUR 2017, S. 441 ff

66 Stephan Ott, Die urheberrechtliche Zulassigkeit des Framing nach der B&Htscheidung im Fall ,Paperboy”, ZUM 2004, S. 357.
67 StephanOitt, Die urheberrechtliche Zulassigkeit des Framing nach der B&thtscheidung im Fall ,Paperboy”, ZUM 2004, S. 357
68 Ott ZUM 2004, S. 556.

69 hier nur: BGH MMR 2003, S. 719 (724Paperboy, BGH; Wiebe in: Spindler/Schuster, Recht der elektronischen Medien, 4. Aufl.
2019, § 16 UrhG Rn. 6; Ernst in Hoeren/Sieber/Holznagel, MultimedialRdb, EL 50 2019, Teil 7.1, Rn. 62.

" MMR 203, S. 719 (721).
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Sosnitza, CR 2001, 693, 698; Plal3, WRP 2001, 195, 202). Ein Link ist lediglich eine elektronische
Verknlpfung der den Link enthaltenden Datei mit einer anderen in das Internet eingestellten Da-
tei. Erst wenn der Nutzer den Link anklickt, um diese Datei abzurufen, kann es zu einer urheber-
rechtlich relevanten Vervielféltigung im Bereich des Nutzerskommen.*

(Hervorhebung durch den Verfasser)

Was hingegen die in den vorgenannten Entscheidungsgriinden im Urteil des BGH Paperbey-
wahnte Vervielfaltigungshandlung des Nutzers anbelangt, etwa beim Browsing, d.h. wenn der
Nutzer den Link aktiviert, ist awch diese Handlung nicht rechtswidrig. Zwar kommt es beim
Browsing und bei der Aktivierung des Hyperlinks durch den Nutzer zu einer Vervielfaltigung des
Inhalts im Arbeitsspeicher des Computers, dennoch ist die ebenfalls nach § 16 UrhG geschiitzte
vorubergehende Vervielfaltigung durch die Schrankenregelung nach 8§ 44a UrhG, d.h. die Verviel-
faltigung im Arbeitsspeicher als wesentlicher Teil eines technischen Verfahrens, erlaubt. Hierzu
fuhrt der EuGH in seiner Entscheidung PRCA/NIZAwOrtlich aus:

~Unter dieserUmstanden ist auf die vorgelegte Frage zu antworten, dass Art. 5 RL 2001/29 dahin
auszulegen ist, dass die von einem Endnutzer bei der Betrachtung einer Internetseite erstellten
Bildschirm- und Cachekopien den Voraussetzungen, wonach diese Kopien voriend, fllichtig

oder begleitend und ein integraler und wesentlicher Teil eines technischen Verfahrens sein missen,
sowie den Voraussetzungen des Art. 5 V dieser Richtlinie gentigen und daher ohne die Zustimmung
der Urheberrechtsinhaber erstellt werden konné

Uberdies hat der Berechtigte den Inhalt durch Veroffentlichung im Internet selbst abrufbar ge-
macht, mit der Folge, dass man davon ausgehen kann, dass dieser mit dem Setzen von Hyper-
links und damit auch mit einer voriibergehenden Vervielfaltigung konkludnt einverstanden

ist.”3

2.3.3.7.4 Hyperlinks sind keine 6ffentliche Zuganglichmachung nach § 19a UrhG

Unter dem Verwertungsrecht der 6ffentlichen Zuganglichmachung nach § 19a UrhG versteht
man das Recht des Inhabers, das Werk drahtgebunden oder drahtlos der Offifikeit in einer
Weise zuganglich zu machen, dass es Mitgliedern der Offentlichkeit von Orten und zu Zeiten ih-
rer Wahl zuganglich ist, 8 19a UrhG. Es handelt sich um ein Verwertungsrecht, dass insbeson-
dere bei Internetanwendungen zu beachten ist.

Wird ein Hyperlink gesetzt, folgt daraus noch keine 6ffentliche Zuganglichmachung des fremden
Inhaltes nach § 19a Urh&!

Dieser Umstand gilt fir alle Arten von Hyperlinks, d.h. fir Hyperlinks, die auf Startseiten einer
anderen Webseite als Surfaceoder Referen@-Link verweisen oder unmittelbar auf eine unter
der Startseite liegende Unterseite als Deehink und fur ,eingebettete” Querverweise als Embed-
ded- oder Inline-Links, sowie beim Framing’s

Wer auf eine fremde Webseite mittels eines Links verweist, auf der bereits der Inhalt 6ffentlich
zuganglich gemacht wird, macht den Inhalt grundsatzlich weder selbst 6ffentlich zuganglich
noch leistet er hierzu einen Beitrag oder Beihilfe. Nur derjenige, der den Inhalt in das Internet

TMMR 2003, S. 719 (721)
2GRUR 2014, S. 654.

73 Ernst in: Hoeren/Sieber/Holznagel, MultimediaRHdb, EL 50 2019, Teil 7.1, Rn. 57; Schulze in Dreier/ Schulze, Urheberrechtsge-
setz, 6. Aufl. 2018, § 16 Rn. 13.

74BGH GRUR 2016, S. 17Die Realitat Il; BGH GRUR 2013, S. 81Bie Realitat I; BGH ZUM 200%. 858 -Paperboy.
75 hier nur: BGH GRUR 2016, 171DBie Realitat Il.
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selbst eingestellt hat, halt den Inhalt in Form der 6ffentlichen Zuganglichmachung fiir die Offent-
lichkeit bereit. Nur derjenige ist es auch, der das Werk wieder entfernen kdnnte, mit der Folge,
dass jeder ,Link" ins Leere fuhren wirde, wenn er sich dazu entscheiden sollte, den Inhalt aus
dem Internet wieder zu entfernen.’¢ Nach standiger Rechtsprechung des BGitfordert § 19a
UrhG daher, dass Dritten der Zugriff auf ein urheberrechtlich geschitztes Werk erdffnet wird,
das sich in der Zugriffssphére des Vorhaltenden befindét.Der Verlinkende hélt das Werk aber
nicht zum Abruf bereit. Er verweist nur auf den Inhalt und kann nicht dartiber entscheiden, den
Inhalt aus dem Internet zu entfernen. Der Inhalt befindet sich damit nicht in der Zugriffssphére
des Linksetzenden und er wid auch nicht auf Abruf des Nutzers tati@ Der BGH fihrt hierzu in
seiner Entscheidung ,Paperboy™ wortlich aus:

-Wer einen Hyperlink auf eine vom Berechtigten 6ffentlich zuganglich gemachte Webseite mit ei-
nem urheberrechtlich geschitzten Werk setzt, begeht damit keine urheberrechtliche Nutzungs-
handlung, sondern verweistediglich auf das Werk in einer Weise, die Nutzern den bereits ertffne-
ten Zugang erleichtert . (...)

Einem Nutzer, der die URL als genaue Bezeichnung des Fundorts der Webseite im Inteshet no
nicht kennt, wird der Zugang zu dem Werk durch den Hyperlialwar erst ermdglicht und damit
das Werk im Wortsinn zuganglich gemacht; dies ist aber auch bei einem Hinweis auf ein Druck-
werk oder eine Webseite in der Ful3notner Verdéffentlichung nicht aders.”

(Hervorhebung durch den Verfasser)

2.3.3.7.4.1 Hyperlinks sind eine 6ffentliche Wiedergabe bei Umgehung technischer Schutzmafinah-
men, 8 15 Absatz 2 UrhG

Die Wiedergabe auf einer Webseite etwa im Wege des ,Framing“ oder Inlihaiking kdnnte je-
doch wegen einer nach Art. 3 | Richtlinie 2001/29/EG gebotenen richtlinienkonformen Ausle-
gung des § 15 Absatz 2 UrhG ein unbenanntes Verwertungsrecht der 6ffentlichafiedergabe
verletzen. Nach § 15 Absatz 2 Satz 1 UrhG hat der Urheber das ausschliel3liche Recht, sein Werk
in unkdrperlicher Form 6ffentlich wiederzugeben (Recht der 6ffentlichen Wiedergabe). Dieses
Recht umfasst nach § 15 Absatz 2 Satz 2 UrhG insbesondgae Vortrags, Auffihrungs und
‘"9SS —e%+"t..S— s{ "S & tfe 1..S— t1” U ""te-Zc..Ste —%oj*%oZc«
Senderecht (8§ 20 UrhG), das Recht der Wiedergabe durch Bibdler Tontrager (§ 21 UrhG) so-
wie das Recht der Wiedergabe von Funksendungen und der 6ffentlichen Zuganglichmachung (8
22 UrhG).

§ 15 Absatz 2 UrhG enthalt keine abschlieRende, sondern eine beispielhafte ,insbesondere” Auf-
zahlung der dem Urheber vorbehaltenen Verwertungsrechte und lasst damit die Anerkennung
unbenannter Vewertungsrechte der ¢ffentlichen Wiedergabe z$°

Nach der Rechtsprechung des EuGH vereint der Begriff ,6ffentliche Wiedergabe“ zwei kumula-
tive Tatbestandsmerkmale, namlich eine ,Wiedergabehandlung” eines Werkes und seine ,Of-
fentlichkeit” .81

76 schon zuvor: BGH, GRUR 2009, 845nternet-Videorecorder |; BGH GRUR 2009, 864CAD Software; BGH GRUR 2010, 628Vor-
schaubilder I; BGH GRUR 2011, 56SessionID.

77 schon zuvor: BGH, GRUR 2009, 845nternet-Videorecorder |; BGH GRUR 2009, 864CAD Software; BGH GRUR 2010, 628/er-
schaubilder I; BGH GRUR 2011, 56SessionID.

8 BGH GRURO018, S. 178 Vorschaubilder Ill; BGH ZUM 2003, S. 858Paperboy; Ernst in Hoeren/Sieber/Holznagel, MultimediaR
Hdb, EL 50 2019, Teil 7.1, Rn. 62.

" MMR 2003, S. 719 (722)
80 BGH GRUR 2016, S. 17Die Realitat II.
81 EuUGH ZUM 2014, S. 289Svensson; HGH ZUM 2015, S. 144BestWater; EUGH ZUM 2016, S. 9755S Media.
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Entgegen der Ansicht des BGRIgeht der EuGH in seinen Entscheidungesyenssoti und ,Best-
Water” allerdings von einem sehr weiten Begriffsverstandnis der Wiedergabehandlung aus. Da-
nach wird auch das Setzten eines Hyperlinks als eine Wiedergabehandlung erfasst. Nachdkns
des EuGH geniigt es fiir die Wiedergabehandlung, wenn die Mitglieder der Offentlichkeit Zugang
zum Werk haben, gleichgiiltig, ob sie diesen Zugang nutzen oder niéht

Nach Ansicht des EUGH bedarf das zweite Merkmal der 6ffentlichen Wiedergabe, namlich die
,Offentlichkeit*, einer individuellen Priifung. Fiir eine individuelle Beurteilung nennt der EuGH

in seiner Entscheidung GS Media eine Reihe von Kriterien, die unselbststandig und miteinander
verflochten und die einzeln und in ihrem Zusammenwirken mit de anderen Kriterien anzuwen-
den sind, etwa die zentrale Rolle des Nutzers, Vorsatzlichkeit, unbestimmte Zahl potenzieller
Leistungsempfanger, recht viele Personen, anderes technisches Verfahren, neues Publikum und
Erwerbszweckes4

Nach Ansicht des EUGH wit beim Setzen eines Hyperlinks, der auf rechtmafiig und frei zugang-
lich gemachte Inhalte auf einer anderen Webseite verweist, kein neues Publikum angesprochen.
Bei einem zuvor rechtmafig verodffentlichten Inhalt, der nicht durch technische Zugangssperren
auf der Webseite gesichert ist, sind als Zielpublikum des Inhalts alle potenziellen Besucher der
betreffenden Webseite festzustellen, damit die gesamte Internetoffentlichkeit. Aus diesem
Grund war das Publikum, das der Rechteinhaber mit der rechtmaRigen uneif zuganglichen
Veroffentlichung zuvor schon erreichen wollte, mit dem Publikum der danach verlinkenden
Website identischss Im Ergebnis fuhrt nach Ansicht des EuGH dieser Umstand dazu, dass keine
offentliche Wiedergabe vorliegt, weil der Hyperlink an kei neues (anderes) Publikum adres-

siert ist.86 Der EUGH fuhrt in der zitierten Entscheidung hierzu wortlich aus:

.Demnach ist auf die ersten drei Vorlagefragen zu antworten, dass Art. 3 | RL 2001/29 dahin aus-
zulegen ist, dass keine Handlung der 6ffentlichafiedergabe im Sinne dieser Bestimmung vorliegt,
wenn auf einer Internetseite anklickbare Links zu Werken bereitgestellt werden, die auf einer ande-
ren Internetseite frei zuganglich sind.”

Der EuGH differenziert dabei nicht zwischen SurfacebPeep und Inline-Links.87 Alle genannten
technischen Varianten erfolgen als Wiedergabehandlungen nicht 6ffentlich, weil sie das Werk
keinem (neuen) Publikum zugénglich machen, das in seiner Zusammensetzung vom potenziellen
Zielpublikum der urspringlich und technisch identischen Wedergabe abweicht. Der EUGH flihrt

in seiner Entscheidung BestWater*sé entsprechend wortlich aus:

»IN Anbetracht dessen ist auf die Vorlagefrage zu antworten, dass die Einbettung eines auf einer
Website 6ffentlich zuganglichen geschitzten Werkes in eindeae Website mittelgines Links

unter Verwendung der Framing -Technik, wie sie im Ausgangsverfahren in Frage steht, allein
keine offentliche Wiedergabe iSv Art. 3 | RL 2001/29 darstellt, soweit das betreffende Werk
weder fiir ein neues Publikum noch nach enem speziellen technischen Verfahren wiedergegeben
wird, das sich von demjenigen der urspriinglichen Wiedergabe unterscheidet(Hervorhebung
durch den Verfasser)

82 etwa: BGH ZUM 2003, S. 858Paperboy.

83 EUGH ZUM 2014, S. 289Svensson.

84 EUGH ZUM 20186, S. 975GS Media.

85 EUGH ZUM 2014, S. 289Svensson.

86 EUGH ZUM 2014, S. 289Svensson.

87 EUGH ZUM 2014, S. 289Svensson; EUGH ZUM 2015, S. I4BestWater.
88 ZUM 2015, S. 141.
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Die Entscheidung féllt allerdings anders aus, wenn mit dem Link beschrankende Zugangsmaf3-
nahmenumgangen werden, mit denen der Adressatenkreis der Erstzuganglichmachung einge-
schrankt werden sollte. Hierzu fuhrt der EUGH in seiner Entscheidung ,Svensson*” entsprechend
wortlich aus:

.Demgegeniber sind in dem Fall, in dem ein anklickbarer Link es dezétntder Seite, auf der sich
der Link befindet, erméglicht, beschrankende MalRhahmen zu umgehen, die auf der Seite, auf
der das geschiitzte Werk zu finden ist, getroffen wurden, um den Zugang der Offentlichlediiin

auf ihre Abonnenten zu beschrénkenund es sich damit um einen Eingriff handelt, ohne den die
betreffenden Nutzer auf die verbreiteten Werke nicht zugreifen kénntatke diese Nutzer als

neues Publikum anzusehen, das die Inhaber des Urheberrechts nicht hatten erfassen wollen, als
sie die urspringliche Wiedergabe erlaubten, so dass fir eine solche offentliche Wiedergabe die
Erlaubnis der Urheberrechtsinhaber erforderlich ist . Dies ist insbesondere dann der Fall, wenn
das Werk auf der Seite, auf der die urspriingliche Wiedergabe erfolgte, nicht @iéntlich zu-
ganglich ist oder wenn es nunmehr auf dieser Seite nur einem begrenzten Publikum zuganglich ist,
wahrend es auf einer anderen Internetseite ohne Erlaubnis der Urheberrechtsinhaber zugéanglich
ist.“(Hervorhebung durch den Verfasser)

Wer also mit Hilfe eines Hyperlinks derartige Schutzmafinahmen auf der verlinkten Webseite
umgeht, eréffnet mit diesem Vorgehen einen Zugang zum Werk, der ansonsten fr diese Nutzer
oder auf diesem Weg nicht bestanden hatte. Unter diesen Umstanden handelt es siclmbeer-
linken um eine offentliche Wiedergabe nach § 15 Absatz 2 UrhG mit der Folge, dass diese Form
der Verlinkung ohne Erlaubnis des Rechteinhabers verboten ist.

2.3.3.7.4.2 Hyperlinks sind eine 6ffentliche Wiedergabe nach § 15 Absatz 2 UrhG bei Verweis auf In-
halte in Kenntnis der rechtswidrigen Erstverdffentlichung

In seiner Entscheidung GS Media hatte der EuGH schlief3lich den Fall zu entscheiden, dass der
Hyperlink auf einen frei zuganglichen Inhalt einer anderen Webseite verwies, der zuvor rechts-
widrig, d.h. ohne Erhubnis des Rechteinhabers, auf der verlinkten Webseite veréffentlicht wor-
den war.8? Mit dem Setzen des Hyperlinks auf einen rechtswidrig verdffentlichten Inhalt wird
nach Ansicht des BG# auch ein neues Publikum angesprochen. Wenn keine Erlaubnis fir die
urspriingliche Wiedergabe vorliegt, erreicht die Verlinkung namlich zwangslaufig ein neues Pub-
likum. Dennoch liegt nach Ansicht des EuGH in seiner Entscheidung GS Media nur dann eine ,,6f-
fentliche Wiedergabe® i.S.v. Art. 3 | RL 2001/29/EG (8 15 Absatz 2 Uhe®r, wenn der Verlin-
kende die Rechtswidrigkeit der Veréffentlichung der Werke auf der anderen Internetseite

kannte oder verniinftigerweise kennen konnte?! Hierzu fuihrt der EUGH in der vorgenannten
Entscheidung wortlich aus:

.Nach alledem ist auf die Vabefragen zu antworten, dass Art. 3 | RL 2001/29 dahin auszulegen
ist, dass zur Klarung der Frage, ob das Setzen von Hyperlinks auf einer Website zu geschitzten
Werken, die auf einer anderen Website ohne Erlaubnis des Urheberrechtsinhabers frei zuganglich
sind, eine ,0ffentliche Wiedergabe" im Sinne dieser Bestimmung darstellt, zu ermitteln ist, ob die
Links ohne Gewinnerzielungsabsicht durch jemanden, der die Rechtswidrigkeit der Verof-
fentlichung der Werke auf der anderen Website nicht kannte oder verniinft igerweise nicht
kennen konnte, bereitgestellt wurden oder ob die Links vielmehr mit Gewinnerzielungsab-

sicht bereitgestellt wurden, wobei im letzteren Fall diese Kenntnis zu vermuten ist.“ (Hervor-
hebung durch den Verfasser)

89 EUGH ZUM 2016, S. 975GS Media.
%0 BGH ZUM 2016, S. 365die Realitat II.
91 EuGH ZUM 2016, S. 975GS Media.
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Hiernach wird widerleglich vermutet, dass der Linksetzende Kenntnis von der Rechtsverletzung
hatte, wenn dieser mit Gewinnerzielungsabsicht handelt. Kann der Linksetzende diese Vermu-
tung nicht widerlegen, hat dies zur Folge, dass der Linksetzende selbst den geschitzten Inhalt
urheberrechtlich nutzt, und zwar in der Form der 6ffentlichen Wiedergabe.

Der EuGH erwartet daher von demjenigen, der Hyperlinks mit Gewinnerzielungsabsicht setzt,
dass er vor der 6ffentlichen Wiedergabe die erforderlichen Nachprtfuren vornimmt, um sich
Zu vergewissern, dass die betreffenden Werke auf den anderen Internetseiten nicht unbefugt
vero6ffentlicht worden sind.®2

Handelt der Linksetzende hingegen ohne Gewinnerzielungsabsicht, liegt nur ein Fall der urhe-
berrechtlichen Nutzung nur vor, wenn der Rechteinhaber den Beweis fiihren kann, dass der
Linksetzende die rechtswidrige Verdéffentlichung des geschitzten Inhalts kannte oder héatte ken-
nen mussen.

2.3.3.7.4.3 Sorgfaltsanforderungen bei Verlinkungen mit und ohne Gewinnerzielungsabsicht

Was die Verlinkung ohne Gewinnabsicht anbelangt ist der Entscheidung des Eu@&$,Media®3
eine Klarstellung dartiber zu entnehmen, unter welchen tatsachlichen Voraussetzungen die
Kenntnis oder zurechenbare Unkenntnis vorliegt, namlich wemder Nutzer vom Rechteinhaber
auf die Rechtswidrigkeit ausdriicklich hingewiesen worden ist. Im Ubrigen fiihrt der EuGH in der
Entscheidung,GS Mediawdrtlich aus:

,Im Ubrigen kann, wenn Hyperlinksit Gewinnerzielungsabsicht gesetzt werden, von demjeni-

gen der sie gesetzt hat, erwartet werden, dass er die erforderlichen Nachpriufungegarnimmt,

um sich zu vergewissern, dass das betroffene Werk auf der Website, zu der die Hyperlinks fiihren,
nicht unbefugt veroéffentlicht wurde, so dass zu vermuten ist, dass ein solches Setzen von Hyper-
links in voller Kenntnis der Geschutztheit des Werkes und der etwaig fehlenden Erlaubnis der Urhe-
berrechtsinhaber zu seiner Veroéffentlichung im Internet vorgenommen wurdeérvorhebung

durch den Verfasser)

Aus dem Urteil lasst sich der Umkehrschluss entnehmen, dass denjenigen, der nicht mit Gewinn-
erzielungsabsicht handelt, keine Nachforschungspflicht trifft. Zur Nachprifung ist nur der Ver-
linkende mit Gewinnerzielungsabsicht verpflichtet. Dieser muss sich vergewissern, dass die
Erstveroffentlichung nicht rechtswidrig vorgenommen worden isto4

Uberdies ist eine zurechenbare Unkenntnis des Linksetzenden ohne Gewinnerzielungsabsicht
nur bei evidenten VerstdlRen denkbar, wie sie beispielsweise § 53 UrhG beschreibt. Es muss sich
dem durchschnittlichen Nutzer anhand objektiver Kriterien wie der Person des Anbieters oder

der Ausgestaltung der Website geradezu aufdrangen, dass die verlinkte Erstveroffentlichung
ohne Zustimmung des Rechteinhabers erfolgt ist. Das ist nur in Ausnahmefallemdubei evident
rechtswidrigen Inhalten der Fall? Daher liegt die erforderliche Kenntnis im Regelfall erst ab

dem Zeitpunkt vor, zu dem der Verlinkende vom Rechteinhaber auf die rechtswidrige Zugang-
lichmachung ausdrtcklich hingewiesen worden ist.

2.3.3.7.4.4 Unterlassung, Auskunft Schadensersatz

Sofern der Handelnde unter Umgehung von Schutzmafnahmen mittels Hyperlink auf einen ge-
schitzten Inhalt oder in Kenntnis bzw. zurechenbarer Unkenntnis, etwa trotz eines Hinweises

92ygl. EuGH GRUR 2016, 1152 Rn. 51GS Media/Sanoma u.a.; GRUR 2017, 610 Rn. &iehting Brein/Wullems.

93 GRUR 2016, S. 1152.

%4 EuGH GRUR 2016, S. 115%S Media/Sanoma.

9 Dr. Matthias Leistner, Anmerkung zu EuGH, Urteil vom 8. September 2016-260/15, ZUM 2016, S. 980; Michael Griinbger,
bedarf es einer Harmonisierung der Verwertungsrechte und Schranken, ZUM 2015, S. 273.
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des Rechteinhabers, auf einen rechtswidrig veftentlichten Inhalt verweist, entstehen Anspri-
chen des Rechteinhabers auf Beseitigung, Unterlassung, Auskunft und Schadensersatz, § 97 ff.
UrhG.

2.3.3.8 UNISD als ,Metasuchmaschine*

Metasuchmaschinen ermdéglichen eine gleichzeitige Suche in verschiedenen anderenltfna-
schinen. Die Metasuchmaschine gibt die Suchanfrage der Benutzer an diese weiter und zeigt de-
ren Ergebnisse zusammengestellt an. Diese indexierten Inhalte werden dem Nutzer als Linkliste
angezeigt. Die Links wiederrum kdnnen dann von dem Nutzer betatigzerden, um zu dem ge-
fundenen Dokument zu gelange#¢

Die rechtliche Bewertung dieser von der Metasuchmaschine angezeigte Trefferliste unterschei-
det sich dabei grundsatzlich nicht von der zuvor beschriebenen Funktion einer Linkliste. Vor
diesem Hintergrund kann zunachst auf die Ausfiihrungen unter 7.1 ff. verwiesen werden.

Was die Rechtmafigkeit von Metasuchmaschinen betrifft wird in diesem Abschnitt der Priifung
nur auf rechtliche Besonderheiten eingegangen.

2.3.3.8.1 Privilegierung von Suchmaschinenbetreibern auch bei Gewinnerzielungsabsicht

Nach der Rechtsprechung des EuGH wird bei Hyperlinks, die mit Gewinnerzielungsabsicht auf
rechtswidrig eingestellte Inhalte verweisen, die Kenntnis von der Rechtswidrigkeit des Linkset-
zenden widerleglich vermutet.

Die fur ,manuell* gesetzte Hyperlinks entwickelte Vermutungsregel des EuGH gilt nach Ansicht
des BGH hingegen nicht fur Suchmaschinen und Hyperlinks, die zu einer Suchmaschine gesetzt
werden. Hierzu fihrt der BGH in seiner Entscheidungvprschaubilder 11197 wortlich aus:

.Die vom EuGH herangezogene Vermutugeift bei der gebotenen individuellen Beurteilung (vgl.
EuGH, GRUR 2016, 1152 Rn. 49S-Media/Sanoma ua; GRUR 2017, 610 Rn.2chting
Brein/Wullems; GRUR 2017, 790 Rn. 23tichting Brein/XS ALL) unter Berucksichtigung der be-
sonderen Bedeutung von Suchmaschinen fir die Informationsvermittiung im Internet und

damit die Funktionsfahigkeit des Internetsicht fir Hyperlinks ein,die von einer mit Gewinner-
zielungsabsicht betriebenen Internetseite zu einer Suchmaschine gesetzt werden. Vom An-
bieter einer Suchmaschine kann verninftigerweise nicht erwartet werden, dass er sich vergewis-
sert, ob die von den Suchprogrammen aufgefundenen Abbildungen von Werken oder Lichtbildern
rechtmafig ins Internet eingstellt worden sind, bevor er diese Abbildungen als Vorschaubilder
wiedergibt. Fur einen Internetanbieter wie die Bekl., der den Besuchern seiner Webseite die Such-
funktion im Wege eines Links auf die Server des Suchmaschinenbetreibers zur Verfigungitellt,
nichts anderes.{Hervorhebung durch den Verfasser)

Der Anbieter einer Suchmaschine ist nicht verpflichtet vorab nachzuforschen, ob die von einer
Suchmaschine aufgefundenen Abbildungen bzw. Verdéffentlichungen rechtméiig sind. Einer sol-
chen Pflicht sehen Aufgabe und Funktionsweise der Suchmaschinen entgegen. Der BGH ging
auch nicht von einer sogenannten Storerhaftung aus, weil der Suchmaschibetreiber im Fall
Vorschaubilder Il keine Pruf und Kontrollpflichten verletzt hatte. Fir Suchmaschinenbetiber
besteht schon keine allgemeine Vorabuberwachungspflicht. Nach Kenntniserlangung von der

% Greaf in BeckOK Urheberrecht, 26. Edition, Stand 15.01.2019, § 879, Rn.: 7; BGH GRUR 2018,-S/drg8haubilder I1I.
97 BGH GRUR 2018, S. 2018/erschaubilder I11.
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Rechtswidrigkeit hatte der Suchmaschinenbetreiber auch alle zumutbaren technischen Maf3nah-
men ergriffen, hier einen Wortfilter eingesetzt, damit der rechtsverletzende Inhalt Gber die
Suchmaschine nicht mehr angezeigt wiré

2.3.3.8.2 Keine Haftung fur ,Snippets”

Bei sogenannten Snippets handelt es sich um kurzen Textauszige aus einer Webseite, der in der
Ergebnisliste einer Suchmaschine angezeigt wird. Diesen ,Snippets” mangelt es in aller Regel
schon wegen der Kirze an der Erreichung der notwendigen Schopfungshitie

2.3.3.9 Portalbetriebmit Datenverwaltung in eigenebDatenbank

Sofern UNISD als zentrale Datenbank oder als eigene Datenbank betrieben werden soll, wasl
zwangslaufig zu Verwertungshandlungen von urheberrechtlich geschitzten Werken und Leis-
tungen kommen, die nach § 15 UrhG den jeweiligen Rechteinhabern vorbehalten sind.

Der Aufbau einer zentralen Datenbank oder einer eigenen Datenbank unter Nutzung aucem-
der Inhalte hat daher zur Folge, dass mit den jeweiligen Rechteinhabern der fremden Inhalte Li-
zenzvertrage zu schlie3en sind.

Die digitale Speicherung urheberrechtlich geschitzter Werke, wie Gutachten, Kartenmaterialen,
Bilder und Videos in elektronschen Datenbanken greift grundsatzlich in das urheberrechtliche
Vervielfaltigungsrecht nach 8 16 UrhG ein und bedarf daher der Erlaubnis des Rechteinhabers,
etwa nach Mal3gabe eines Lizenzvertrags. Sofern die Werke wiederrum im Internet tber die Da-
tenbank verfiigbargemacht werden, ist das Recht der 6ffentlichen Zuganglichmachung nach §
19a UrhG betroffen.

Werden etwa wesentliche Bestandteile von fremden Datenbanken in eine zentrale oder eigene
Datenbank uberfihrt, ist das Recht des Datenbankherstellers naé87b UrhG betroffen. Auch in
diesen Fallen sind entsprechende Lizenzvertrage mit den Datenbamdrstellern tber Art und
Umfang zu schlieRen.

Werden hingegen eigene Rohdaten, etwa Messdaten erhoben bzw. Inhalte von UNI& stellt
und in eine eigene Datenbank gestellt, werden vielfach keine fremden urheberrechtlichen Ver-
wertungsrechte betroffen sein, mit der Folge, dass Lizenzvertrage regelmafig entbehrlich sind.

2.3.3.10 Die hinter UNISD stehende Stelle als Nutzer

Sofern die hinterUNIS-D stehende Stelle als Nutzer von fremden Daten/Informationen Dritter
handelt, sind zunéchst die Nutzungsbedingungen des Rechteinhabers zu beachten. Dies sind z.B.
die Bedingungen die der Rechteinhaber dem im Internet veréffentlichten Inhalt zu Grunde ge-

legt hat (etwa Creativ Conmon Lizenzen). Stellt der Rechteinhaber Inhalte frei zugénglicimiln-
ternet bereit, darf jedermann diese Inhalte lesen. Sofern die Inhalte in eigenen Publikationen

von UNISD verarbeitet werden sollen dirfen fremde Werke nur dann genutzt werden, wenn

eine Erlaubnis des Rechteinhabers vorliegt oder eine sogenannte gesetzliche Schranke (gesetzli-
che Lizenz) greift. Im Nachfolgenden werden die fir UNIB wichtigsten gesetzlichen Schranken
kurz dargestellt:

%8 BGH GRUR 2018, S. 2018/erschaubilder lI.
9 Ernst in Hoeren/Sieber/Holznagel, MultimediaRHdb, EL 50 2019, Teil 7.1, Rn. 62.
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2.3.3.10.1Das Zitatrecht, 8 51 UrhG

Das Zitatrecht ist eine der wichtigsten Schrankenbestimmungen des Urheberrechts. Es dient
dem Allgemeininteresse zur Forderung der geistigen Auseinandersetzung. Das Zitat ist zustim-
mungs- und vergitungsfrei zulassigio® § 51 Satz 2 UrhG nennt das Grol3zitat, bei dem einzelne
Werke, und das Kleinzitat, bei dem Stellen eines Werkes tibernommen werden, sowie das Musik-
zitat. Greift die Schrankenregelung des § 51 ein, ist die Vervielféltigung (8 16), die Verbreitung (8

sy —et t<t U"fe-Zc...St <tt3: "% f .3 sw des Rethtsgprofentlit ces ... SZ <t &

chen Zuganglichmachung (8 19a) zulassigt Sofern die Ausarbeitung der hinter UNI® stehen-
den Stelle zum Zwecke der Politikberatung ein wissenschaftliches Werk erstellt, kann unter Ein-
haltung der Voraussetzungen der Bestimmung dasgenannte Grol3zitat, d.h. die vollstandige
Ubernahme eines einzelnen Werks in das eigene wissenschaftliche Werk nach § 51 S. 2 Ziffer 1.
UrhG zulassig sein. Handelt es sich nicht um ein wissenschaftliches Werk, sondern um ein
Sprachwerk im Sinne von 8§ 51 S. 2 Ziffer 2. UrhG, durfen lediglich Stellen des Werkes in das ei-
gene Werk aufgenommen werden.

2.3.3.10.2Die Privatkopie bzw. Kopie zum eigenen Gebrauch, § 53 UrhG

8§53 erlaubt gewisseVervielfaltigungen zum privaten, d.h. von Privatpersonen, und zum sonsti-
gen eigenen Gebrauch ohne Zustimmung des Urhebers. Der von der Bestimmung genannten
sonstige eigene Gebrauch rechtfertigt gewisse Kopien von Werken, die von Unternehmen und
offentlichen Einrichtungen und zu beruflichen Zwecken angefertigt werden. Erlaubt ist flr diese
Gruppe nach § 53 Absatz 2 lit. a) und b) UrhG aber nur die Vervielfaltigung kleiner Teile von be-
reits erschienenen Werken oder von einzelnen Beitragen, die in Zeitungeder Zeitschriften er-
schienen sind oder wenn es sich um ein seit mindestens zwei Jahren vergriffenes Werk handelt.
Uberdies ist lediglich § 53 Absatz 2 Ziffer 1. und 2. UrhG die Kopie in analoger Form zul&ssig, d.h.
nicht die digitale Kopie. Die Schrankenbestimmung erlaubt au3erdem keine Kopien von Daten-
bankwerken (8 53 Absatz 5 UrhG

2.3.3.10.3Wissenschaftliche Forschung, § 60c UrhG

Nach § 60c Absatz 1 UrhG durfen zum Zweck der nicht kommerziellen wissenschatftlichen For-
schung bis zu 15 Prozent eines Werkes fiir eindbeschrankten Personenkreis vervielfaltigt, ver-
breitet und offentlich zuganglich gemacht werden. Erlaubt ist nicht die Zurverfligungstellung an
die Offentlichkeit.

Das vorgenannte Forschungsprivileg gilt nur fir Nutzungshandlungen, die zu nicht kommerziel-
len Zwecken vorgenommen werden. Diese Beschrankung bezieht sich auf die jeweilige Nutzung
und nicht auf die Art des Nutzers. Auf die Quelle der Forschungsmittel kommt es nicht @a.
Drittmittelforschung als solche fuihrt daher nicht sogleich zu einer kommaeaiellen Forschung!os
Kommerzielle Forschung liegt nach der Gesetzesbegriindung z. B. vor, wenn Unternehnreser
arch und development bei der Entwicklung neuer Produkte betreibento4

Fur die eigene wissenschaftliche Forschung diirfen nach § 60c Absatz 2 UrhG sogar bis zu 75
Prozent eines Werkes vervielfaltigt werden. Eine Verbreitung oder Offentliche Zuganglichma-
chung ist in diesem Umfang hingegen nicht gestattet.

100 Spindler/Schuster, Recht der elektronischen Medien, 4. Auflage 2019, § 51 UrhG, Rn. 1.

101 Hegemann/Nadolny in Hoeren/Sieler/Holznagel, MultimediaR-Hdb, EL 49 2019, Teil 7.3, Rn. 44
102 Kreutzer/ Hirche, Rechtfragen zur Digitalisierung in der Lehre, Oktober 2017, S. 104.

10350 auch B¥Drs. 18/12329, 39.

104 Kreutzer/ Hirche, Rechtfragen zur Digitalisierung in der Lehre, Oktober 2007, S. 104
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2.3.3.10.4Text und Data Miningg 60d UrhG

Bei der als Text und Data Mining bezeichneten Forschungstatigkeit geht es darum, grof3e Text
und Datenbestéande (Big Data), die auch aus unterschiedlichen Quellen automatisiert zusammen-
gefuihrt worden sein kénnen, zu analysieren. Auf diese Weise kénnen Erkenntnisse gewonnen
werden, die den einzelnen Texten und Daten so zunachst nicht beigegeben waten.

8§ 60d UrhG gestattet hierfur das sogenannte Ursprungsmaterial, etwa fremde geschiitzte Werke
wie Texte, den einzelnen Quellen zu entnehmen, zu vervielfaltigen und maschinenlesbar zu ma-
chen. Das Ergebnis dieser Aufbereitung wird als sogenannter Korpus bezeet. Dieser Korpus
wird danach mit einer speziellen Software analysiertos

Die Software ermittelt danach ggf. statistische Haufigkeiten oder Korrelationen in den Inhalten,
die im Korpus aufbereitet sind. Diese Ergebnisse stehen dann fiir die wissenschafté Analyse
und Bewertung zur Verflgungto?

Eingeschrankt ist das Text und Data Mining dahingehen, dass keine technischen Schutzmal3nah-
men des Ursprungsmaterials umgangen werden dirfen. Es besteht insoweit auch kein Zugangs-
recht zu nicht frei verfligbarem Material. Ebenso dirfen nur nichtkommerzielle Zwecke mit dem
Text und Data Mining verfolgt werden

Zulassige Nutzungen sind zu verguterAuch diese Anspriche kdnnen nur von Verwertungsge-
sellschaften geltend gemacht werden. Fur die Aufstellung der Tarife drandere Fragen der Rea-
lisierung der Vergutungen gelten die Regelungen des Gesetidger die Wahrnehmung von Ur-
heberrechten und verwandten Schutzrechten durch Verwertunggesellschaften, VG@8

Nach Absatz 3 der Regelung missen nach Abschluss der Forschsmgohl das Korpus als auch
die Vervielfaltigungen des Ursprungsmaterials geloscht werden und die 6ffentliche Zuganglich-
machung ist zu beenden. Zulassig ist es jedoch, das Korpus und die Vervielfaltigungen des Ur-
sprungsmaterials Bibliotheken, Archiven, Museen und Rilingseinrichtungen zur dauerhaften
Aufbewahrung zu tbermitteln.

2.3.3.10.5Wissenschaftsschranke bei Datenbanken, 8 87c UrhG

Nach 8§ 87c Absatz 1 UrhG ist unter Einhaltung weiterer Voraussetzungen (Quellenangabe) die
Vervielfaltigung eines nach Art oder Undng wesentlichen Teils einer Datenbank zu Zwecken
der wissenschaftlichen Forschung gemaf den 88 60c und 60d zul&ssig.

2.3.3.11 Telemediengesetz (TMG)

Wegen des Betriebs einer internetbasierten Webseite wird der Verantwortliche fir UN{B au-
Rerdem die nach TMG verlangten Informationspflichten einzuhalten haben. Bedeutsam ist hier-
bei die Impressumspflicht mit Angaben, die auf einer Webseite vorzuhaltennsl. Nach § 5 TMG
sind dies etwa:

Namen der Verantwortlichen und die Anschrift, unter der sie niedergelassen sind, bei juristi-
schen Personen zusatzlich die Rechtsform, die Vertretungsberechtigten und, sofern Angaben
Uber das Kapital der Gesellschaft gemativerden, das Stammoder Grundkapital sowie, wenn

105 Dreier in Dreier/Schulze, Urheberrechtsgesetz, 6. Auflage 2018, § 60d Rn. 1.

106 Entwurf eines Gesetzes zur Angleichung des Urheberrechts an die aktuellen Erfordernisse des WissensgesellscBafsetzesbe-
grindung BT-Drs. 18/12329, 40.

107 Entwurf eines Gesetzes zur Angleichung des Urheberrechts an die aktuellen Erfordernisse des WissensgesellscBafsetzesbe-
grindung BT-Drs. 18/12329, 40.

108 Kreutzer/ Hirche, Rechtfragen zur Digitalisierung in der Lehre, Oktober 2017, S. 63.
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nicht alle in Geld zu leistenden Einlagen eingezahlt sind, der Gesamtbetrag der ausstehenden
Einlagen,

Angaben, die eine schnelle elektronische Kontaktaufnahme und unmittelbare Kommunikation
mit ihnen ermdglichen, einschliel3lich der Adresse der elektronischen Post,

soweit der Dienst im Rahmen einer Tatigkeit angeboten oder erbracht wird, die der behérdli-
chen Zulassung bedarf, Angaben zur zustandigen Aufsichtsbehérde.

Die Verantwortlichkeit von Diensteanbietern ist in den 88 7 bis 10 TMG geregelt. Dienatdie-

ter sind nach 8§ 7 Absatz 1 TMG fir eigene Informationen, die sie zur Nutzung bereithalten, nach
den allgemeinen Gesetzen verantwortlich. Diensteanbieter im Sinne der 88 8 bis 10 TMG sind
nicht verpflichtet, die von ihnen Gbermittelten oder gespeicherten Informationen zu Uberwa-
chen oder nach Umstanden zu forschen, die auf eine rechtswidrige Tatigkeit hinweisen, 8 7 Ab-
satz 2 TMG. Auch nach TMG besteht eine Haftung fur fremde Inhalte nur dann, wenn deriénb
ter Kenntnis von einer Rechtsverletzung erhélt, § 10 TMG. Werden hingegen eigene Inhalte auf
der Webseite von UNISD verdffentlicht, etwa Bilder oder Karten, ist UNIS auch vollumfanglich
hierfir verantwortlich. Eine Haftung fur Linklisten wird Uberdies nicht nach den Regelungen des
TMG beurteilt 109

2.3.4 Rechtlicher ISTStand nach dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) sowie der Daten-
schutzgrundverordnung (DSGVO)

Bei der Ausgestaltung des Umweltund Naturschutzinformation Deutschland Portals (UNISD)
sind die gesetzlichen Anforderungen aus dem Bereich des Datenschutzes zu beachten. Im Rah-
men der Prifung gehen wir von den in 2.3.¢ieschilderten Nutzungsszenarien aus und baleh-
ten im Einzelnen die sich aus einer solchen Nutzung ergebenden rechtlichen Rahmenbedingun-
gen.

Durch die Einfihrung der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) zum 25.05.2018 gilt&ldit

ein einheitlicher Datenschutzstandard, der mit gewissen Offnungsklauseln auch fiir die 6ffentli-
che Verwaltung Anwendung findet. Die Datenschutzgrundverordnung regelt den Umgang mit
der Verarbeitung personenbezogener Daten und enthélt eine Reihe von Vorgaben fiir die Recht-
maRigkeit der Verarbeitung sowie insbesondere auch Infanationspflichten gegentiber Betroffe-
nen. Im Rahmen der Beurteilung der Zulassigkeit des UNIBergeben sich verschiedene Fragen.

Tabelle27: Ubersicht DSGVO, BDSG und Datenschutzgesetze der Lander

Ziel von DSGVO und BDSG Schutz der Grundrechte und
Grundfreiheiten natirlicher Per-
sonen und insbesondere deren
Recht auf Schutz personenbezo
gener Daten

An wen gerichtet? Stellen, die personenbezogene
Daten verarbeiten

Regelverhaltnis Verarbeitung personenbezogeng Erfordernis einer der Erlaubnista
Daten mwss den Grundséatzen bestande (Art. 6 Abs. 1 S. 1
(Art. 5 DSGVO) entsprechen: DSGVO), B.

Gesetzliche Bestimmungen
individuelle Einwilligung

109 BGH MMR 2004S. 529 Schoéner Wetten.
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RechtmaRigkeit, Verarbeitung
nach Treu und Glauben, Transpa-
renz, Zweckbindung, Datenmini-
mierung, Richtigkeit, Speicherbe
grenzung, Integritat und Vertrau-
lichkeit, Rechenschaftspflicht)

Die Verarbeitung persomdgezo-
gener Daten durch eine 6ffentli-
che Stelle ist zulassig, wenn sie
zur Erfullung der in der Zustandi
keit des Verantwortlichen liegen-
den Aufgabe oder in Austibung
offentlicher Gewalt, die dem Ver
antwortlichen Gibertragen wurde,
erforderlich ist. (8 DSG®Q)

L]
1

Tangiert folgende andere Rege-| Umweltinformationsgesetz u.a.
lungen

Zustandigkeit Bundesinnenministerium (BMI) | Vollzug: I. DSGVO: je nach
Fachbereich: Bundesbeauf-
tragte*r fir den Datenschutz und
die Informationsfreiheit bzw. zu-
standige Landesaufsichtsbehor-
den

BDSG: Bundesbehdrden

Datenschutzgesetze der Lander:
offentlich-rechtliche Stllen

2.3.4.1 Maogliche Arten von Daten

Zunachst ist zu klaren, ob und in welchem Umfang die verarbeiteten Daten Uberhaupt personen-
bezogen sind. Hierbei stellen sich in allen beschriebenen Szenarien die folgenden Gruppen von
Daten ausgemacht, die fur die rechtliche Bewertung mal3geblich sein werden. Soweit fur Begriffe
auf das TMG Bezug genommen wird, erfolgt dies unter dem ausdricklichen Hinweis, dass das
Verhaltnis zwischen dem TMG als (Tejlumsetzung der ePrivacyRichtlinie und der DSGVO
durchaus unklarist.110

2.3.4.1.1 Nutzungsdaten

Der nachfolgend verwendete Begriff der Nutzungsdaten orientiert sich an § 15 Abs. 1 TMG und
bezieht sich auf alle personenbezogenen Daten, digforderlich sind, ,um dem Nutzer die Inan-
spruchnahmeder Telemediendienstezu ermdéglichen und abzurechnen' Das Gesetz nennt inso-
weit beispielhaft Merkmale zur Identifikation des Nutzers, Angaben tber Beginn und Ende so-
wie des Umfangs der jeweiligen Nutzung und Angaben tber die vom Nutzer in Anspruch genom-
menen Telemedien. Dies sind insbesorde fir den Betrieb von UNISD die IRAdresse und Zeit-

110 ygl. hierzu JandtZD 2018, 405ff.
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angaben des Zugriffs eines jeweiligen Nutzers auf das Internetangebot. Diese Daten kénnen so-
wohl verbindungsbezogen sein, d.h. die HAdresse und den Zeitpunkt betreffend, als auch das
tatsachliche Nutzrverhalten im Sinne von Zugriffen auf bestimmte Inhalte abbildeft!

2.3.4.1.2 Bestandsdaten

Sofern das UNIS Angebot eine Registrierung eines Nutzers erfordert oder ermdglicht, werden

in diesem Zusammenhang auch sogenannte Bestandsdaten erfasst. Der Begriff der Bestandsda-
ten orientiert sich dabei an § 14 Abs. 1 TMG und bezeichnet die fir die Baglung, inhaltliche
Ausgestaltungoder Anderung des Vertragsund Nutzungsverhaltnisses notwendigen Daten.
Hierbei handelt es sich zum Beispiel um den Namen des Nutzers, die Telefonnummer oder eine
E-Mail-Adresse, einen Benutzernamen oder ein Passwort fidlen Zugriff. Diese Daten sind regel-
mafig erforderlich, um die Nutzung des Portals und eine nutzerspezifische Anpassung zu er-
moglichen.

2.3.4.1.3 Inhaltsdaten

Der verwendete Begriff der Inhaltsdaten bezeichnet Daten, die Gber das Angebot von UHI@b-
rufbar sind und gegebenenfalls auch personenbezogene Daten von Nutzern oder Dritten enthal-
ten kdnnen.

Ein Beispiel hierflr waren etwa Ortungsdaten von Mobiltelefonen einschlieZlich der Gerateken-
nung, die nicht im Rahmen der Nutzung von UNIB entstehen oder aber die Emen von Gutach-
tern bzw. Parteien einer Umweltvertraglichkeitsprifung. Auch Fotos, auf denen Personen abge-
bildet sind, kdnnen hierunter fallen.

Schlie3lich kommen auch Datenkategorien wie etwa Informationen von internetfahigen Geraten
(,Internet of Things (1oT))“ in Betracht. Ein konkreter Anwendungsfall waren hier beispiels-

weise Messergebnisse von im Rahmen des Smart Metering, soweit Uiber die Kennung eines End-
gerats eine Zuordnung zu einem Anschluss und damit zum Vertragspartner des Versorgers er-
folgen kann.

2.3.4.2 Personenbezug

Fur die oben in Kapitel2.3.4.1genannten Typen von Daten ist fiir die Er6ffnung des Anwen
dungsbereichs der Datenschutzgrundverordnung bzw. der gginwendbaren sektoispezifischen
nationalen oder europaischen Datenschutzvorschriften ein Personenbezug erforderlich. Der
Personenbezug ist im Sinne der Definition des Art. 4 Nr. 1 DSGVO der unmittelbare oder mittel-
bare Rickschluss von einer Information auf eine Person.

Ein Beispiel fir den unmittelbaren Personenbezug ist etwabezogen auf Inhaltsdatenr die Nen-
nung einer Gutachterin im Rahmen eines Verfahrens, wenn dieser Name in einem Dokument o-
der Datensatz enthalten ist!2 Ferner liegt ein solcher Persnenbezug eindeutig bei dem gewahl-
ten Benutzernamen und Passwort einer konkreten Person als Bestandsdatum vor.

Neben diesem unmittelbaren Personenbezug fallt auch der mittelbare Personenbezug, bei dem
zwar keine unmittelbare Verbindung zwischen einem Merkmal und einem Namen vorliegt, aber
durch die Hinzuziehung anderer Quellen eine Personenbeziehbarkeit besteht, in den Schutzbe-
reich der Datenschutzregelnt!3 Ein Beispiel dafur sind die Nutzungsdaten in Gestalt der 1Rd-

11vgl. hierzu BGH, Urteil v. 16.05.2017, Az. VI ZR 135/13, Leitsatz, Rn. 29.

112 Gola, Datenschutzgrundverordnung, Art. 4 DSGVO, Rn. 4.
113 Gola,Datenschutzgrundverordnung, Art. 4 DSGVO, Rn. 4.

96



TEXTEUmwelt und Naturschutzinformationssystem UNDS Machbarkeitsstudie- Abschlussbericht

resse und der Zeitinformationen, de bei einem Zugriff auf die Internetseite aufgezeichnet wer-
den. Hier liegt eine auf eine Person beziehbare Information vor, denn die-ARiresse des Zugrei-
fenden ist zwar zunéchst fir den Betreiber der Internetseite nicht ermittelbar. Aber tber den
Umweg ces Telekommunikationsanbieters des Nutzers ist eine Zuordnung der4Rdresse mit
den Zeitangaben zu einem konkreten Anschluss und damit auch Nutzer mogli¢hEin ver-
gleichbarer Fall ware etwa die mogliche Zuordnung ID eines Endgeréts wie eines Mobilteleso
oder eines 0T Messgerats zu dem Nutzer.

2.3.4.3 Rechtsrahmen

Im Folgenden wird der Rechtsrahmen fir die fir UNKD maf3geblichen datenschutzrelevanten
Anwendungsfalle im Zusammenhang mit dem Datenschutzrecht skizziert.

2.3.4.3.1 Verbotsprinzip

Nach Art. 6 Abs. 1 DSGM& die Verarbeitung personenbezogener Daten nur dann rechtlich zu-
lassig, wenn einer der sechs gesetzlichen Erlaubnistatbestande in den Buchstaben a bis f erfillt
ist. Wird eine Datenverarbeitung vorgenommen, ohne dass eine gesetzliche Voraussetzung dafur
vorliegt, hat dies Bu3gelder sowie moglicherweise sogar strafrechtliche Konsequenzen zur
Folgel1s

2.3.4.3.2 Sektorspezifisches Datenschutzrecht

In Bezug auf die Bestandaund Nutzungsdaten einer etwaigen UNKD Plattform ergeben sich
maoglicherweise besondere Anfor@érungen aus dem Telemediengesetz, dort aus den 88 11 bis
15a TMG. Das Telemediengesetz ist eine zum Teil zur Umsetzung der europaisch@&migacy
Richtlinie geschaffene sektorspezifische Sonderregelung fiir den Betrieb von sogenannten Tele-
mediendiensten, definiert als ,elektronischen Informations und Kommunikationsdienste®. Die
UNISD Plattform wére ein derartiger elektronischer Informations und Kommunikationsdienst.

Das Verhaltnis von Telemediengesetz und der Datenschutzgrundverordnung ist nicht eindeutig
geklart. Denn beim Erlass der Datenschutzgrundverordnung war geplant, diefEivacy Richtli-
nie durch eine europaische Verordnung im Bereich der Dienste der Informationsgesellschaft zu
ersetzen, die ihrerseits mit der DSGVO harmonisiert ist. Das Vorhaben einePEvacy Verord-
nung konnte aber politisch bislang nicht umgesetzt werden, so dass es bei der grundsatzlichen
Geltung der EPrivacy Richtlinie und ihren nationalen Umsetzungsregelungen in den Mitglieds-
staaten und damit bei der Geltung des TMG bleilidie Datenschutzgrundverordnung regelt in
Art. 95, dass die Datenschutzgrundverordnung in Bezug auf Dienste der Richtlinie 2002/85 EG
(E-Privacy Richtlinie) keine strengeren Voraussetzungen aufstellt als die Richtlinie.

Wie sich derzeit im Verfahren ,Planet9“ vor dem EuGH?6 beziehungsweise dem BGH' zeigt,

ist die Umsetzung der EPrivacy Richtlinie im deutschen Recht offenbar ungentigend. Konkret
hat dies Auswirkungen auf die Frage, ob ein Websietreiber eine explizite Nutzereinwilligung
fur bestimmte Verfahren, wie etwa die Profilbildung zu Marketingzwecken und das Setzen von
Cookies bendtigt. Die Bundesrepublik hat die entsprechende Pflicht zum Einholen einer Einwilli-
gung nicht in das TMG Ubernommen. Fir private Anbieter von Telemediendiensten ist dieage,
ob eine Einwilligung aufgrund der Vorgaben der DSGVO nun erforderlich ist, strittig. Das feder-
fihrende Bundesministerium fiir Wirtschaft und Energie bereitet derzeit eine entsprechende

114 ygl. hierzu EuGH, Urteil v. 19.10.2016 zum Aktenzeichen582/14, Rn. 40ff.
15vgl. Art. 83 DSGVO, §§ 42, 43 BGSG bzw. z.B. Art. 23 Abs. 1 und 2 BayDSG.
116 EuGHUrteil vom 1. Oktober 2019, Rs.-673/17.

117 Vorlagebeschluss vom 5. Oktober 2017, | ZR 7/16.
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Anderung des TMG vor, um u.a. die Vorgaben des EuGH Urteils vom 1.10.2818 deutschen
Recht umzusetzen. Die Ressortabstimmung ist noch nicht eingeleitet

Diese Frage stellt sich allerdings im vorliegenden Fall nicht, da ein staatlicher Betreiber auch un-
mittelbar an die europarechtlichen Vorgaben gebunden ist® D.h., dass fir UNKD bei der Ver-
wendung von Mal3nahmen zum Erfassen von Nutzerverhalten zwingend das Einwilligungserfor-
dernis der EPrivacy Richtlinie unmittelbar Anwendung findet.

2.3.4.3.3 Erlaubnistatbestande nach der DSGVO

Fur die Beurteilung der Rechtmagigk# der von UNISD in Bezug auf die Verarbeitung von per-
sonenbezogenen Daten kommen die in Art. 6 Abs. lit. 1 a bis f genannten Erlaubnistatbestande in
Betracht. Insbesondere handelt es sich dabei um die folgenden Tatbesténde:

2.3.4.3.3.1 Art. 6, Abs. 1 lit. e DSGVCrafbeitung zur Wahrnehmung einer 6ffentlichen Aufgabe

Nach Art. 6 Abs. 1 lit. e DSGVO ist die Verarbeitung personenbezogener Daten dann zulassig,
wenn die Verarbeitung zur Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich ist, die im 6ffentlichen In-
teresse liegt oderdie im Rahmen der Ausiibung 6ffentlicher Gewalt erfolgt. Wenn es also eine
rechtliche Grundlage innerhalb spezialgesetzlicher Normen zur Verarbeitung personenbezoge-
ner Daten gibt, also die Zuweisung einer derartigen Aufgabe zu einer Behdrde und die gesetzl
che Verpflichtung des Betroffenen diese zu dulden, ist eine Verarbeitung mdglich. Eine solche
Grundlage kdnnen beispielsweise Regelungen zur verpflichtenden Veréffentlichung von Infor-
mationen im Rahmen von Genehmigungsprozessen sein. Hier sind entsprectierunterlagen
ggf. veroffentlichungspflichtig wie im Falle des U\ABerichts nach § 19 Abs. 1 UVPG.

2.3.4.3.3.2 Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO Verarbeitung zur Erfillung einer rechtlichen Verpflichtung

Eine weitere Grundlage fiir die Datenverarbeitung kann Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO darstellen. Da-
nach ist eine Verarbeitung dann zuléassig, wenn diese zur Erfllung einer rechtlichen Verpflich-
tung erfolgt. Derartige rechtliche Verpflichtungen sind insbesondere Dokumentationspflichten,
etwa fir Unternehmen im privatwirtschaftlichen Bereich die Aufbewahrungspflichten aus § 257
Handelsgesetzbuch bzw. § 147 Abgabenordnung.

Vergleichbare Pflichten bestehen im umweltrechtlichen Bereich. So gelten etwa fur den Betrieb
von gefahrlichen Anlagen bestimmte Dokumentationspflichten, so etavin § 12 Abs. 2 Storfall
Verordnung - 12. BimSchV fur die Durchfiihrung von Prifungen. Derartige Dokumentationen
enthalten personenbezogene Daten der an der Prifung beteiligten Personen.

Diese Regelungen gestatten bzw. verpflichten zur Verarbeitung der Daten durch den Betreiber
zum jeweiligen konkreten Zweck. Aufgrund des Grundsatzes der Zweckbindung des Art. 5 Abs. 1
Nr. 2 DSGVO ist eine Verarbeitung flr andere Zwecke grundséatzlich unzulassig.

Hinzuweisen ist aber darauf, dass die Ermachtigungsgrundlageezifisch die Verotffentlichung
im Rahmen des UNI® ermdglichen muss. Regelmé&Rig dirfen die betreffenden Umweltdaten
nur zum Zwecke der Dokumentation zu verarbeiten. Eine Ubermittlung an UNI3 bedeutete
dann aber eine Anderung des Zwecks der Verarbeituntm Falle einer Zweckanderung muss
aber eine neue Erméachtigungsgrundlage vorliegen.

2.3.4.3.3.3 Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVQrnteressenabwagung

Eine fur den privatwirtschaftlichen Bereich wichtige Grundlage zur Datenverarbeitung, namlich
die Interessenabwagung nach A& 6 Abs. 1 lit. f. der Datenschutzgrundverordnung findet im be-

118 EuGHUrteil vom 1. Oktober 2019, Rs.-673/17.
119ygl. z.B. EUGH Rs. 152/84, "Marshall".
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hordlichen Bereich keine Anwendung (Art. 6 Abs. 1 Satz 2 DSGVO). Sollte LUINi& einer privat-
wirtschaftlichen Form organisiert sein, kann die Interessenabwagungsklausel dennoch Anwen-
dung finden 120

In Erganzung der Datenschutzgrundverordnung enthalten die 88§ 23, 25 BDSG Offnungsklauseln
fur die Verarbeitung von Daten zu anderen Zwecken als durch 6&ffentliche Stellen sowie zur
Ubermittlung zwischen 6ffentlichen Stellen.

Dies ist ein fur UNISD relevantes Szenario, da hiernach die Verarbeitung von personenbezoge-
nen Daten moglich ist, wenn die Verarbeitung im Interesse von betroffenen Personen liegt und

kein Grund zur Annahme besteht, dass diese in Kenntnis des anderen Zwecks ihre Einwilligung
verweigern wirden.12t

Allerdings ist festzustellen, dass die Voraussetzungen des 8§ 23 BDSG sehr eng sind. Eine ander-
weitige Verwendung (etwa von Daten aus einem Genehmigungsverfahren) ware nur im Inte-
resse des Betroffenen, zur Uberprifung von Angaben, zur Strafverfolgung, zur Abwehr erhebli-
cher Nachteile fur das Allgemeinwohl, zum Schutz von Personen oder zur Wahrnehmung von
Aufsichtsbefugnissen zulassig.

In § 25 BDSG, aber auch in Landesdatenschutzgesetzen, gibt es Spezialregelungen fiir die Uber-
mittlung von personenbezogenen Daten zwischen 6ffentlichen Stellen. Hiernach ist eine Uber-
mittlung personenbezogener Daten dann zuldssig, wenn sie zur Erflllung der in der Zustandig-
keit der Ubermittelnden Stelle oder des Dritten, an den die Daten Ubermittelt werden, liegenden
Aufgaben erforderlich ist

Es sei darauf hingewiesen, dass es zwischen dem Wortlaut der Landesdatenschutzgesetze, bei-
spielsweise Art. 5 Abs. 1, Ziffer 1 Bayerisches Datenschutzgesetz (BayDSG) und dem § 25 Abs. 2
Ziffer 1 BDSG Unterschiede gibt. Das BB beschrankt die Ubermittlung von Daten zwischen Be-
hoérden auf die in 8 23 Abs. 1 Ziffer 1 bis 6 BDSG genannten konkreten Mdglichkeiten. Das Baye-
rische Landesdatenschutzgesetz enthalt eine derartige Beschrankung nicht und sieht eine Uber-
mittlung im Rahmender Aufgabenerfullung der empfangenden 6ffentlichen Stelle vor. Insoweit
erscheint das BayDSG offener fiir eine derartige Ubermittlung als das BDSG.

2.3.4.3.3.4 Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGV@&#willigung

Eine weitere mogliche relevante Grundlage fiir die Ubermittlung voBaten kann eine Einwilli-
gung sein. Nach Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO ist eine Ubermittlung und Verarbeitung von personen-
bezogenen Daten mit Einwilligung des Betroffenen mdaglich.

Eine Einwilligung ist nach Art. 6 Abs. 1 lit. a, 7 Abs. 1 bis 4 DSGVO nur dairksam, wenn sie
bestimmte konkrete Voraussetzungen erflillt.

Zunachst muss die Einwilligung im Sinne des Art. 7 Abs. 2 DSGVO fir einen bestimmten Fall ab-
gegeben werden. D. h. es gibt keine Pauscheinwilligungen, sondern es muss der Umfang und der
Zweck der Einwilligung hinreichend klar erlautert werden.

Eine weitere Voraussetzung ist die Freiwilligkeit der Einwilligung im Sinne des Art. 7 Abs. 4
i.V.m. Art. 4 Ziffer 11 DSGVO. Freiwilligkeit bedeutet in diesem Zusammenhang, dass der Be-
troffene eine echte Vahl haben muss, ob er der Datenverarbeitung zustimmt oder nicht. Es stellt
sich hier regelméRig das Problem, dass gerade in Abhangigkeitsverhaltnissen wie etwa Beschaf-
tigungsverhaltnissen die Freiwilligkeit nicht gegeben ist (dariiber hinaus sind die besomden

120 Assion/Nolte/Veil in Gierschmann, Schlender, Stentzel, Veil (Hrsg.), DSGVO, Art. 6 Rn. 126.
121ygl. hierzu auchArt. 6 Abs. 4 DSGVO, s.u. Ziffer 3.3.5.
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Vorschriften des § 26 BDSG zu beachte##}.Dies ware auch im Falle einer Einwilligung im Rah-
men eines Verwaltungsverfahrens im Einzelfall zu prufen, denn der Betroffene darf nicht den
Eindruck haben, dass eine Verweigerung der Einwilligung negative lgen haben wird123 Diese
Bedenken hat der Normgeber auch im Erwagungsgrund 43 der DSGVO angesprochen. Dort heif3t
esin Satz 1:

,Um sicherzustellen, dass die Einwilligung freiwillig erfolgt ist, sollte diese in besonderen Fallen,
wenn zwischen der betroffeen Person und dem Verantwortlichen ein klares Ungleichgewicht be-
steht, insbesondere wenn es sich bei dem Verantwortlichen um eine Behdrde handelt, und es des-
halb in Anbetracht aller Umsténde in dem speziellen Fall unwahrscheinlich ist, dass die Einwilli-
gung freiwillig gegeben wurde, keine giltige Rechtsgrundlage liefern.”

Ferner ist die dem Betroffenen vorzulegende Einwilligungserklarung selbst so informativ zu ge-
stalten, dass dem Betroffenen der Umfang und Zweck der Verarbeitung dem Einwilligenden hin-
reichend klar wird.

Der Erwagungsgrund 42 der DSGVO erlautert die Anfaedungen an die Informationen in Satz 2:

Insbesondere bei Abgabe einer schriftlichen Erklarung in anderer Sache sollten Garantien sicher-
stellen, dass die betroffene Person weil3, dass und in welchem Umfang sie ihre Einwilligung erteilt.
3Gemal der Richtlini®3/13/EWG des Rates! sollte eine vom Verantwortlichen vorformulierte
Einwilligungserklarung in verstandlicher und leicht zuganglicher Form in einer klaren und einfa-
chen Sprache zur Verfligung gestellt werden, und sie sollte keine missbrauchlichen Klauseln bein-
halten.

Etwa das Verstecken von Einwilligungen in Allgemeinen Geschéaftsbedingungen fuhrt regelma-
RBig zur Unwirksamkeit einer derartigen Einwilligung. Hier greifen AGBechtliche Regelungen
wie etwa die Nichtigkeit einer Gberraschenden Klausel nach § 38%Abs. 1 BGB bzw. die Unwirk-
samkeit wegen Intransparenz nach 88 307 Abs. 1 Satz 1 und 2, Abs. 3 Satz 2 BGB*&aneben
gelten fir die datenschutzrechtlichen Anforderungen Art. 7 Abs. 2 DSGW¥®.

Im Rahmen einer Einwilligung ist gemaf Art. 7 Abs. 3 DSGY@h eine Widerrufsmaoglichkeit zu
geben. Diese Widerrufsmaoglichkeit besteht zum Zeitpunkt der Einwilligung und danach. Hier
muss eine technische Gestaltung gewahlt werden.

Schliellich ist das Vorliegen einer Einwilligung nach Art. 7 Abs. 1 DSGVO nachweisbar zu doku-
mentieren, d. h. der Wortlaut der Einwilligungserklarung sowie der Umstand, dass eine Einwilli-
gung erteilt worden ist, ist etwa in technischen Systemen hinreichend zu protokollieren.

Die Moglichkeit der Einwilligung durfte insbesondere in Szenarien relevant sein, in denen bei-
spielsweise Privatpersonen Messdaten von Endgeraten freiwillig auf der Plattform einstellen
und verfigbar machen. Hier ist, sofern ein Personenbezug tberhaupt bekt oder notwendig

ist, eine Einwilligung einzuholen. Hierbei ist technisch und bei der Gestaltung der Verfahren zu
beachten, dass diese Einwilligung jederzeit mit der Wirkung fur die Zukunft widerruflich ist.

2.3.4.3.3.5 Art. 6 Abs. 4 DSGWZweckanderung

Eine weitere Offnung bietet Art. 6 Abs. 4 DSGVO. Hiernach ist eine Verarbeitung von Daten (etwa
Messwerten oder Daten aus Verwaltungsverfahren) zu einem anderen Zweck als zu demjenigen,
zu dem die personenbezogenen Daten erhoben wurden, mdglich. Voraussetzung dadtirdass

122 Gierschmann in Gierschmann, Schlender, Stentzel, Veil (Hrsg.), DSGVO, Art. 7 Rn. 108; Schulz in Gola, Datenschutzgrundverord-
nung Art. 7 Rn. 23; umfassend zum Thema der Einwilligung WP 259 der Art. 29 Arbeitsgrupp@/DE.

123 Schulz in Gola, a.a.0.
124 vgl. hierzu BGH, Urteil vom 14. 3. 2017\ ZR 721/15.
125 ygl. WP 259 der Art. 29 Arbeitsgruppe, 17/DE.
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der Verantwortliche (d.h. der Lieferant der Daten und der Betreiber des UNIB), priift, dass es

eine Verbindung zwischen den Zwecken, fiur die die personenbezogenen Daten erhoben wurden,
und den Zwecken der beabsichtigten Weiterverarbeitung gibin welchem Zusammenhang, in

dem die personenbezogenen Daten erhoben wurden, insbesondere hinsichtlich des Verhaltnis-
ses zwischen den betroffenen Personen und dem Verantwortlichen, welche Art der personenbe-
zogenen Daten, insbesondere ob besondere Kategorien personenbezogener Daten gemaf Artikel
9 verarbeitet werden oder ob personenbezogene Daten Uber strafrechtliche Verurteilungen und
Straftaten geman Artikel 10verarbeitet werden, welche Folgen die beabsichtigte Weiterverar-
beitung fur die betroffenen Personen hat, das Vorhandensein geeigneter Garantien, wozu Ver-
schlisselung oder Pseudonymisierung gehdren kann.

Art. 6 Abs. 4 DSGVO bietet also eijieompatibilitatsprifung® fur die Nutzung der erhobenen Da-
ten zu einem anderen als dem urspringlichen Zweck. Wie aus dem Merkmal der ,Folgen der be-
absichtigten Weiterverarbeitung fir die Betroffenen” deutlich wird, ist eine Interessenabwagung
vorzunehmen.Diese Regelung gilt auch fir behdrdliches Handel#

Die Zielrichtung dieser Regelung soll gerade auch Verarbeitungen wie etwa Big Data oder For-
schungsvorhaben ermdglicheri2? Insoweit hat der Normgeber in fur Art. 5 Abs. 1 lit. b DSGVO
das Ergebnis der Abwigung festgelegt.

.[E]eine Weiterverarbeitung fur im 6ffentlichen Interesse liegende Archivzwecke, fir wissenschaft-
liche oder historische Forschungszwecke oder flr statistische Zwecke [...] nicht als unvereinbar mit
den urspringlichen Zwecken*

Das BDSG entit in § 23 selbst auch eine Regelung zur Zweck&nderung im Zusammenhang mit
behdordlicher Verarbeitung. Deren Verhéaltnis zu Art. 6 Abs. 4 DSGVO bleibt allerdings unklar.
Nach der Gesetzesbegriindung soll diese Vorschrift fir 6ffentliche Stellen im Rahmen pavei-
ligen Aufgabenerfiillung eine nationale Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung personenbezoge-
ner Daten durch denselben Verarbeiter zu einem anderen Zweck als zu demjenigen, zu dem er
sie urspriunglich erhoben hat (Weiterverarbeitung) schaffen. Dies salinabh&angig davon gelten,
ob die Zwecke der Weiterverarbeitung mit den Zwecken, fur die die Daten urspriinglich erhoben
wurden, nach Artikel 6 Absatz 4 der Verordnung (EU) 2016/679 vereinbar sinéke Tatsachlich
erscheinen die Voraussetzungen sowohl inhaltlitenger als die der DSGVO. Ferner stellt sich die
Frage, ob hier Uberhaupt eine nationale Regelungsbefugnis besteht.

2.3.4.3.4 Regelungen zur Verarbeitung und zum Zugang der Offentlichkeit zu amtlichen Doku-
menten

Eine weitere Vorschrift ist im Zusammenhang mit dem u@ang zu amtlichen Dokumenten zu
nennen. Nach Art. 86 DSGVO konnen personenbezogene Daten in amtlichen Dokumenten, die
sich im Besitz einer Behotrde oder einer 6ffentlichen Einrichtung oder einer privaten Einrichtung
zur Erflllung einer im offentlichen Interesse liegenden Aufgabe befinden, offengelegt werden,

um den Zugang der Offentlichkeit zu amtlichen Dokumenten zu erméglichen. Allerdings ist hier
geman Art. 86 und Erwagungsgrund 154 Satz 4 DSGVO dem Recht auf Schutz personenbezoge-
ner Daten Rechnung zu &agen. Gemeint sind hierbei insbesondere Verdéffentlichungsmaoglichkei-
ten bzw. Pflichten wie etwa im Informationsfreiheitsgesetz (IFG). Der Européische Normgeber

126 Assion/Nolte/Veil in Gierschmann, Schlender, Stentzel, Veil (Hrsg.), DSGVO, Art. 6 Rn. 247.

127 Assion/Nolte/Veil in Gierschmann, Schlender, Stentzel, Veil (Hrsg.), DSGVO, Art. 6 Rn. 248; zur Vornahme von Kompatibilitatspri-
fungen vgl. auch WP 203 der Art. 29 Arbeitsgruppe, 00569/13/EN, dort S. 35ff.

128 BT Drucksache 18/11325, S. 95.
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hat hier den Mitgliedstaaten eine Offnungsklausel gewahrt, die eine Abwagung zwischen Infor-
mationsinteresse und dem Schutz der personenbezogenen Daten auf nationaler Ebene ermdg-
licht.

So darf nach § 5 Abs. 1 Satz 1 IFG der Zugang zu personenbezogenen Daten nur gewahrt werden,
soweit das Informationsinteresse des Antragstellers das schutzwirdige Intesse des Dritten am
Ausschluss des Informationszugangs Uberwiegt oder der Dritte eingewilligt hat.

Art. 89 DSGVO enthalt Offnungsklauseln fiir Archivzwecke, wissenschaftliche und historische
Forschung sowie statistische Zwecke. Es handelt sich dabei nicktlst um eine unmittelbare
Privilegierung dieser Formen der Verarbeitung, sondern um eine klarstellende Garantie der
Rechte und Freiheiten der Betroffenen in Abs. 1 SatZ2.Die folgenden Sétze formulieren Vor-
gaben an die technische und organisatorischemisetzung, insbesondere in Satz 3 und 4 in Ge-
stalt der Pseudonymisierung und Anonymisierung (siehe auch 2.3.4.6

Nach Art. 89 Abs. 2 und 3 DSGVO ist Raum fir migglstaatliche Regelungen er6ffnet3o Fir den

Bund hat der Gesetzgeber mit den 88 27 und 28 BDSG Regelungen fiur die Verarbeitung von be-
sonderen Kategorien von personenbezogenen Daten i.S.v. Art. 9 Abs. 1 DSGVO (d.h. insbesondere
fur Gesundheitsdaten) geschaffen. Landesdatenschutzgesetze verzichten ggf. auf diese Ein-
schrankung, so etwa das BayDSG in Art. 25 und 26.

2.3.4.4 Anwendung auf die Nutzungsszenarien
Nachfolgend ist auf die geschilderten Szenarien einzugehen.

2.3.4.4.1 Linkliste

Im Rahmen einer Linkliste werden lediglich Informationen zu bestehenden Angeboten im Be-

reich von Umweltdaten bereitgestellt. Hier bestehen zunachst keine dieses Angebot betreffen-
den spezifischen Voraussetzungen, da auf der UNISPlattform keine Verarbeitung personenbe-
zogener Daten erfolg, sondern lediglich auf die tiber die Links zugdnglichen Inhalte verwiesen
wird.

Fir den Betrieb der Linkseite gelten die Voraussetzungen derivacy Richtlinie, sofern diese
im Sinne der Rechtsprechung des Europaischen Gerichtshofs unmittelbare Anwenduimdet
bzw. des TMG. Konkret heil3t das, dass zum Beispiel flr das Setzen von Cookies eine Einwilli-
gung erforderlich ist, wie dies in Art. 5, Abs. 3 der-Brivacy Richtlinie in der aktuellen Fassung
vorgesehen ist. Damit ist der Einsatz von Analytie§ools oder auch die Anzeige personalisierter
Werbung nur mit Einwilligung mdglich.

2.3.4.4.2 Metasuchmaschine

Unter einer Metasuchmaschine ist eine Suchmaschine der Suchmaschinen zu verstehen, d. h.
eine konkrete Anfrage eines Nutzers wird in gleicherweise an eine Vielzahl von anderen Such-
madglichkeiten weitergegeben und dann ein gesamthaftes Ergebnis in Gestalt einer Ergebnisliste
angezeigt. Ahnlich wie bei der Linkliste wirft dieses Szenario keine besonderen tiber den Betrieb
der eigentlichen Seite hinausgehenden Fragedlungen in datenschutzrechtlicher Hinsicht auf.
Denn im Rahmen der Metasuchmaschine werden typischerweise keine personenbezogenen Da-
ten des Anfragenden an die Uber die Metasuchmaschine abgefragten Daten Uber Suchmaschinen
ubermittelt. Fur die datenschutzrechtliche Verantwortlichkeit der so aufgefundenen Inhalte sind
weiterhin die Betreiber der Seiten verantwortlich, auf denen sich diese Inhalte auch befinden.

129 Nolte in Gierschmann, Schlender, Stézel, Veil (Hrsg.), DSGVO, Art. 89, Rn. 6.
130 Nolte, a.a.0, Rn. 40 und 43.
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Fur die Anforderung an den Betrieb der Internetseite verweisen wir auf die vorstehende Ziffer
2.3.4.4 1zur Linkliste.

Uber die reine Metasuchmaschine hinaus kommt hier eine Personalisierung von Inhalten in Be-
tracht. So kénnen Nutzer mdglicherweise Suchanfragespeichern und fir sich Profile bilden. So-
fern es eine derartige Personalisierung gibt, wird dies vermutlich den Einsatz von Nutzerkonten
erfordern. Fur derartige Nutzerkonten ist ein Nutzungsverhaltnis zu gestalten. Dieses Nutzungs-
verhéaltnis ermoglicht dann eine Verarbeitung der Daten im Rahmen einer vertraglichen Bezie-
hung im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Die erhobenen Daten sind dann insbesondere die E-
Mailadresse, ggf. Name des Nutzers, Passwort und die von ihm angelegten Inhaltsdaten, etwa in
Gestalt einer personalisierten Suche.

2.3.4.4.3 Die zentrale Datenbank

Unter diesem Szenario verstehen wir das Bereitstellen insbesondere von Inhaltsdaten aus ver-
schiedenen Quellen auf einer im Rahmen einer einheitlichen zentralbetriebenen Datenbank.
Auch hier geltendie in den vorstehenden Ziffern2.3.4.4.1nd 2.3.4.4.2angegebenemnforde-
rungen, etwa an den Betrieb der Internetseite (Nutzungsdaten, Bestandsdaten) in Gestalt von
Benutzerprofilen.

Hinzu kommt in dieser Konstellation, dass bei der Kopie des Datenbestands oder beim Einpfle-
gen des Datenstandes aus diversen Quellen eine datenstamachtliche Verarbeitungshandlung

in Bezug auf Inhaltsdaten erfolgt. Diese Ubermittlung ist nur im Rahmen der gesetzlichen Mog-
lichkeiten zuléssig.

Die gesetzlichen Moglichkeiten die sich her ergeben, sind zum einen § 25 BDSG mit den bereits
oben genanntenEinschrankungen auf die Zwecke des § 23 BDSG. Die Landesdatenschutzgesetze
kénnen hierzu gegebenenfalls abweichende Regelungen enthalten wie im Fall Bayerns, bei dem
keine derartige Einschrankung auf enge Voraussetzungen vorliegt. Hier ist nur eine Aufgaler-
fullung erforderlich. SchlieRlich ist eine Ubermittlung auf der Basis des Art. 6 Abs. 1 lit. a bis e
bzw. Art. 6 Abs 4 DSGVO madglich.

Eine weitere Grundlage zur Weitergabe der Daten kann sich aus einer spezialgesetzlichen Vor-
schrift ergeben, die gegebenenfalls zu schaffen wéare, sofern diese nicht bereits im Rahmen um-
weltrechtlicher Vorschriften besteht.

2.3.4.4.4 Eigene Datenbank

Im Falle des Betriebs einer eigenen Datenbank und der Erstellung eigener Inhalte gilt das in den
Ziffern 2.3.4.4.12.3.4.4.2und 2.3.4.4.3Beschriebenemit der Erganzung, dass im Rahmen des
Bearbeitungsprozesses gegebenenfalls weitere personenbezogene Daten hinzutreten. Dies kdn-
nen die Autoren bestimmter Werke sein, die dort in Gestalt von Studien oder Arbeitsergebnissen
bereitgestellt werden. Auch deren personenbezogene Daten sind gegebenenfalls zu schitzen.

2.3.4.5 Datenschutzfolgenabschatzung

Wenn in erheblichem Mal3e personenbezogene Daten in UNIBverarbeitet werden, etwa Sens-
ordaten von Privatpersonen, ist eine DatenschutEolgenabschatzung (DSFA) nach Art. 35

DSGVO durchzufuhren. Dies ist nach Erwagungsgrund 91 DSGVO immer der Fall, wenn eine
grol3e Zahl von Personen betroffen ist, in groBem Umfang neue Technologie eingesetzt wird.
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Die DSFA soll die mogliche Schwere eines Schadens (physisch, materiell, immateriell) und die
Eintrittswahrscheinlichkeit ermitteln, bewerten und abwéagen. Zu Einzelheiten der Vorausset-
zungen fur das Erfordernis einer DSFA und die zu treffenden MaRnahmen wird auf das Kurzpa-
pier Nr. 5 der DSK31 sowie auf das WP 248 der Art. 29 Arbeitsgruppe, 17/EN verwiesen.

2.3.4.6 Anonymisierung und Pseudonymisierung

Fur die Vewendung von UNISD dirfte insbesondere in Bezug auf Inhaltsdaten keine Notwen-
digkeit zur Verwendung von personenbezogenen Daten bestehen. Die Zielrichtung der Verarbei-
tung ist die Bereitstellung vorwiegend statistischer Daten.

D.h. Messergebnisse von leGeraten (z.B. SmarMetering-Daten) oder aber Informationen aus
Verwaltungsverfahren kdnnen und sollen auch ohne die Nennung von konkreten Personen ver-
wendet werden.

Durch eine wirksame Anonymisierung lasst sich der Personenbezug zerstéren, mit der Folge,
dass Datenschutzrecht keine Anwendung findet.

2.3.4.6.1 Anonymisierung

Sofern aufgrund der Anonymisierung kein Personenbezug besteht, finden die datenschutzrecht-
lichen Regelungen keine Anwendungg?

Dies bedeutet, dass etwa dann,

y wenn die Identifizierbarkeit beispielsweise eines Sensors, der einem konkreten Nutzer zuge-
ordnet werden kann, geléscht wird

y oder EMailadressen und Namen aus Gutachten entfernt werden,

die verbleibenden Daten ohne Einschrdnkungen des Datenschutzrechts verwendet werden kdn-
nen.

Um eine uneingeschrankte Ubermittlung zu erméglichen, sollte der Personenbezug bereits vor
der Weiterverarbeitung oder Ubermittlung entfernt werden, bevor eine Wetkerverarbeitung o-
der Ubermittlung erfolgt. Die Verfahren sind als technische und technische, organisatorische
Maflnahmen im Rahmen eines geeigneten Loschkonzepts festzulegen.

2.3.4.6.2 Pseudonymisierung
Art. 4 Nr. 5 DSGVO definiert pseudonyme Daten wie folgt.

.die Verarbeitung personenbezogener Daten in einer Weise, dass die personenbezogenen Daten
ohne Hinzuziehung zusétzlicher Informationen nicht mehr einer spezifischen betroffenen Person
zugeordnet werden kdnnen, sofern diese zusatzlichen Informationen gesorddébewahrt werden

und technischen und organisatorischen Mafinahmen unterliegen, die gewahrleisten, dass die perso-
nenbezogenen Daten nicht einer identifizierten oder identifizierbaren natirlichen Person zugewie-
sen werdert;

Im Gegensatz zur Anonymisierungtslit die Pseudonymisierung also keine vollstandige Zersto-
rung des Personenbezugs dar, sondern lediglich eine Erschwerung des Rickschlusses auf die

131 abrufbar unter https://www.lda.bayern.de/media/dsk_kpnr_5_dsfa.pdf (letzter Zugriff 28.02.2020).
132 Erwagungsgrund 26 Satz 5 DSGVO.

133 Eine genauere Ubersicht zum Thema der Anonymisierung liefern Winter/Battis/Halvani, Herausforderungen fiir die Anonymisie-
rung von Daten, ZD 2019, 489 sowie das WR&der Art. 29 Arbeitsgruppe, 0829/14/EN.
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konkrete Person mittels technischer und organisatorischer MaRnahmen. Die Pseudonymisie-
rung ist u.a. einersets eine ohnehin gebotene Mal3nahme zur Verbesserung der Datensicherheit
im Sinne des Art. 32 Abs. 1 lit. a DSGVO.

Eine besondere Bedeutung kann die Pseudonymisierung im Rahmen der Zweckanderung haben,
da gemal Art. 6 Abs. 4 lit. e) DSGVO diese als Garantien die Vereinbarkeit der Weiterverarbei-
tung zu einem neuen Zweck ausdrucklich erleichtert.

2.3.5 Zur Verfugbarmachung von Daten

UNISD sieht zun&chst vor allem eine sog. Linkldsung vor, d.h. UNDSsoll auf die Daten, die von
Bundes oder Landesbehdrden online ar Verfugung gestellt worden sind, via Link und &hnli-
chen Verfahrenverweisen.

Aktuell ist aber nur ein Bruchteil von Daten und Informationen, die den Behdrden zur Verfliigung
stehen, online abrufbar und verlinkbar und es ist nicht garantiert, dass jene Wedigen dauerhaft
zur Verflgung stehen.

Da umweltbezogene Daten allein schon aufgrund des UIG zur Verfligung gestellt werden miissen
(siehe 2.3.1) ist eine OnlineVerdffentlichung und -Weitergabe von Umweltdaten und informati-
onen grundsatzlich dann unproblematisch, wenn auch die datenschutzrechtlichen und urheber-
rechtlichen Belange (siehe nd 2.3.4) beachtet wurden.

Die einschlagigen umweltrelevanten Bundesgesetze und Verordnungen beinhalten fir nur we-
nige Falle eine Verpflichtung zur Online/erfigbarmachung von Daten (siehe hierzu Anharig),
daruber hinaus existieren zahlreiche landesrechtliche Regelungen, in denen die Einzelheiten zu
verschiedenen Umveltbereichen festgeschrieben sind.

Es gibt derzeit keine umfassende Verpflichtung fir Lander und Kommunen, Daten und Informa-
tionen zuganglich zu machen, ebenso wenig existieren einheitliche technische und formale Da-
tenstandards. Dies ist insbesondere auf das foéderale System und die unterschiedlichen Gesetzge-
bungskompetenzen zwischen Bund und Landern im Umweltbereich zurlckzufihren.

Um bundeseinheitliche Standards und Verpflichtungen schaffen zu kdnnen, stehen grundsatzlich
drei Instrumente zur Verfligung:

y Bundesgesetze
y Intraféderale Staatsvertrage

y Verwaltungsabkommen
2.3.5.1 Bundesgesetz

Bei einer potentiellen Regelung mittels Bundesgesetz sind die auf das foderalistische System der
Bundesrepublik zurtickzufihrenden Vorgaben und Rahmenbedingungen sowie die untersed-
lich verteilten Gesetzgebungskompetenzen zu beachté#t.

Einige umweltrelevante Bereiche (insbes. Abfallwirtschaft, Luftreinhaltung und die Larmbe-
kampfung (ohne Schutz vor verhaltensbezogenem Larm), Jagdwesen, Naturschutz, Landschafts-
pflege, Bodenverteilung, Raumordnung und Wasserhaushalt) fallen zwar grundsatzlich in die
sogenannte konkurrierende Gesetzgebungskompetenz des Bundes gem. Art. 72 Abs. 1, Art. 74

134 Krause: Abweichungskompetenzen der Bundeslander am Beispiel des Umweltrechts, Ja 2011, 768f. (768); Stimweltrecht, 9.
—"74 trsra +a xxUmMaeKsobpferecht, 2008, § 1 Rn. 37.
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Abs. 1 Nr. 24, 282 GG, was bedeutet, dass die Lander nur dann eigene Regelungen treffen dir-
fen, solange und soweit der Bund von seiner Gesetzgebungszustandigkeit keinen Gebrauch ge-
macht hat13s

Jedoch hat der Bund das Gesetzgebungsrecht nur, wenn und soweit die Herstellung gleichwerti-
ger Lebensverhaltnisse im Bundesgebiet oder die Wahrung der Reshbder Wirtschaftseinheit

im gesamtstaatlichen Interesse eine bundesgesetzliche Regelung erforderlich macht (vgl. Art. 72
Abs. 2 GG, sog. ,Erforderlichkeitsklausel*). Dazu zéhlen u.a. das den Bergbau und die Energie-
wirtschaft umfassende Recht der Wirtsché (Art. 74 Abs. 1 Nr. 11 GG) und das Recht der Le-
bensmittel einschliellich der ihrer Gewinnung dienenden Tiere, das Recht der Genussmittel, Be-
darfsgegenstande und Futtermittel sowie den Schutz beim Verkehr mit landnd forstwirt-
schaftlichem Saatund Pflanzgut, den Schutz der Pflanzen gegen Krankheiten und Schéadlinge so-
wie den Tierschutz (Art. 74 Abs. 1 Nr. 20 GG).

Weiterhin ermdglicht es die in Art. 72 Abs. 3 GG geregelte Abweichungskompetenz den Landern
in einigen Bereichen von den jeweiligen Bundesgetzen vollumfanglich abzuweichen. Dies gilt
bspw. flr das Jagdwesen (ohne das Recht der Jagdscheine), den Naturschutz und die Land-
schaftspflege (ohne die allgemeinen Grundsatze des Naturschutzes, das Recht des Artenschutzes
oder des Meeresnaturschutzes),id Bodenverteilung, die Raumordnung, den Wasserhaushalt
(ohne stoff- oder anlagenbezogene Regelungen).

Im Verhaltnis von Bundes und Landesvorschriften besteht ein Anwendungsvorrang des jeweils
spater erlassenen Gesetzess

Sofern die Lander Bundesgesetze vollziehen, tun sie dies in eigener Verantwortung als Landesei-
genverwaltung. Das heif3t, sie besitzen die Organisationshoheit und kénnen gem. Art. 84 Abs. 1 S.
1 GG das Verwaltungsverfahren selbst bestimmen. Eine Gleichschaltung und verpflside Zu-
ganglichmachung von Umweltdaten undirformationen mittels Bundesgesetz ist daher nur im
begrenzten Rahmen méglich. Der Bund darf Vorgaben zum Gesetzesvollzug machen, jedoch kén-
nen die LAnder davon gem. Art. 84 Absatz 1 Satz 2 GG. grundsatzlich dwigene Landesgesetze
abweichen. Nur bei Vorliegen eines besonderen Bedirfnisses nach bundeseinheitlicher Rege-
lung, wenn etwa der Gesetzeszweck nicht anders erreicht werden kann, darf die Abweichungs-
moglichkeit ausgeschlossen werden (vgl. Art. 84 AbsatzSatz 5 GG)37

Um dem Anspruch des UNKD, auf alle behérdlich verfiigbaren Umweltdaten verlinken zu wol-
len, gerecht werden zu kénnen, sind umfassende Gesetzesanderungen sowohl auf Bunaless
auch auf Landesebene notwendig.

2.3.5.2 Intrafdderale Staatsvertrdge

Als intrafoderale Staatsvertrage werden Vertrage zwischen den Bundeslandern der Bundesre-
publik bezeichnet. Sie sind Ausdruck eines kooperativen Foderalismus. Durch sie kdnnen ein-
heitliche Regelungen fir Gesetzgebung und den Vollzug von Landesrecht bestimmt werdn.

FesteAnwendungsfalle sind in Art. 29 Abs. 7 und 8 GG geregelt, wonach Gebietszugehdrigkeiten
mittels Staatsvertragen festgelegt werden kénnen. Dariber hinaus kdnnen weitere Belange Ge-
genstand von Staatsvertragen sein, solange sie lediglich solche Bereiche &fén, fur die den

135 Maunz/During/ MaunzGG, 59. Aufl. 2010, Art. 72 Rn. 2
136 \Vgl. FranziusNVwZ 2008,492 (492 f.)

137 Hans-Gunter Henneke: Art. 84. Rn. 11. In: Bruno SchmiBleibtreu, Hans Hofmann, Han&iinter Henneke (Hrsg.)Kommentar
zum Grundgesetz: GG3. Auflage. Carl Heymanns, Koln 2014.

138https://w ww.bundestag.de/resource/blob/190052/424c9d512ff446a6aeadebf8a60725ee/staatsvertraege_zwischen_den_bun-
deslaenderndata.pdf, abgerufen am 12.02.2020.
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Landern ohnehin die Gesetzgebungskompetenz zusteht. Staatsvertrage kommen folglich zur An-
wendung, wenn die zu regelnde Materie unter Parlamentsvorbehalt steht und zur Umsetzung

ein formelles Gesetz notig ist3® In der Vergangenheit sindso beispielsweise der Rundfunkbei-
tragsstaatsvertrag oder Staatsvertrag zum Gliicksspielwesen sowie diverse Anderungsvertrage
geschlossen worderi40

Nutzungsanspriche des Bundes an den erschlossenen Daten und Informationen zur Ableitung
neuer Produkte kénnennicht nur unter Berufung auf das UIG oder das GeoZG geltend gemacht
werden. Hierzu bedarf es weitergehender Begriindungen wie beispielsweise

y der Erreichung von Staatszielen
y der Absicherung staatlicher Aufgabenwahrnehmung

y der offentlichen Daseinsvorsorge

Da, wie bereits erwahnt, zahlreiche Umweltbelange grundsatzlich der Gesetzgebungskompetenz
der Lander zuzuordnen sind, wirde sich ein Staatsvertrag grundsatzlich zur Vereinheitlichung
von Regelungen, die fur UNF® relevant sind, eignen. Ob ein solcher hieur Anwendung kom-
men kann, muss anhand der Vemund Nachteile, insbesondere des Aufwandes und der zeitlichen
Dauer eines maglichen BAschlusses diskutiert werden.

2.3.5.3 Verwaltungsabkommen

Verwaltungsabkommen regeln Angelegenheiten der Exekutive, wobei sie sich auf die Abgren-
zung und Koordination formeller Verwaltungszustéandigkeiten beschrénken und daher keiner
parlamentarischen Mitwirkung bedurfen.141 Es ist jedoch moglich, die parlamentarische Zustim-
mung einzuholen und sie als Bedingung in das Abkommen aufzunebni42 Verwaltungsabkom-
men werden entsprechend der jeweiligen Zustandigkeit von den Fachministern oder den Regie-
rungschefs geschlosset3 Es wird zwischen Ressortund Regierungsabkommen unterschie-
den.144

Teilweise gibt es bereits Vereinheitlichungsbestrebugen, um bestehenden, umfassenden EU
Berichtspflichten im Umweltbereich gerecht werden zu kénnen. Beispielsweise existieren im Be-
reich des GewasseReportings zwischen Bund und Landern Kooperationsvertrage und Verwal-
tungsabkommen, in deren Annexen konkrete Regelungen zur Datenerhebung und zu Form und
Ubermittlung in den jeweiligen Umweltteilbereichen zu finden sind*s sowie spezifische Arbeits-
gruppen, wie die Bund/LanderArbeitsgemeinschaft Wasser (LAWA), welche als Teil der Um-
weltministerkonferenz zwar keine rechtlich, jedoch politisch verbindlichen Beschliisse fassen
koénnen, auf die aufgebaut werden kann.

139 Rudolf, in: Isensee/Kirchhof, Handbuch deStaatsrechts Bd. VI,3. Aufl. 2008,8 141 Rn. 57.

140 https://www.bundestag.de/resource/blob/190052/424c9d512ff446a6aeadebf8a60725ee/sta atsvertraege_zwischen_den_bun-
deslaenderndata.pdf, abgerufen am 12.02.2020.

141 Vedder, Intraféderale Staatsvertrage,1. Aufl. 1996,S. 15#tps://www.bundestag.de/re-

source/blob/190052/424c9d512ff446a6aeadebf8 a60725ee/staatsvertraege_zwischen_den_bundeslaendedata.pdf, abgerufen
am 12.02.2020;

142 \gl. Rudolf,in: Isensee/Kirchhof, Handbuch des Staatsrechts Bd. VI,3. Aufl. 2008,8 141 Rn. 60; Schladebach, Verwaltungsarchiv

2007, 238 (247); https://www.bundestag.de/resource/blob/578794/47f03a5a9de065e5cc42130b99¢43c21/WD -3-304-18-pdf-
data.pdf abgerufen am 12.02.2020.

143 Warmke, Die Verwaltung 1991, 455 (461f.).
144 Rudolf, in: Isensee/Kirchhof, Handiach des StaatsrechtsBd.VI,3. Aufl. 2008,8 141 Rn. 63.

145 Verwaltungsvereinbarung zwischen Bund und Landern Uber den Datenaustausch im Umweltbereich*
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Eine Verwaltungsvereinbarung zwischen Bund und Landern tber den Datenaustausch im Um-
weltbereich wurde nur im verwaltungsinternen Bereich Wirkung entfalten,betreffend die Nut-
zung von Daten und Informationen Privater verbliebe voraussichtlich allein ein auf Rechtsnor-
men ful3ender Anspruch.

2.3.5.4 Weitere aktuelle und potentielle Losungsanséatze

Neben den oben genannten Méglichkeiten, die Beziehungen zwischen den @egades Bundes
und der Lander zu regeln, sollen hier noch einige weitere Erwéagungen und ein Beispiel aus ei-
nem anderen Gestzesvorhaben genannt werden.

2.3.5.4.1 Art. 91c GG

Vorliegend soll lediglich auf das Potential des Art. 91 ¢ GG hingewiesen werden und insbeson-
dere der im Jahr2016 neu eingefiihrte Absatz 5 Erwéahnung finden. Durch jene Anderung des
Grundgesetzes konnten im Bereich des lUbergreifenden informationstechnischen Zugangs zu den
Verwaltungsleistungen von Bund und Landern Gesetzgebungskompetenzidién tiberwunden

und ein einheitliches Bundesgesetz, das Onlinedatenzugangsgesetz (OZG), verabschiedet wer-
den.

Als Grundlage fiir eine Zusammenarbeit von Bund und Landern im Bereich der Umweltdaten
und —informationen konnte also im konkreten Fall von UNID At. 91c GG dienen. Gemal} des
Absatzes 1 kénnen Bund und L&nder bei der Planung, der Errichtung und dem Betrieb der fiir
ihre Aufgabenerflllung bendétigten informationstechnischen Systeme zusammenwirken. Unter
dem weit gefassten Begriff des ,informationstechisches Systems* wird ein System verstanden,
welches aus Hardund Software sowie aus Daten besteht, und das der Erfassung, Speicherung,
Verarbeitung, Ubertragung und Anzeige von Informationen und Daten diefté Da UNISD zu-
nachst nur eine Linklésung vorsiét und nicht selbst Umweltdaten halten, also folglich weder
speichern, noch verarbeiten oder Gbertragen soll, ist fraglich, ob das geplante System unter den
Erfassungs oder Anzeigenbegriff subsumiert werden kann. Da das Bundesverfassungsgericht
jedoch so@r das Internet in seiner Gesamtheit als informationstechnisches System angesehen
hat147, ist nach einer summarischen Prifung davon auszugehen, dass ein UNISuch unter den
Begriff fallt.

Die Vorgehensweise uber Art. 91c GG sollte zumindest erwogen werden, da sie als Mdglichkeit
der Uberwindung etwaiger foderalistischer Hiirden zur Durchsetzung eines UNS dienen
konnte.

2.3.5.4.2 Entwurf zum Geologiedatengesetz

Einen erstmaligen Vorstol3 zu einer umfassenden, bundesweiten Vereinheitlichung beztglich
des Umgangs mit Umweltdaten bietet der aktuelle Referentenentwurf zu einem Geologiedaten-
gesetz!48 Das Gesetz soll das bislang geltende Lagerstattengesetz von 1934 ablésen und eine
vergleichbare, 6ffentliche und dauerhafte Verfiigbarkeit, Ubermittiung und Sicherstellungon
Geologiedaten bundeseinheitlich regeln und sich auch auf Altdatenbestande beziehen. Ebenso
sollen zukinftig Daten aus kommerziellen Untersuchungen nach dem Ablauf bestimmter Fristen
offentlich bereitgestellt werden.

16 Fragenkatalog des BMI._https://netzpolitik.org/wp -upload/fragen-onlinedurchsuchung-BMJ.pdf(abgerufen am 25.02.2020).
147 Urteil zur Online-Durchsuchung vom 27. Februar 2008 1 BvR 370/07 bzw. 1 BvR 595/07.

148 Referentenentwurf zum Geologiedtengesetz Bearbeitungsstand: 11.07.201%ttps://www.bmwi.de/Redaktion/DE/Down-
loads/Gesetz/referentenentwurf-gesetzgeologischelandesaufnahmezur-uebermittlung -sicherung-oeffentlichen-bereitstellung-
und-zurverfuegungsstellunggeologischerdaten.pdf? _blob=publicationFile&v=@abgerufen am 25.02.2020).
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Die Regelungsmaterie des Gesetzesndivorrangig dem Recht der Wirtschaft und hier insbeson-
dere dem Bergbawugeordnet und die Gesetzgebungskompetenz des Bundes entsprechend aus
Art. 74 Absatz 1 Nr. 11 GG hergeleitet.

Die Voraussetzungen der Subsidiaritatsklausel des Art. 72 Abs. 2 GG seidilllt, da die Siche-
rung und Verfugbarkeit geologischer Daten eine bundesgesetzliche Regelung zur Wahrung der
Rechts und Wirtschaftseinheit in Deutschland erforderlich mache40

In der Begrindung zum Gesetzesentwurf heildt es:

.Die Rechtseinheit forderschon deshalb eine gesamtstaatliche Regelung der staatlichen geologi-
schen Landesaufnahme sowie der Sicherung und Verfugbarkeit geologischen Daten, weil sich die
geologischen Strukturen des Untergrunds nicht nach politischen Landesgrenzen richten, sondern
hier vielfach eine Zusammenarbeit der geologischen Landesdienste und Landesbergbehdtrden erfor-
dern. Unterschiedliche Regelungen oder Verwaltungspraktiken zur Datenverfligbarkeit insgesamt
koénnen die landertbergreifende Zusammenarbeit oder landeribergreifende Nutzungen des geolo-
gischen Untergrunds fur

Aufgaben, die das Bundesgebiet als Ganzes betreffen, deutlich erschweren oder sogar verhindern.
Insbesondere die Nutzungen des geologischen Untergrunds fir gesamtstaatliche Aufgaben im Be-
reich des Klimaschutzes m Beispiel Nutzung des geologischen Untergrunds als Speicherort), die
Suche nach einem Endlagerstandort fir hochradioaktive Abfalle sowie auch der Betrieb von Endla-
gern flr radioaktive Abfalle erfordern bundeseinheitliche Regelungen fir geologische Datieilg
lagen.”

Um abweichende Landesregelungen auszuschliel3en, werden mit § 37 Abs. 2 des Gesetzesent-
wurfs hinsichtlich der Verfahrensregelungen etwaige Abweichungsmaoglichkeiten durch die Lan-
der ausgeschlossen. Das Gesetz ist deshalb zustimmungspflichtRy.

Am 5. Marz 2020 berat der Bundestag den Entwurf der Bundesregierung in erster Lesung und
wird diesen anschliel3end an die mitberatenden Ausschisse Uberweisen.

2.3.5.4.3 Einbeziehung und Weiterverwendung von Daten bereits bestehender Umweltportale
und Dateninfrastrukuren

Am Beispiel der Geodaten und der Bestimmungen des Geodatenzugangsgesetzes (GeoZG) sowie
der Geodatennutzungsverordnung (GeoNutzV) sollen die Mdglichkeiten und Herausforderungen
der Einbeziehung und Weiterverwendung von Daten einer bereits geschaffen®ateninfra-

struktur verdeutlicht werden.

Tabelle28: Ubersicht GeozG

Aufbau einer nationalen Geodateninfra-
struktur. Schaffung eines rechtlichen Rah-

Ziel des GeoZG Zwei Wege: Passiver Zugang Uber Ir

formationsanfragen (weltweit durch

mens fir den Zugang zu Geodaten, Geoda
tendiensten und Metadaten von geodaten-
haltenden Stellen sowie die Nutzung diese
Daten und Dienste (insb. fur Mal3nahmen,
die Auswirkungen auf die Umwelt haben
kénnen)

1-Jedermann mogih)
Aktive Verdffentlichungspflicht infor-
r mationspflichtiger Stellen tber § 10
uiG

149 BT-Drucks. 12/20, S. 41.
150 BT-Drucks. 12/20, S. 81.
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An wen gerichtet?

Regelverhaltnis

Tangiert folgende
andere Regelun-
gen

Zustandigkeit

geodatenhaltende Stellen des Bundes und
der bundesunmittelbaren juristischen Pers
nen des offentlichen Rechts (8 2 Abs. 1 Ge
0ZG)

Offentliche Zurverfiigugstellung (8.1) von
Geodaten, amtlichen Daten des Liegen-

Personen des Privatrecht$nnen
Geodaten und Metadaten Uber das
Geoportal bereitstellen, wenn sie sich
verpflichten, diese Daten nach den
Bestimmungen dieses Gesetzes bereit-
zustellen und hierfir die technischen
Voraussetzungen zu schaffen

Rechte am geistigen Eigentum an Ge
daten und Geodatendiensten bleiben

schaftskatasters, der Geotopografie und desunberihrt (84 Abs.4)

geodatischen RaumbezugsHBund Geoda-
tendiensten (&) auf einem Geoportal (¥)

Informationsweiterverwendungsgesetz (8 1
GeoZG).

Bundesumweltministerium, Umweltbundes|
amt

Beschrankung des Zugangs zu Geoda-
ten und Geodatendiensten zum

Schutz 6ffentlicher und sonstiger Be-
lange (812)

Mit dem GeoZG sind die Vorgaben der Europdischen Richtlinie 2007/2/EG des Européischen
Parlaments und des Rates vom 14. Marz 2007 zur Schaffung einer Geodateninfrastruktur in der
Européaischen Gemeinschatft (Infrastcture for Spatial Information in the European Community
—INSPIRE}5! in nationales Bundesrecht umgewandelt worden. Es steht dariiber hinaus im Zu-
sammenhang mit dem Aufbau der sogenannten Geodateninfrastruktur Deutschland (GDIE) 152

Auf Grundlage der Veordnungsermachtigung in § 14 GeoZG ist die Geodatennutzungsverord-
nung (GeoNutzV) erlassen worden, welche néahere Bestimmungen enthalt.

GemalR § 11 Abs. 1 und 2 GeoZG und § 2 Abs. 1 GeoNutzV sind Geodaten und Geodatendienste,

einschliel3lich zugehériger Metadgen, fir alle derzeit bekannten sowie fir alle zuktinftig be-
kannten Zwecke kommerzieller und nicht kommerzieller Nutzung grundsétzlich éffentlich und
geldleistungsfrei zur Verfigung zu stellen, soweit durch besondere Rechtsvorschrift nichts ande-
res bestimmtist oder vertragliche oder gesetzliche Rechte Dritter dem nicht entgegenstehen.

Die Bereitstellung erfolgt auf der gemaR § 9 Il GeoZG eigens dafur errichteten Plattform ,Geo-
portal.de”, Uber die jedermann auf die INSPIREelevanten Geodaten des Bundes zugjfen kann.
Die EUKommission betreibt ein EUweites INSPIREGeoportal 153 welches auch Zugang zu den
nationalen Netzen bietet.

Selbst wenn die Bereitstellung der datenhaltenden Stelle erhebliche Kosten verursacht, so ent-
bindet dies nicht von der 6ffentlidhen Bereitstellungspflicht154 Zwar kann die Kostenfreiheit des

151 https://eur -lex.europa.eu/legatcontent/DE/TXT/?uri=LEGISSUM%3AI28195abgerufen am 24.02.2020).
152 https://www.bmi.bund.de/SharedDocs/downloads/DE/veroeffentlichungen/themen/moderne -verwaltung/geoinformatio-

nen/inspire -flyer.pdf?__blob=publicationFile&v=3abgerufen am 24.02.2020).
153 hittps://inspire- geoportal.ec.europa.eufabgerufen am 24.02.2020).

154 \/gl. https://www.qgdi_-de.org/DE/GDI-DE/INSPIRE/FAQ/Datenbereitstellung/Datenbereitstellung.html?lang=de#doc20836body-

Textl (abgerufen am 24.02.2020).
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Zugangs gemal 8§ 11 Il 1 GeoZG durch besondere Rechtsvorschrift ausgeschlossen werden, da-
von hat der Bund jedoch bislang keinen Gebrauch gemacht.

Mit dieser geldleistungsfreien Zurverfligungsteling ging der Gesetzgeber deutlich tber die Vor-
gaben der EURiIchtlinie hinaus, was auf die sogenannte ,,Open Government Datatftiative des
Bundes zurtickzufiihren istiss

Aus rechtlicher Sicht gestaltet sich eine Verlinkung der Geoportal.dgaten folglich gundsatz-
lich unproblematisch.

Fur Geodaten, die in den Zustandigkeitsbereich der Lander und Kommunen fallen, sind zur um-
fassenden Umsetzung der INSPIREichtlinie eigene Landesgesetze erlassen worden, die dem
Geodatenzugangsgesetz des Bundes zwar ahnelogchl in der Regel keine entgeltfreie, dffentli-
che Bereitstellung vorschreiben, um nicht auf die dadurch generierten Haushaltseinnahmen ver-
zichten zu musserts6

Meist wird Zugang zu Geodatendiensten nur nach vorheriger Registrierung und gegen Entgelt
ermdglicht und Nutzungsrechte nur auf speziellen Antrag erteilts” Eine Verlinkung dieser Da-
ten ist ohne eine rechtliche Neuregelung aktuell nicht mdglich.

Mit Blick auf eine potentielle Entwicklung hin zu einer | UNISD-Behdérde’, die Daten und Infor-
mationen (weiter-)verwenden und aufbereiten konnen soll, ist besonders auf 8 2 Abs. 2 Ge-
oNutzV hinzuweisen. Nach dieser Regelung dirfen auf Bundesebene bereitgestellte Geodaten
und Metadaten vervielfaltigt, ausgedruckt, prasentiert, verandert, bearbeitet sowie dbritte
ubermittelt werden, mit eigenen Daten und Daten Anderer zusammengefihrt und zu selbstandi-
gen neuen Datensétzen verbunden werden, sowie in interne und externe Geschéftsprozesse,
Produkte und Anwendungen in 6ffentlichen und nicht 6ffentlichen elektraischen Netzwerken
eingebunden werden. Dabei sind gem. § 3 GeoNutzV Quellenvermerke und rechtliche Hinweise
(Abs. 1) sowie Veranderungshinweise (Abs. 2) erkennbar einzuflgen. Fir Geodaten der Lander
und Kommunen gibt es keine vergleichbare Regelung.

2.3.6 Beispele zur Verfugbarmachung bestimmter Datengruppen

In diesem Kapitel soll die Verfiigbarkeit einiger Datengruppen exemplarisch beschrieben wer-
den.

2.3.6.1 Daten aus dem U\WPortal

Ziel von UNISD soll es sein, ein fachund ebenenibergreifendes Angebot zu Daten, flormatio-
nen und Leistungen der Umwekund Naturschutzverwaltungen zu unterbreiten, welches in in-
haltlicher Hinsicht die Idee einer Umweltdatencloud aufgreift. In derzeit bestehenden UWiPor-
talen werden entsprechende Informationen aktuell nur temporar vorghalten, missen alsaicht
auf Dauer gespeichert und verfigbar gemacht werden. Dasselbe gilt fir Umweltberichte aus
Strategischen Umweltprufungen (SUP).

155 Vgl. Martini, NJW 2014,S.130ff.(13.; Martini/Damm, DVBI 2013, 1. Fur Copernicu®aten und informationen nunmehr auch Art.
15 des Vorschlags fir eine Verordnung des Européischen Parlaments zur Einrichtung des Programms Copernicus und zur Aufhe-
bung der Verordnung (EU) Nr. 911/2010, COM(203) 312 final.

156 ygl. dazu v.Janowsky et al., Geodateninfrastruktur in Bund und Landern, 2010, S. 21 ff; Vgl. Martini, NJW 2014,S.130ff.(133).

157 Bspw. Bayernhttps:/geodatenonline.bayern.de/geodatenonline/seiten/wms_fag:jsessio-
nid=B80FB678527B90C89A2C6DBC16CC4444#azugabgerufen am 24.02.2020).
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Gemal § 20 UVPG Abs. 4 wird die Frage der Aufbewahrubgger der Speicherungdurch eine
Rechtsverordrung geregelt. Die Frage der Speicherung wird in § 6 UNA®@rtale-Verordnung ge-
regelt.'>® Danach kann ,die portalbetreibende Behérde die fir die Funktionen nach § 3 erftirder
chen Daten so lange speichern, wie es zum Zweck der Berichterstattung an die Escbpd&om-
mission nach 8 73 des Gesetzes uber die Umweltvertraglichkeitsprifung erforderlich ist.”

Die Europaische Kommission verlangt alle sechs Jahre Berichte Uber die Umsetzung der-B\/P
Nicht fur das UVPPortal, wohl aber fur die Dokumentationspflidqiten —und damit fur die Bestim-
mung von Aufbewahrungsfristen -ist somit § 73 UVPG von Bedeutung. Der Paragraph geht auf
Art. 12 Abs. 2 der UVHARL 2014 zuriick und schreibt den Mitgliedstaaten vor, der Europaischen
Kommission erstmals zum 31. Marz 2023 und von da an alle sechs Jahre tber die durchgefiihr-
ten UVRpflichtigen Vorhaben entsprechend der in Art. 12 Abs. 2 a) bis e) UNARR. 2014 festge-
legten Kriterien Mitteilung zu machen.

Somit wird in Kirze fur alle Daten (beachte § 2 UVVPortale-Verordnung) im Zusammenhang
mit UVP-Verfahren eine entsprechende Regelung zur Aufbewahrung der Daten vorhanden sein.

Fur die Umweltberichte zu Strategischen Umweltprifungen, bei denen es derzeit keine ver-
gleichbaren Verdéffentlichungs und Aufbewahrungsstandards gibt, kdnntedie derzeit nur im
Entwurf vorliegende UVRPortale-Verordnung als Grundlage und Beispiel dienen. Allerdings gibt
es hierfur derzeit keine gesetzliche Ermachtigungsgrundlage, um eine solche Verordnung im
Sinne von UNISD zu schaffen. Die Aufbewahrungsregeln fir Umweltberichte und dartber hin-
aus zu weiteren Umweltdaten aus offentlichen Quellen leiten sich gegenwértig somit aus den all-
gemeinen Regelungen zur Aufbewahrung von Daten ab.

Generell gilt zur Aufbewahrung Folgendes: Aufbewahrung umfasst jede Forrarderhaltung ei-

nes Dokuments s,unabhangig davon, ob es sich in informationstechnischer Sicht um eine Speiche-
rung im Datenmanagementystem oder im Datenarchinandelt.15? In einer Registerrichtlinie

fur das Bearbeiten und Verwalten von Schriftgut in Bundesministerien (Reg R) sind die Rahmen-
anforderungen an das Aufbewahren auch von elektronischem Schriftgut festgelégt.Sie gilt

auch fur nachgeordnete Stellen der Bundesmisterien.

Gemal 8§ 19 Reg R sind nach Abschluser, Bearbeitung fir das Schriftgut Aufbewahrunfys-

ten” festzulegen. Einzelheiten regeln gemali § 19 Abs. 2 Reg R die Anlagen 5 und 6 der Reg R. Da-
nach findet gemaf Anlage 5 Reg R eine Abwagung ,allein‘igghen Wirtschaftlichkeit“ und ,Be-
arbeitungsinteresse* statt, um die Aufbewahrungsfrist zu bestimmen. Das Gebot der \86Haft-

lichkeit legt fest, dass Aufbewahrungsfristenso kurz wie fachlich vertretbdrzu bemessen sind.

Fur den Aspekt des Bearbeitungjnteresses werden flnf Kriterien genannt, die in die Abwéagung
einzubeziehen sind. Die maximale Frist der Aufbewahrung betragt gemaR Regh@chstens 10
Jahré.161 Ein historisches Interesse an AkterAufbewahrung wird in Anlage 5 1.1 Satz 3 Reg R
ausdrucklich ausgeschlossen. Die festgelegten Fristen sind gemaf Anlage 4.3.9 Reg R unmittel-
bar im Aktenverzeichnis zu vermerkents2

158 Entwurf einer Verordnung Uber zentrale Internetportale des Bundes und der Lander im Rahmen der Umweltvertraglichkeitspri-
fung (UVRPortale-Verordnung). Diese Verordnung dient der Umsetzung der Richtlinie 2011/92/EU des Europdaischen Parlaments
und des Rates vom 13. Dezemb@011 uber die Umweltvertragichkeitsprifung bei bestimmten 6ffentlichen und privaten Projekten
(ABI. L 26 vom 28.1.2012, S. 1), die zuletzt durch die Richtlinie 2014/52/EU (ABI. L 124 vom 25.4.2014, S. 1) gedndert woisien
Die Verordnung ist bislang noch nicht in Kraft gesetzt wden. Der Entwurf stammt vom Januar 2019.

159 Rossnagel ET AL., Langfristige Aufbewahrung, 2007, S. 19.

160 Richtlinie fur das Bearbeiten und Verwalten von Schriftgut (Akten und Dokumenten) in Bundesministerien (RegR) vom 11. Juni

2001, unter: http://www.bmi.bund.de/SharedDocs/Downloads/DE/Broschueren/2001/Moderner_Staat - Mo-
derne_ld_50242_de.htm(20.06.2017).

161yvgl. Reg R Anlage 5 Il.2a Satz 2 bzw. Anlage 5 II. 2b Satz 3 Reg R.
162ygl. Anlage 5 Il.3 a.E, Reg R.
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Auch in den Landern gibt es Vorschriften zur Aufbewahrung von Schriftgut. So weist eine Emp-
fehlung des Landes NordrheiAVestfalen zurAufbewahrung von Schriftgut darauf hin, auf mog-
lichst kurze Aufbewahrungszeiten zu achten, ,zum einen aus betriebsékonomischen Grinden,
zum anderen aus Griinden der Lesbarkeit der gespeicherten Informatione#* Im Ergebnis
empfiehlt sie keine Aufbewahrungfristen von mehr als zehn Jahrefi4, teilweise darunter165

Der Zugang zu aufbewahrten Unterlagen abgeschlossener UVErfahren erfolgt in erster Linie
Uber das UIG (Umweltinformationsgesetz) des Bundes, hilfsweise das IFG (Informationsfrei-
heitsgesetz)oder die entsprechenden Landesrechtsnormesé Der Entwurf der UVRPortale-
Verordnung sieht generell vor, die Daten solange verfiigbar zu machen, solange gemaf § 5 Abs.
Nr.2 UVRPortale-Verordnung die Bestandskraft der Entscheidung Uber die Zulassung noch

nicht eingetreten ist. Weitergehende Regelungen enthalt der Entwurf der Verordnung nicht.

Eine Ubergabe der Daten zur Archivierung ist nicht vorgesehen.

Hinsichtlich der Aufbewahrung ist es zudem notwendig, die Sicherstellung der Bestandigkeit der
elektronischen Akte zu gewébhrleisten. Dies ist erforderlich, um ihre Dokumentationsfunktion
dauerhaft erfullen zu kdnnen. Das VwV{G stellt lediglich in § 37 Anforderungen an Verwaltungs-
akte, die sich auf dessen Signatur und das zugrundeliegende Zertifikat in Bezugdaufierhafte
Uberprufbarkeit ergebeni6? Im Ubrigen trifft das VwVfG keine weiteren Regelungen zur Siche-
rung der Bestandigkeiti¢® Das UVPG bzw. der Entwurf der UVIPortale-Verordnung enthalt

hierzu an keiner Stelle eine Aussage?

2.3.6.2 Daten aus Smart Devices

Die Frage, ob derzeit rechtliche Mdglichkeiten bestehen, um auf umwelind klimapolitisch be-
deutsame Daten in Smart DevicesSfnartphones, Kuhlschranke, Waschmaschinen, Landmaschi-
nen, Automobile, Drohnen u.&.yon Privaten zugreifen, diese geichern und verfiigbar machen

zu kénnen, beruhrt regelungstechnisch mehrere Sachverhalte und somit Ressorts und auch die
Bundeslander.

Da Sicherheitsaspekte und datenschutzrechtliche Aspekte im Zusammenhang mit Smart Devices
derzeit dominieren, sind zumest die Innenresorts in Bund und Landern mit dieser Frage be-

fasst. Aber auch die Justizressorts und die Verbraucherschutzressorts sind haufig in diese Frage-
stellung involviert. Eine Sichtung von Dokumenten zur Relevanz von umwelind klimarechtli-

chen Fraga im Zusammenhang mit Smart Devices hat ergeben, dass dieser Aspekt in der heftig
gefuihrten o6ffentlichen Debatte noch keine Rolle spielf®

Die Bundesregierung plant derzeit nach Auskunft in Kleinen Anfragen aus 2019 kein Gesetz zur
Regelung des Datenzugffs durch Smart Devices,! da sie den bestehenden Rechtsrahmen of-
fensichtlich fur ausreichend hélt. Anders der Bundesdatenschutzbeauftragte bzw. die Daten-
schutzbeauftragten der Lander, allerdings aus anderen Erwagungéff.Auf mehrere Anfragen

von Bundestagsabgeordneten zum derzeitigen Zugriff auf Daten von Smart Devices hinsichtlich

163 ] ANDESARCHIV NORDRHEWESTFALENEmpfehlungen und Hinweise zum Umgang mit Aufbewahrungsfristen, 2012, S. 5.
164] ANDESARCHIV NORDRHEWESTFALENDid.

165] ANDESARCHIV NORDRHEWESTFALENa.a.O., Tabelle Musteraufstellung von Aufbewahrungsfristeh 4.

166 § 3 Abs. 1 Satz 2 UIG; zum Konkurrenzverhaltnis UIBG siehe Gotze/Engel 2017, RdNr. 37 ff. zu § 3 UIG.

167 RAMSAUER in KOPP/RAMSAUER, VWVREINT. 35a, 37a zu § 37 VWVfG.

168 BRITZ 2012, Elektronische Verwaltung, S. 489.

169 vgl. § 20 Abs. 4 Nr. 2 UVPG, der eine Rechtsverordnung auch zur Dauer der Speicherung der Daten vorsieht.

170 Siehe u.a. BDrs. 19/9692; BT-Drs. 19/12695; BT-Drs. 19/11950; BT-Drs. 19/9456; BT-Drs. 19/11515

171 Siehe BTDrs. 19/11133 v. 26.6.2019

172 Exemplarischhttps://www.datenschutzexperte.de/blog/datenschutz -im-alltag/smart -home-und-datenschutz/ (18.12.2019).
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Sicherheitsaspekten gibt sich die Bundesregierung bedeckt: ,Eine Preisgabe dieser sensiblen In-
formationen wirde sich auf die staatliche Aufgabenwahrnehmung im Gefahrenabwelicarwie

auch auf die Durchsetzung des Strafverfolgungsanspruchs und die nachrichtendienstliche Informa-
tionsbeschaffung auRerordentlich nachteilig auswirkeh’?

Eine prinzipielle Méglichkeit, freiwillig an Daten von Nutzern von Smart Home Geréaten zu gelan-
gen, besteht darin, mit entsprechenden Handwerkern und Handlern zu kooperieren, die diese
Gerate an Endkunden liefern und einrichten. Dies dirfte aber aufgrund datenschutzrechtlicher
Bedenken und entsprechender Diskussionen kaum zu guten Datenpools in dies Bereich fuh-
ren.

Ein neues Gesetz mit entsprechenden Verpflichtungen zur Verfligung Stellung von Daten aus
Smart Devices wird vom Bundesumweltministerium infolge mangelnder Zustandigkeit nicht zu
initiieren sein. Die sicherheitsrelevanten und datenschutzchtlichen Aspekte werden weiterhin

die bestimmenden Aspekte sein. Aus datenschutzrechtlichen Aspekten ist eine solche neue Re-
gelung wohl notwendig, da die Datenschutzgrundverordnung in diesem Bereich noch keine Re-
gelungsnotwendigkeiten vorsieht. Ob es da BMU gelingt, den Nutzen aus der Nutzung derarti-
ger Daten fur denUmwelt-, Natur- und Klimaschutz deutlich zu machen, wird letztlich dariber
entscheiden, ob es gelingt, die federfiihrenden Ressorts zu einer solchen neu zu schaffenden Re-
gelung zu bewegen.

2.3.6.3 Daten von Ehrenamtlichen sowie Umwelind Naturschutzverbanden

(Wissenschattliche) Dokumente, die von Ehrenamtlichen und Umweltind Naturschutzverban-

den erstellt und der 6ffentlichen Verwaltung beispielsweise im Rahmen von Beteiligungsrfah-

ren Uberlassen werden, zéhlen gemal § 2 Abs. 1 UrhG zu den vom Urheberrechtsgesetz ge-
schitzten Werken und kénnen nicht ohne weiteres Dritten zur Verfligung gestellt werden. Ge-
malf § 2 Abs.2 UrhG sind Werke im Sinne dieses Gesetzes persdnliche geistige Schopfungen und
setzen eine menschliche Tatigkeit voraus. Zu ihnen werden auch Darstellungen wissemaftli-

cher oder technischer Art wie Zeichnungen, Plane, Karten, Skizzen, Tabellen und plastische Dar-
stellungen gezahit, vgl§ 2 Abs.1 Nr.7 UrhG

Durch § 45 UrhG werde Behorden und Gerichte zwar temporéar privilegiert, die Werke fur den
Zeitraum eines behdrdlichen Verfahrens zu vervielféltigen, zu verbreiten, 6ffentlich auszustellen
und offentlich wiederzugeben, doch darliber hinaus wirkt das Urheberrecht der Verbande dn
Ehrenamtlichen fort (siehe 2.3.3.4

Daran andert auch nicht die Tatsaa dass oOffentliche Behérden die ihnen zur Verfligung ste-
henden Informationen und Daten naclg§ 3 des Umweltinformationsgesetzes und ggf. nach § 1
Informationsfreiheitsgesetz auf Antrag grundsatzlich zuganglich machen miissen.

Der Zuganglichmachung eines Werkes kann der Schutz 6ffentlicher Belange nach § 9 UlGeent
genstehen, wonach ein Antrag audmweltinformationen abzulehnen ist, sofern die Betrdenen
nicht zugestimmt haben oder das 6ffentliche Interesse an der Bekanntgabe Uberwiegt.

Die offentliche Zuganglichmachung von Verfahrensunterlagen aufgrund der Nutzungsprivijie-
rung der Behotrde nah § 45 UrhG stellt keine Veroffentlichung im Sinne des § 12 UrhG dar. Zwar
besteht grundsatzlich die Moglichkeit, dass eine Behorde etwaige Unterlagen temporar verof-
fentlicht, jedoch sind jene Unterlagen im Wege des Beteiligungsverfahren zunachst nur fir die
Behorde selbst bestimmt und adressiert, richten sich also nicht an die Offentlichkeit als unbe-
stimmten, nicht von vornherein abgrenzbaren Personenkreis, wie es fir eine Veroffdichung

173 Siehe BTDrs. 19/12695 v. 23.8.2019, S.2
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vorausgesetzt wird1’#Gleiches gilt fir Antrage in einem nichtffentlichen Genehmgungsver-
fahren.1”®

Eine weitergehende Verdffentlichung bzw. Zuganglichmachung von urheberrechtlich geschiitz
ten Daten und Unterlagen, die der Behdrde durch Ehrenamtliche oder Umwelind Natur-
schutzverbande zur Verfugung gestellt werden, fir Dritte ist derzeit ausschlief3lich nach ent
sprechender vertraglicher Zustimmung und EinrAumung der Nutzungsrechte der Urheber und
Urheberinnen auf Freiwilligenbasis mdglicht?s

2.3.6.4 Offentliche Verfiigbarkeit von &rschungs und Studienergebnissen

Eine Verpflichtung, Forschungsund Studienergebnisse offentlich verfigbar zu machen, besteht
derzeit sowohl aufgrund bundesgesetzlicher Regelung auf Bundesebene als auch nach Landes
recht in den einzelnen Landern. Die Ve@iflichtung ergibt sich aus der Ablieferungspflicht, die
aufgrund folgender Normen und in folgenden Konstellationen greift:

Auf Bundesebene ist die Ablieferungspflicht im Gesetz Uber die Deutsche Nationalbibliothek
(DNBG}7und in der Pflichtablieferungsvenordnung (PflAV)'78 geregelt. Nach 84 DNBG be-
steht eine Ablieferungspflicht flr sdmtliche in Deutschland veréffentlichten Medienwerke. Diese
sind gemal §16 DNBG an die DNB zu tbermitteln. Nach38Abs.1 DNBG sind Medienwerke ,alle
Darstellungen in Schrif Bild und Ton, die in korperlicher Form verbreitet oder in unkorperlicher
Form der Offentlichkeit zuganglich gemacht werdei@amit sind grundséatzlich auch Forschungs-
und Studienergebnisse erfasst. Bestimmte Arten von Publikationen sind jedoch durch die

884 und 9 PfIAV von der Ablieferungspflicht ausgenommen. Dies sind u.aelpststandig verof-
fentlichte Priméar-, Forschungsund Rohdaten(§ 9 Nr. 10 PflAV) sowie bestimmte Medienwerke
mit sehr geringen Auflagenzahlen oder sehr geringem Umfang 48\r. 1-3 PflAV).

Ablieferungspflichtig ist nach 815 DNBG ,wer berechtigt ist, das Medienwerk zu verbreiten oder
offentlich zuganglich zu machen und den Sitz, eine Betriebsstatte oder den Hauptwohnsitz in
Deutschland hat“. Darunter fallen u.a. Verlage, herausgsinle Stellen und Selbstverlegér so-
wie Hochschulen und andere Forschungseinrichtunge?

Die Ablieferungspflicht erfordert, dass jede kérperliche Veroffentlichung in zweifacher Ausfih-
rung und jede digitale Veroffentlichung in einfacher Ausfiihrung an die DNB gesendet wird
(814 DNBG).

Zusatzlich zu der Ablieferungspflicht auf Bundesebene bestehen Ablieferungspflichten in den
Landern, die durch entsprechende Landesgesetze geregelt sit#lin der Regel ist die Abliefe-
rung von ein bis zwei kemplaren an die jeweiligen Landesbibliotheken vorgeschrieben. Zur
Veranschaulichung werden die Regelungen aus Berlin als gréf3tem Stadtstaat sowie Nordrhein

174 OVG NRW, 15 A 690/16, Rn. 102.
175 OVG NRW, 15 A 690/16, Rn. 102
176 vgl. § 29 Abs. 2 UrhG, § 31 UrhG.

177 Gesetz uber die Deutsche Nationalbibliothek vom 22. Juni 2006 (BGBI. | S. 1338), das zuletzt durch Artikel 2 des Gesetzek. vom
September 2017 (BGBI. | S. 3346) geandert worden ist.

178 Pflichtablieferungsverordnung vom 17. Oktober 2008 (BGBI. | S. 2013), die durch Artikel 1 der Verordnung vom29. April 2014
(BGBI. | S. 450) geéndert worden ist.

179 https://www.dnb.de/DE/Professionell/Sammeln/_content/ablieferungspflicht_teaser.html , aufgerufen am 17.12.2019.

180 https://www.dnb.de/SharedDocs/Downloads/DE/Ueber -uns/zumSammelauftragDNB.pdf?__blob=publicationFile&v=4.2, auf-
gerufen am 17.12.2019.

181 Ein Uberblick (iber die Regelungen in den einzelnen Landern sowie eine Auflistung der jeweiligen Landesbibliotheken kann auf
der Seite der Deutschen Nationalbibliothek (DNB) eingesehen werden untdittps://www.dnb.de/SharedDocs/Down-
loads/DE/Professionell/Sammeln/Regelung_Landesebene_Pflichtexemplar.pdf?__blob=publicationFile&yalifgerufen am
17.12.2019.
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Westfalen als bevdlkerungsreichstem Flachenland dargestellt: In Berlin gilt gemarL ®flicht-
exemplargesetz (PfIExGBE)!82 die Ablieferungspflicht eines Pflichtexemplars an die Zentral-
und Landesbibliothek Berlin (ZLB):

Lvon allen mittels eines Vervielfaltigungsverfahrens hergestellten und zur Verbreitung bestimmten
Texten, die in Berlin verlegt werdeinat der Verleger unaufgefordert und innerhalb von zwei Wo-
chen nach Erscheinen ein Pflichtexemplar unentgeltlich in handelsiblicher Form an die Stiftung
Zentral- und Landesbibliothek Berlin abzuliefern.”

Im Gegensatz zum Bundesgesetz sind nacl3 8bs.1 Nr. 5 PfIExG ,Dissertationen und andere
Hochschulprifungsarbeiten, sofern sie nicht im Buchhandel erscheinen” von der Ablieferungs
pflicht ausgenommen. Die 6ffentliche Verfligbarkeit von umweltund klimapolitisch bedeutsa-

men Forschungs und Studienergebnssen, die ausschliefilich in Form einer Dissertation oder
anderer Hochschulprufungsarbeit vorliegen, ist in der ZLB demnach nicht gewahrleistet. Gleich
zeitig gilt fr die in Berlin herausgegebenen Arbeiten das DNBG, sodass der Zugriff auf die Arbei-
ten durch die DNB erfolgen kann.

In Nordrhein-Westfalen besteht eine Ablieferungspflicht geman £ Abs.1 des Pflichtexemplar
gesetz NordrheinWestfalen:18s3

Lvon allen mittels eines Vervielfaltigungsverfahrens hergestellten und zur Verbreitung bestimmten
Medienweken, die in NordrheidNestfalen verlegt werden, hat unabhangig von der Art des Tra-
gers und des Vervielfaltigungsverfahrens der Verleger unaufgefordert innerhalb einer Woche nach
Beginn der Verbreitung ein Stuck unentgeltlich und auf eigene Kosten an dieile zustandige
Universitats und Landesbibliothek abzuliefern (Pflichtexemplar). Entsprechendes gilt fir Medien-
werke in unkorperlicher Form, die in offentlichen Netzen dargestellt werden; bei diesen kann an die
Stelle der Ablieferung die Bereitstellungaoh den MalRgaben der zustandigen Bibliothek treten.”

Die Sammlung in NRW erfolgt je nach Zustandigkeit in einer von drei Universitatsnd Landes
bibliotheken (8§ 2 Pflichtexemplargesetz NRW). Wie auch im Berliner PfIEXG, sind in NRW gemaf
85 Nr. 7 Pflichtexemplargesetz NRW ,Dissertationen und andere Hochschulprufungsarbeiten,
sofern sie nicht im Buchhandel erscheinen” von der Ablieferungspflicht ausgenommen, urlier
gen aber ebenfalls der Ablieferungspflicht an die DNB nachlgd DNBG.

Die Ablieferung isti.d.R. unaufgefordert und unentgeltliché4 sowie fachubergreifend, d.h. Me-
dien aus samtlichen Genres/Bereichen sind umfasst (nicht nur Umwelt und klimapolitische Ver-
offentlichungen).

182 Gesetz Uber die Ablieferung von Pflichtexemplaten (PflichtexemplargesetzRIEXG) in der Fassung vom 1. Januar 2005, Gesetz
und Verordnungsblatt fur Berlin, 61. Jahrgang, Nr. 27, 29. Juli 2005, S. &tips://www.zlb.de/fileadmin/user_up-

load/die_zlb/pdfi/pflichtexemplarG.pdf

183 Gesetz uber die Ablieferung von Pflichtexemplaren in NordrheilVestfalen (Pflichtexemphrgesetz NordrheinWestfalen) vom 29.
Januar 2013 (GV. NRW. S. 31).

184\V/gl. § 16 DNBG, §Abs.1 Pflichtexemplargesetz NRW, § PfIExGBE.
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2.4 Organisatorischer IsGtand

Das Besondere an den Datenstromen fir natiale Daterbestande Berichtsplattformen, Portale
u. a. besteht darin, dass die Abstimmungen und Strukturen tegpwn festgelegt, die Daten aber

buttom-up bereitgestellt werden. Das wird mit dem Beispiel defolgenden Abbildung verdeut
licht.

Abbildung3: Prozessablauf bei Berichterstattungen

Die Abstimmung der Strukturen verlauft entlang eines Pfeils von oben nach unten: EU (abgestimmt mit Mitgliedsstaaten),
national (abgestimmt mit Lande)jregional in den Landern (abgestimmt mit Kommunéonmunal. Auf der rechten
Seite des Bildes sind die Datenfliisse dargestellt.

Quelle: Daffner [9]
Folgende Voraussetzungen sind fiir ein Portal notwendig:
y Anleitung fir die Beitrage (Dokumentationen, z. B. tiber WIKI)
y Vorgaben fir die Semantik
y Management der Datenbasis insbesondere Ansprechpartner, Technik
y Eigentimer—wer trifft Entscheidungen
y Klar definierter Umfang
y Regelung detWeiterverwendung der Daten.

Bei den Recherchen sindid nachfolgend naher beschriebenenOrganisationsformen zur Zusam-
menstellung der Daten fir nationale Portale aufgefallen:

y Hochladen von Daten aus dezentralen Datenpools

y Bereitstellen der Daten Uber Dienste

y Bereitstellen der Daten Uber Dienste, inkl. zentraler Datenhaltung
y zentrale Plattform mit dezentraler Datenhaltung

117



TEXTEUmwelt und Naturschutzinformationssystem UNDS Machbarkeitsstudie- Abschlussbericht

y Crowdsourcing.

2.4.1 Hochladen von Daten aus dezentralen Datenpools

Am Beispiel der Berichterstattungen zum Gewasserschutz wird diese, heute sehr verbreitete Art
der zentralen Datenzusammenstellungorgestellt.

Abbildung4: UML-Anwendungsfalldiagramm als Beispiel fur einen zentralen Datenpool, der die
Daten aus dezentralen Quellen einsammelt

GISU
Landesbehérde 01
ZustandsDB
FIS 01.1
e Daten Upload
FIS 01.n
FIS 16.1
\
. Daten Upload
Vel MUDAB
FIS 16.n
| a WasserBLIcK
Landesbehdrde 16
Geoportal

%

BiG

Die Abbildung ist ein UMAnwendungsfalldiagramm, das die Anwendungen und Akteure darstellt, im Folgenden von links
beginnend beschriebemie Landesbehdrden betreiben ihre Fachinformationssysteme (FIS) und bereiten aus diesen die
Daten entsprechend vorgegebener Strukturen dof Ergebnis entstehen Datenpakete zum Upload, die von den Landesbe-
hérden hochgeladen werden. Bei diesem Beispiel gibt es zwei Berichtsstrange: Zustandsdaten iber das UBA, Uber Wasser-
BLIcK bzw. MUDAB der BfG. UBA und BfG bereiten die Daten fiir ihre &afitdkes Geoportal GISU des UBA und das Geo-
portal der BfG. Aus den Portalen und den Datenbanken flr Zustandsdaten, MUDAB und WasserBLIcK werden die Daten
Uber das zentrale Portal WassBE der Wasserwirtschaft bereitgestellt. WasBér ist dunkel orange arkiert, was ver-
deutlichen soll, dass hier keine Daten vorgehalten werden, sondern (fast) ausschlieBlich iber Metadaten und Links Daten
und Dienste aus anderen Portalen zusammengefuhrt werden. Wadsevird aktuell aufgebaut.

Quelle: eigene Darstellungrchconsulting

2.4.2 Bereitstellen der Daten Uber Dienste

Immer haufiger werden dieDatenals Dienste von den datenhaltenden Stellesmngeboten. Das

entspricht vollstandig der Architekturrichtl inie fur die IT des Bundes [2]. Im Zuge der Umset-
zung der INSPIRERichtlinie und von Open Data Initiativen sind in den Landern auch entspre-
chend qualifiziertes Personal und moderne Technologien verfugbar.

Das folgende Beispiel ist das im BMVetriebene Portal mCLOUDdas (fast)vollstandig auf
Dienste aufsetzt.
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Abbildung5:  UML-Anwendungsfalldiagramm als Beispiel fur ein Dienste basiertes Portal

*

BMVI

Unternehmen

Forschung

Datenbereitstellung
via
Dienste

Verwaltung

Birger

Die Abbildung ist ein UMAnwendungsfalldiagramm, das die Anwendungen und Akteure darstellt, im Folgenden von links
beginnend beschrieben: Unternehmen, Forschungseinrichtungen, Verwaltungen und Birger stellen Daten und Dienste fir
mCLOUD bereit. mCLOUD stellt diese Daten und Dienste zusammen. mCLOUD ist dunkel orange markiert, was verdeutli-
chen soll, dass hier i. W. kei Daten vorgehalten werden, sondern tiber Metadaten und Links Daten und Dienste zusam-
mengefihrt werden.

Quelle: eigene Darstellung, hrd.consulting

2.4.3 Bereitstellen der Daten tber Dienstelth zentraler Datenhaltung

Neben der im Abschnitt 2.4.2orgestellten Denste basierten Datenverarbeitung werden die
verfliigbaren DownloadDienste genutzt, um Daten fiir einen eigenen Datenpool hochzuladen.
Das geschieht i. W. aus Perforamce-Griinden und den durch die eigene Datenhaltung gegebe-
nen Maoglichkeiten, auf einfachere Art und Weise Daten zu verschneiden und damit weftér-
rende Datenzusammenstellungen anbieten zu kénnen.

Das folgende Beispiel ist das im BSH betriebene Portal MDE, daggrundsatzlich vollstandig auf
Dienste aufsetzt, in Zukunft aber Uber Downloadienste eine eigene Datenhaltungskomponente
fullen und betreiben will.
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Abbildung6: UML-Anwendungsfalldiagramm als Beispiel fiir ein Dienste lestes Portal, ergéanzt
um eine eigene Datenhaltungskomponente
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BfG
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Daten-
haltung
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00
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/‘V

FIS 16.1

FIS 16.n

&

Landesbehdrde 16

Die Abbildung ist ein UMAnwendungsfalldiagramm, das die Anwendungen und Akteure darstellt, im Folgenden von links
beginnend beschrieben: Die Landesbehdrden betreiben ihre Fachinformationssysteme (FIS) und stellen Dienste fur die Da-
tenverarbeitung bereit. Auch die Meer&aistandsdaten der Wasserwirtschaft, die in MUDAB zusammenflie3en, werden
von der BfG als Dienste angeboten. MIH verarbeitet diese Dienste. Ubarbitgestellte DownloadProzesse werden Da-
ten in MDEDE ergénzend in einer eigenen Datenhaltungskomponente gehalten und verarbeiteDBviDithalt bei dieser
Betrachtungsweise zwei Komponenten: Datenhaltung und Portal. Das Portal bedient sich der depeinder aus der Da-
tenhaltung bereitgestellten Dienste.

Quelle: eigene Darstellung, hrd.consulting

2.4.4 Zentrale Plattform mit dezentraler Datenverarbeitung

Im Zuge des Reengineerings der UFORDAT des UBA wird eine Datenhaltungskomponente aufge
baut, die primar Metadatenwerden Uber eine webbasierte Fachanwendung verarbeitet. Die ei-
gentlichen Forschungsberichte-daten etc. werden andernorts vorgehalten und ausschlief3lich
verlinkt. Dabei kdnnen sowohl UBAMitarbeitende als auch externe Korperschaften Daten erfas-
sen.Im engeren Sinne ist UFORDAT keine Plattform, sondern eine Fachanwendung. Diese ent-
halt Web-Applikationen zum interaktiven und aufeinander abgestimmten Datenerfassen und
verarbeiten sowie zur Auskunftserteilung.
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Abbildung7: UML-Anwendungsfalldiagramm als Beispiel fiir eine zentrale Plattform mit dezent-
raler Datenverarbeitung
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Die Abbildung ist ein UMAnwendungsfalldiagramm, das die Anwendungen und Akteure darstellt, im Folgenden von links
beginnend beschrieben: Sowohl Mitarbeitende des UBA als auch externe Kdrperschaften mit speziellen Zugangserlaub-
sen erfassen und verarbeiten die UFORIDAaTen. UFORDAT besteht aus einer Datenhaltikoggonente mitwebbasier-
ten Verarbeitungsfunktionalitdten und Wefpplikationen fiir die Datenrecherche. Letztere ist in der Abbildung griin mar-
kiert, was verdeutlichen soll, dass es sich i. e. S. nicht um ein Portal handelt, sondern um eine Fachanwendung.

Quelle: eigene Darstellung, hrd.consulting

Die gemeinsame, aufeinander abgestimmte Datenverarbeitung von verschiedenSellen aus an
ein und derselben Objektensetzt strukturell -organisatorische Maflinahmen voraus, um einer
seits die Zugriffsrechte abzusichern und andereeits gegenseitige Uberschreibungen zu viein-
dern. In der Ist-Analyse wird beispielhaft die daftir in UFORDAT vorgesehene Verarbeitungs
gik fUr ein Objekt mittels eines UMEZustandsdiagrammsverdeutlicht.
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Abbildung8: UML-Zustandsdiagramm als Beispiel fur die Bearbeitung der Datensétze in einer
zentralen Plattform
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Die Abbildung zeigt ein UMAustandsdiagramm mit Ereignissen (als Pfeile) und Zustanden (als Kastchen): Da diese applika-
tionsschafe Notation von Objektzustanden nicht unbedingt tblich ist, wird der Graph im Folgenden kurz erldat#rt:
der Erfassung stehen die Datensétze im Status ,in ErfasddegDatensatkanneditiert und auch wieder geléscht wer-
den.Uber die FFunktion wid der Datensatz ,fixiert. In diesem Zustand ist der Datensatz schreibgeschiitzt. Uber die K
Funktion kann der Datensatz auf ,in Korrektur* gesetzt werden. Jetzt ist Editieren mdglich, beim Update wird der Datensatz
wieder fixiert gesetzt. Wenn das erfasstdedervorlagedatum abgelaufen ist, wird der Datensatz in den Zustand ,Wieder-
vorlage" gesetzt. Hier kann editiert werdefus den drei Fixierungszustanden (fixiert, in Korrektur, Wiedervorlage) heraus
kénnen die Funktionen H, D, E angestol3en werBém HFunktion setzt den Datensatz auf historisch. Parallel wird ein
neuer Datensatz als Duplikat mit dem Status ,in Anderung* angddégger Datensatz kann dann bearbeitet und am Ende
mittels FFunktion fixiert werden. Die-Funktion bewirkt beim historischeviorganger, dass dieser nun auf ,archiviert” ge-
setzt wird und damit nicht mehr aktuell i€die DFunktion dient zum ,Ldschen®. Bei Historien kann das Objekt nicht phy-
sisch geldscht werden, es wird entsprechend markiatithtig fur die Prozessablaufe ist dié-@inktion, die Datensatze auf
Lextern in Beasbeitung” setzt. Damit sind diese Datenséatze markiert, und es kann sichergestellt werden, dass sie intern
schreibgeschiitzt sind. Sollten dennoch Anderungen notwendig sein, kanrHiloers Objekt wieder fiinterne Bearbei-
tungen zuriickgefiihrt werden.

Quelle: Konzeption der UFORBWoBrkflow [4]

Das konkrete Objekt wird nur einmal, als eine Instanzierwaltet, die dann verschiedene Zu-
stande durchlauft. Durch interne Attribute (z.B. status) wird der Zustand beschrieben:

Beispielsweise befindet sich der Datensatz im Status ,in Erfassung, sodass die datenerfassende
Stelle diesen Datensatz bearbeitennd auch I6schen kann. Werden die Daten freigegeben, so
kénnen sie in einem Status ,fixiert* stehen, sodass die beteiligten Behdrden geregelte Zugriffe
erhalten kdnnen. Zum Editieren durch Externe ist ein konkreter Status eingefuhrt.

2.4.5 Crowdsourcing

Eine interessante Datenerfassungsmethode ist das Crowdsourcing, hier i. W. auf die ausgelagerte
Erfassung von Daten durch jedermann fokussiert.

KLiVO (Klimavorsorgeportal des UBA) bietet beispielsweise jedermann die Moglichkeiten,
Dienste anzubieten. Diese werdenher Steckbriefe beschrieben und sind dann vom zentralen
Portal aus aufrufbar.
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In Einzelfallen wurden auch Dateruber Crowdsourcing gesammeltEin Beispielist die Erfas-
sung der Hochwassergrenzeibeim Elbehochwasser 2002 durch die Stadtverwaltung Dresden:
Uber eine Redlining-Funktion wurde allen Biirgelinnen, Biirgem und Einrichtungendie Mdglich-
keit angeboten, die Linien des héchsten Wasserstandes einzuzeichn@edlining-Funktion =
Rotstiftfunktion, die das Korrigieren von Zeichnungen ermadglicht, was hier zum Einzeichnen ei-
gener roter Linien verwendet wurde).

Abbildung9: UML-Anwendungsfalldiagramm als Beispiel fiir Crowdsourcing
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Die Abbildung ist ein UMAnwendungsfalldiagramm, das die Anwendungen und Akteure darstellt, im Folgenden von links
beginnend beschrieben: Unternehmen, Forschungseinrichtungen, Verwaltungen und Birger erhalten Uber efyegpiWeb-
kation Méglichkeiten zum Datenerfassen. Diese Daten werdemar Datenhaltung&omponente zusammenfassend ge-
speichert. Das Umweltinformationssystem (UIS) verarbeitet diese Daten und stellt sie fur Portale zusammen.

Quelle: eigene Darstellung, hrd.consulting

Die Zusammenfuhrung der verschiedenen extern erfassten Daten zu einem abschliel3enden qua-
lifizierten Datenpool ist zu organisieren. Das kann in einem analog zu dem im Abschnitt 5.4 skiz-
zierten Zustandsdiagramm konzipiert werden.

2.5 Zusammenfassung der I#nalysen und Konsequenzen flir die Machbar-
keit von UNISD

2.5.1 ZaHenmaligeZusammenfassung

Es wurden inSufe 1 insgesamt 75 Portale analysiert (Kapitel 3.1), die sich folgendermaf3en zu-
sammensetzen:

Tabelle29:  Anzahl der analysierten Portale in Stufe 1

Klassifikation der Portale Anzahl deranaly-
sierten Portale

Portale mit Umweltdaten im Ressort des BMU 17

Portale mit Umweltdaten sonstiger Bundesbehérden 17
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Klassifikation der Portale

Portale zu Forderprogrammen, Bildungsangeboten wschungn im Ressort
des BMU

Portale zu Bildungsangeboten bZvarschungn sonstiger Forschungsbehdrden
und -einrichtungen

Portale mit Umweltdaten der Landesbeho6rden
Portale mit Umweltdaten von Kommunen

Summe:

Anzahl deranaly-
sierten Portale

8

22
4
75

In Sufe 2 wurden 12 Portale detailliert betrachtet (Kapitel 3.2), zu folgenden Komplexen:

Tabelle30:  Anzahl der analysierten Portale in Stufe 2

Klassifikation der Portale

Portale im Ressort des BMU
Portale mit Umweltdaten sonstiger Bundesbehérden
Portale mit Umweltdaten der Landesbehorden

Summe:

Anzahl der analy-
sierten Portale

5
6
1
12

Hinzu kommt eine vertiefte Vorstellung von WasseDE als ,Best Practice® (Kapitel 3.3)

Um einen inhaltlichen zahlenmé&Rigen Uberblick zerhalten, werden in der folgenden Tabelle

die erfiullten Kriterien bzgl. der Abfragen der Stufe 1 prozentual zusammengefasEls muss aber
beachtet werden, dass die Tabellen von unterschiedlichen Personen ausgefillt wurden, sodass
Eintrage fehlen und versciredene Interpretationen bei der Beantwortung zu finden sind. Des-
halb wurden die Werte auf 5% gerundet, fiir einen quantitativen Uberblick sind sie aber interes-

sant.

Tabelle31: ZahlenméaRigZusammenfassung der lgtnalysen

Umweltdaten Umweltdaten
der Bundesbehorden der Landesbehdtrden
erfullt in % erfullt in %

Funktionalitat

Such/Visualisierungstools 85 100
Datenbanktools 40 50
Tabellentools 35 35
Kartentools 50 65
Einstiegsmoglichkeiten

fachthematisch 90 100
standortbezogen 40 90

124

Bildungsangebote/
Forschung/
Forderung
erfullt in %

40
10

10

35
15



Umweltdaten Umweltdaten Bildungsangebote/
der Bundesbehorden der Landesbehdrden Forschung/
Forderung
erftllt in % erftllt in % erfillt in %
nutzergruppenbezogen 20 45 20
fall-/dienstleistungsbezogen 20 30 -
informationsartenbezogen 50 80 10
aktualitatsbezogen 30 50 10
datenanbieterbezogen 20 50 -
politikfeldbezogen 5 35 10
Beziehungstiefe
Information 95 100 100
Kommunikation 35 35 10
Transaktion 45 30 10
Partizipation 35 10 -
Schnittstellen 40 65 -
Standards fur maschindes-
bare Kommunikation
Verbindlichkeitrechtsverbind- -
lich 5 20
deklaratorisch 20 20
Zugangd Nutzungsmaglichkei- 100 85 95
ten offentlich
Oberflachengestaltungparrie-
refrei / barrierearm 30 40 65
responsive design 10 60 -

Es wird deutlich, dass die oben in den dréiabellenspalten zusammengefassten Portale sehr un-
terschiedliche Zielstellungen bedienen:

y

Portale der Bundesbehdrden mit Umweltdaten (Spalte 2):
Hier spiegelt sich die inhaltlichfunktionale Vielfalt der analysierten Portale wider:

z (klassische) GeePortale

z ,Blndelungsportale” mit Metadaten und Verlinkungen

z Portale mit Forder- und Bildungsangeboten, Publikationen, Wissensportale

z Portale mit Diskussionsforen

z Angebote von WebServices
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z  Web-Applikationen.

y Portale der Landesbehdrden mit Umweltdaten (Spalte 3):
Die Zahlen stehen fir fast ausschlieR3lich analysierte zentrale Landesportale mit den Funktio-
nalitaten: Auskunft/Information/Publikation, Kartenanwendungen, Daten und standardi-
sierte Dienste (Open Data und INSPIRE), Links auf Fachanwendungen, Metadaten.

y Portale mit Bildungs- und Férderungsangeboten, Forschungsportale:
Diese Portale verweiserfast ausschlief3lich auf Dokumente und Webseiten.

2.5.2 Faktenund Bewertungen
y Inhalte und Funktionalitaten

z Die Umweltportale enthalten i. W. SuciiVisualisierungstools. Die Geportale sind mit
Kartentools ausgestattet. Je nach Zielstellung des Portals werden auch Datenbamid
Tabellentools angeboten.

z Die Bildungsangebote/Forschungsportale stellen i. W. Verweise auf Dokumente und
Webseiten zusammen.

z Die haufigsten Einstiegsmolichkeiten in die Portale sind fachthematisch. Bei Umwelt
portalen wird sehr haufig informationsartenbezogen begonnen. Andereiistiegsmog-
lichkeiten werden in Abhéngigkeit von den Portalzielen angeboten.

z (Fast) 100% der Portale liefern Informationen. Etwal/3 der Umweltportale bedient
Kommunikationen, Transaktionen, Partizipation.

z Es gibt Portale, die Metadaten verwalten und tber diese PortalBaten und Dienste ver-
linken (z.B. mCloud WasserDE).

z Berichte, Publikationen, Projektergebnisse, Kartendarstalhgen stehen haufig (als pdf)
zum Download bereit.

z Es gibt Portale, die neben deKartendarstellungenund Ergebnissen auch dighnen zu-
grunde liegenden Daten (zumeisals xIs) zum Download anbieter{z. B. Daten zur Um-
welt).

z Viele Portale stellen Daten in tandardformaten (i. W. WMS, WFS) flr eine maschinkss-
bare Weiterverarbeitung bereit. Das betrifft v. a. die analysierten Geoportale, mCloud,
MDM (hier nach Datex?2).

z Darlber hinaus werden in diesen Portalen i. Allg. INSPIREenste mit standardisierten
Strukturen angeboten.

z Die angebotenen Portale beschreiben i. Allg. die Inhalte der Webseitemd Kartenan-
wendungen. Selten gibt es Informationen zur Qualitat der Daten (Vollstandigkeit, Aktua-
litat, Genauigkei).

y Nutzergruppen
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z

z

Burgerinnen und Blirger

Fast alle analysierten Portale sind 6ffentlich.

Fur Burgerinnen und Blrger sind weniger die Datenbanken bzw. Fachanwendungen in-
teressant, sondern hauptsachlich die Portale, die Infos (z. B. FloraWeb) oder auch einfa-
che Auskunftsanwendungen (z. B. BfN, GeoSeaPortal BSH) bieten.

Fachanwender

Fur Fachanwender stehen oftmals gesonderte Funktionalitaten zur Verfligung, die eine
Autorisierung voraussetzen.

Viele Portale verlinken mit Fachanwendungen und Web-Applikationen.

Entwickler

Fur Entwickler wesentlich sind Bereitstellungen maschinenverarbeitbarer Daten und
Dienste. Insbesondere die Web-Portale bieten standardisierte Dienste an.
Wesentliche Kriterien fir die Weiterverarbeitbarkeit der Daten sind:

Verfugbarkeit
Volistéandigkeit
Aktualitat
Genauigkeit.

Nicht alle Datenbereitsteller verdffentlichen dazu Informationen.
Ausnahmen sind die Datenbereitstellungen flir INSPIRE, da in der INSPIRE-RL diese Kri-
terien gesetzlich geregelt sind.

3 Organisation

Meist werden die Portale von einer zentralen Stelle betrieben; d. h., ein Ministerium oder
eine Bundes- bzw. Landesbehorde ist verantwortlich, organisiert alles und legt die In-
halte und das Design fest.

Es gibt Portale, die auf einer Bund-L&nder-Kooperation basieren: z. B. WasserBLIcK,
MDI-DE.

Fast alle analysierten Portale stellen Daten fiir die Offentlichkeit bereit.
In ausgewdhlten Portalen sind zugangsgeregelte Bereiche flir Fachanwender integriert.

Die Datenerfassungen erfolgen i. Allg. in Fachanwendungen, die Daten werden in die
zentralen Portale tbernommen durch:

Hochladen von Daten aus dezentralen Datenpools
Bereitstellen der Daten tiber Dienste

(aufeinander abgestimmtes) dezentrales Arbeiten auf einer zentralen Datenplatt-
form.
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z Es gibt Portale, die Uber Metadaten Links auf Daten und Dienste anbieten. Es kondegi
grundsatzliche Varianten festgestellt werden

Jeder kann seine (Meta) Daten anmeldenz. B. nCLOUD.

Jeder kann seine (Metg Daten eintragen. Der Portalbetreiber tGiberprift diese und
gibt sie anschliel3end frei.

Die (Meta-) Daten werden vom Betreiber erfasst und veréffentlichtz. B. MDIDE.

2.5.3 Ausblick

In den obigen IstAnalysen fallen die gro3e Anzahlind Vielfalt der Portale auf. Es sind vielseitige
gestalterische, bedienungstechnische und funktionale Anwendungsbeispiele beschrieben, aus
deneneinerseits Anregungen furUNISD abgeleitet werden kdnnen und andererseits verschie-
denste Integrationsmdglichkeiten in UNISD bestehen. Es kénnen folgende Voraussetzungen fiir
die Konzeptionierung von UNISD zusammengefasst werden.

y Fur UNISD steht eine breite Palette an Bildungsangeboten und Forschungsergebnissen zur
Verfligung.

y Die Portale enthaltenAuskinfte/Informat ionen/Publikationen, Kartenanwendungen, Links
auf Fachanwendungen, Metadaten.

y Es kdnnen Datendienste eingebunden werden, die ofs in Standardformaten wie
WMSWES bereitstehen. Essind auch Datendienste mit Standarddatenstrukturen verfiigbar
die eine maghinenbasierte Weiterverarbeitung ermdéglichen(APls). Zumeist entsprechen
die Datenstrukturen den Vorgaben dediNSPIRERL

y Mit WasserDE gibt es ein Portal in der Wasserwirtschaft, daslle Daten zueinem Themen
bereich bundelt und verlinkt. Es enthalt fast) ausschlief3lich Metadaten und Links.
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3 Analyse der Zielgruppen und Nutzerbedarfe

3.1 Methode der Analyse der Zielgruppen und Nutzerbedarf

3.1.1 Grundlagen

Die in der umweltpolitischen Digitalagenda des BMU gewtinschten Eigenschaften &ine Um-
weltdatencloud —eine klare Transparenz und gute Zuganglichkeit lassensich durch die An-
wendung eines UseiCentered Designs (UCD) bei d&oftwareentwicklung konkretisieren. UCD
ist ein etabliertes, agiles Framework, mit densoftware entworfen werden kann, die eine opti-
mierte Usability (Gebrauchstauglichkeit) auszeichnet. Dies beruht auf der im Framework fest
verankerten Eigenschatft, dass die typischen Blickwinkel und Anwendungsfalle echt&nwender
bertcksichtigt werden.

GemalR den Empfehlungen in der ISBorm 9241-210185 basiert der UCDBProzess von corierra

auf den in Abbildung10 dargestellten vier Schritten. Dabei ist dieser UGProzess insbesondere
fur agile Projekte geeignet, da er sowohl vertikal als auch horizontal skaliert: So kann er zum ei-
nen angewandt werden, um einen speziellen Aspekt der Software detailliert auszuarbeiten; er
kann aber zum anderen agh eingesetzt werden, um das Design einer Software beziehungsweise
eines Projekts ganzheitlich zu betrachten.

Abbildung10: Die vier Schritte im Use€entered Design Prozess von denra, vgl. ISO 924210.

Quelle: eigene Darstellung, con terra GmbH

In beiden Fallen helfen etablierte Methoden dabei, die Anforderungen der Anwendenem eine
Umweltdatencloud prazise zu analysieren und die Usability gezielt zu optimiereBDiese Metho-
den werden in denfolgendenAbschnitten naher dargestellt.

Eine gute Usability ist Grundvoraussetzung fir eine Uberzeugende User Experience (UX). Die UX
umfasst eine Vielzahl von Eigenschafterktivitaten und Methoden. Esst deshalb keine einfa-

che Aufgabe, eine prazise Definition zu finden. Es gibt aber einige Anséatze, die versuchen, zum
allgemeinen Verstandnis beizutragen: Die ISBorm 9241-210 definiert UX als die Wahrneh-

185 https://www.beuth.de/de/norm/iso  -9241-210/310966315
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mungen und Reaktioren einer Person, die von der tatsachlichen, aber auch der antizipierten Be-
nutzung eines Produktes, eines Systems oder einer Dienstleistung herriihren. In weiterfuhren-
den Anmerkungen erklart dieselbe ISNorm, dass die UX alle Emotionen, Uberzeugungen, Vor-
lieben, Wahrnehmungen, physiologische sowie psychologische Reaktionen, Verhaltensweisen
und erworbenen Fahigkeiten des Anwendeden umfasst, die vor, wahrend und nach der Benut-
zung auftreten. Ebenso seien Usabilitiriterien dazu geeignet, Aspekte der UX zu erfassen. Des-
halb hat conterra beachtliches Wissen darin aufgebaut, die UX eines Produktes wahrend des ei-
gentlichen Gebrauchs -also hinsichtlich der Usability —zu optimieren. Die dabei entstehenden
Arbeitsergebnisse sind technologieunabhangig und eignersich daher ideal im Kontext einer
Machbarkeitsstudie.

Die Analyse der Zielgruppen und Nutzerbedarfevurden unter Federfihrungvon conterra
durchgefuhrt. Die Grundlage der Analyse ist das oben beschriebene UDBnald Norman, aner-
kannte Usability-Spezialst und Griinder der renommierten NielseANorman-Group, hebt die Be-
deutung von UCD bereits 1986 hervor: ,Wenden Sie Us€entered Design an: Beginnen Sie mit
den Bedurfnissen der Anwender. (...) UseCentered Design unterstreicht, dass es der Zweck ei-
nes Systens ist, dem Anwender zu dienen und nicht eine bestimmte Technologie zu nutzen oder
besonders elegant programmiert zu sein. Die Bedirfnisse der Anwender sollten die Entwiirfe
der Benutzerschnittstelle dominieren und die Bedurfnisse der Benutzerschnittstellsollten wie-
derrum das Design des restlichen Systems dominiererg® (Ubersetzung aus dem Englischen
durch conterra).

Fur die Analyse der Zielgruppen und Nutzerbedarfaind insbesondere die ersterdrei UCD
Schritten relevant:

1. Nutzungskontext erfassen und vestehen
2. Benutzeranforderungen erfassen/verifizieren
3. Entwiirfe gestalten, die den Benutzeranforderungen genigen

3.1.2 UCDWorkshop

Im Rahmendes erstenUCD Schrittes (Nutzungskontext erfassen und verstehehwurde am
27.01.2020bei conterra ein UCDWorkshop durchgefuihrt. Die Agenda des Tages wirdamt
Gruppenaufteilungenin Tabelle 32 dargestellt.

An diesen Workshop nahmen38 Personenausverschiedener Nutzergrupgenteil (siehe 3.2),

die aufgeteilt in sechsArbeitsgruppen je einePersona8? erstellten. Eine Personareprasentiert
einen typischen Anwende&den bzw. Nutzenden, der miteiner Software interagiert.Das Format
desWorkshops war sehr interaktiv gestaltet und methodisch vergleichbar mit einer qualitativen
Befragung

Tabelle32:  Agenda des UGWorkshops beconterra am 27.1.2020

Zeit Inhalt Aufteilung

10:00-10:15 Einleitung undBegrifung Allegemeinsam
10:15-10:25 Einflhrung UseCentered Design Allegemeinsam
10:25-11:15 Vorstellung und Personater Teilnehmadensammeln Allegemeinsam

185 Norman, D. ,Cognitive Engineering.” In UseZentered System Design: New Perspectives on Hur@omputer Interaction, edited
by D. Norman and S. Draper, 361. Hillsdale: Lawrence Erlbaum Associates, 1986.

187 \/gl. https://de.wikipedia.org/ wiki/Persona_(MenschComputer-Interaktion)
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Zeit Inhalt Aufteilung
11:15-11:30 Aufteilung in Gruppen und Kaffee und Tee geniel3en In Gruppen
11:30-12:30 Erste Persona erstelldfe Gruppe) In Gruppen
12:30-13:00 Mittagspause In Gruppen
13:00-13:45 Zweite Persona erstellgfie Gruppe) In Gruppen
13:45-14:00 User Stories aufschreiben In Gruppen
14:00-14:10 Kaffee und Tee genielRen In Gruppen
14:10-14:30 User Stories vorstellen In Gruppen
14:30-15:15 Best Practices In Gruppen
15:15-15:30 Sammeln und Kaffee und Tee genielRen In Gruppen
15:30-16:00 Personas und User Stories vorstellen Allegemeinsam
16:00-16:30 Zusammenfassung und Abschluss Allegemeinsam

Um die konkretenAnforderungen und Erwartungen der Teilnehmaden bzw. Anwendenden zu
erfassen wurden im Verlauf des WorkshopsauRerdemUser Storieg88 (eine etablierte Methode
aus dem Software Engineering, rmider Anforderungen aus Anwendeadensicht schriftlich struk-
turiert erfasst werden kdnnen) und Best Practice$ (Erfolgsmodelle oderErfolgsrezepte)er-
stellt.

Die Ergebnisse dieses WorkshopsPersonasUser Stories und BesPracices— bilden eine wich-
tige Grundlagefir die weiteren Arbeiten anUNISD. Sie wurden den Teilehmendenim Nach-
gang zum Workshop in Form eines Fotoprotokolls zur Verfigung gestellt.

3.1.3 Semistrukturierte Interviews

Im Rahmendes fachlichen Austausces wahrend desUCDBWorkshops wurden Teilnehmende

und weitere Personenals FachgroRenfir Umweltinformationen identifiziert . Diese Personen
wurden im Nachgang des Workshops peE-Mail angeschrieben und zu einem halbstiindigen Ex-
pertiseninterview eingeladen. Insgesamt konnte acht Interviews durchgefuhrt werden.

Die Befragungsleitfaden wurderanhand des Methodensatzes bzw. der Empfehlungen und Richt-
linien von CorneliaHelfferich gestaltet, die in der sozialwissenschaftlichen Praxis als Standard
gelten.Das Expertiseninterview bestand aus 5 Teilen:

Aktuelle Arbeit mit Umweltinformationen

Ziele & Aufgaben in der Arbeit (in Bezug auf Umweltinformationen)
Hindernissein der Arbeit

Wiunsche fur die Zukunft (Umweltinformationen)

Feedback und Best Practices

© N g

In jedem Teil wurden mehrere Fragen definiert, welche der Person im Interview nacheinander
gestelltwurden. Der Inhalt dieser Fragerbezog sichvor allem auf die Erfahrung mit der Arbeit

188 https://de.wikipedia.org/wiki/User_Story
189 https://de.wikipedia.org/wiki/Best_practice
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von Umweltinformationen und welche Vorgehensweise fiir die Umsetzung des deutschen Um-
weltportal s beriicksichtigt werden mussen.

Die Mitarbeiter von conterra waren aufgrund ihres wissenschaftlichen Hintergrundes (Promo-
tion) entsprechend qualifiziert, um die Expertiseninterviews durchzufiihren. Alle Interviews
wurden wahrend des Telefonates protokolliert und ausgewertetHieriber wurden die Tdlneh-
menden im Vorfeld des Interviews aufgeklart und ihre duriftliche Zustimmung eingeholt. Der
Datenschutzwird durch eine Pseudonymisierungeingehalten.

3.2 ZielgruppeUCDWorksha und Expertiseninterviews

Zu Beginn des Projektes erarbeiteteid Projektbeteiligten und derProjektbeirat reprasentative
und breite Ziel bzw. Nutzergruppen fir UNISD. Diese Nutzergruppen waren die Ausgangslage
fur die Rekrutierung der TeilnehmendendesUCDWorkshops. Die Identifikation konkreter Teil-
nehmender erfolgte sowohl auf Basis personlicher Kontakte aller am Projekt beteiligten Perso-
nen als auch durch eine intensive InterneRecherche. Eine Auflistung aller erarbeiteten Ziel-
gruppen und deren Teilnahmeam Workshop zeigt Tabelle 33

Insgesamt wurden Uber 200 Personen aus den Nutzergruppen pefNEail zum UCDWorkshop
eingeladen.Der finale Kreisvon 38 Personen stellt einerguten Querschnittder Anwendenden
dar. Die Anwendergruppe der K.EExperten wurde von Mitarbeitern des Dienstleiters conterra
reprasentiert, da keine unabhéngigen Teilnehmendenugesagt haben.

Tabelle 34zeigt einen Uberblick der zu den Expertiseninterviewgingeladenen und teilnehmen-
den Zielgruppen.
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Tabelle33: Eingeladenaund teilnehmenden Zielgruppa desUCDBWorkshops
Zielgruppe Institution Teilgenommen
Agora Energiewende/ Rat de
nachhaltigen Entwicklung,

GriinelLiga

Amtliche Datenbereitsteller | Ministerium fir Umwelt, Landwirtschaft, Natuund | X
(Kommunal, Region, Land) | Verbraucherschutz NRW

Amtliche Datenbereitsteller | Bundesministerium fir Umwelt, Naturschutz und | X
(Kommunal, Region, Land) | nukleare Sicherheit

Amtliche Datenbereitsteller | Statistisches Bundesamt X
(Kommunal, Region, Land)

Amtliche Datenbereitsteller | Bundesinstitut fir Bay Stadt und Raumforschung | X
(Kommunal, Region, Land) | im Bundesamt fir Bauwesen und Raumordnung
Amtliche Datenbereitsteller | Wald und Holz NRW X
(Kommunal, Region, Land)

Amtliche Datenbereitsteller | OpenDataPortal der Stadt Minster X
(Kommunal, Region, Land)

Amtliche Datenbereitsteller | Umweltbundesamt X
(KommunalRegion, Land)

Amtliche Datenbereitsteller | Bundesamt flir Naturschutz X
(Kommunal, Region, Land)
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Zielgruppe

Amtliche Datenbereitsteller
(Kommunal, Region, Land)

Amtliche Datenbereitsteller
(Kommunal, Region, Land)

Amtliche Datenbereitsteller
(Kommunal, Region, Land)

Amtliche Datenbereitsteller
(Kommunal, Region, Land)

Bauherren

Berichtspflichtige (z.B. Gut-
achter)

Citizen Science Vertreter
Energiewirtschaft
Energiewirtschaft
Energiewirtschaft
Energiewirtschaft
Europdische Umweltagentur
Forschungsnehmer
Fremdenverkehrsvertreter
Fridays / Scientists for Future
Fridays / Scientists for Future

Gesundheitsverbdnde / Um-
weltmedizin

Helmholtz-Gemeinschaft

Ingenieurbiiros
Ingenieurbiiros
Interessengemeinschaften
Journalisten

K.l.-Experte

Kommunale Verbdnde
Kommunalpolitiker

Landwirtschaftsverwaltung /
Bauernverbande

Institution

Amt fir Grinflaichen, Umwelt und Nachhaltigkeit

Niedersachsisches Ministerium fiir Umwelt, Energie,
Bauen und Klimaschutz

Bundesamt fir Strahlenschutz

Deutscher Wetterdienst

Privater Bauherr

senseBox

GELSENWASSER AG / Verbande und Politik
Bundesnetzagentur
Ubertragungsnetzbetreiber 50hertz

Deutscher Industrie- und Handelskammertag (DIHK)

k3 Stadterlebnisse GmbH & Co. KG
Umwelt-Blogger / Code for Munster

Greenpeace

Helmholtz-Zentrum, Modellierung zur Bewertung von
Kiistensystemen

Akademie fir Raumforschung und Landesplanung
Planungsbiiro LokPlan

IG Fahrradstadt MS / Tour de Natur

Westfalische Nachrichten

con terra

Deutscher Bauernverband
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Zielgruppe Institution Teilgenommen
Lehrer / Lehreverbande, Deutscher Volkshochschulverband X

Fort & Weiterbildungsinstitu-

tionen

Mitarbeiter der EU
Nachbarlander Provinz Gelderland, Niederlande X
Normungsorganisation
Open Knowledge Foundatior
Pressestellensprecher

Referenten von Bundespoliti-
kern

Schiiler Bid eistungskurs
StartUps kigorosa UG FamilierAusflugsportal X
StartUps hrd.consulting X

Verbande (Umwelt Natur-
schutz)

Verbraucherschutzverbande

Verkehrsclubs

Verkehrsunternehmen Deutsche Bahn X

Versicherungswirtschaft Gesamtverband der Deutsch&tersicherungswirt- X
schaft

Versicherungswirtschaft Westfalische Provinzial Versicherung Aktiengesell{ X
schaft

Wissenschaftliches Institut | UfU- Unabhéngiges Institut fir Umweltfragen X

Tabelle34: Eingeladenaund teilnehmendeZielgruppe des Expertiseninterviews

Zielgruppe Institution Teilgenommen
Infrastrukturtrager Wasserwirtschaft / Trinkwasserversorgung X
Infrastrukturtrager Deutsche Bahn Umwelt X
Landwirtschaft Agravis X
Landwirtschaft LWK NRW X
Landwirtschaft Deutsche Landwirtschaftsgesellschaft (DLG)

Medien Journalist

Nachbarlander Niederlarde / Grenzubergreifend X
Umweltmedizin Umweltmediziner

Versicherungswirtschaft Planungsbiiro LékPlan
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Zielgruppe Institution Teilgenommen

Versicherungswirtschaft WestfalischeProvinzial Versicherung Aktiengesell- | X
schaft / Versicherung

Verwaltungsvollzug (aus IM-| St. Gewerbeaufsichtsamt Braunschweig

PEENetzwerk)

Verwaltungsvollzugaus IM- | Regierungsprasidium Darmstadt X

PEENetzwerk)

VerwaltungsvollzugausIM- Regierung von Niederbayern

PEENetzwerk)

Wissenschaft Lehrer Aus/Fort/Weiterbildung X

Wissenschaft German Centre for Integrative Biodiversity Resear
(iDiv)

Wissenschaft TU Dresden / Chair of Geoinformatics / NDFI

3.3 Ermittelte Nutzerbedarfe

3.3.1 Personas

Eine Persona reprasentiert eine typische Softwardnwenderin bzw. einen typischenSoftware-
Anwender. Personas bestehemeist aus einem Bild, Namen, personlichen Angaben, Zielen, Her-
ausforderungen Aufgaben, Wiunschen und ggf. einemt&i. Ein Satz von Personas entspricht da-
her einer reprasentativen Nutzergruppe. Aus diesem Grunderden die erstellten Personas wéh-
rend des gesamten Projektverlauf®ertcksichtigt, damit die identifizierten Anforderungen der
Nutzergruppen in jeden Schritt einflie3en kdnnen.

Die Personas entstanden durch die Komprimierung der eigenen Anforderungen und Wiinsche
der Teilnehmenden des UCBNorkshops, welche einen repréasentativenQuerschnittaller An-
wendenden fir UNISD darstellten. Die Teilnehmenden arbeiteten gemeinsam an den Personas,
wodurch alle Beteiligten ein gemeinsames Verstandnis flr die anvisierten Nutzergruppen und
deren typischen Anforderungen bekamen. Dign Abbildung 11 bis Abbildung 16 dargestellten
sechs Personas wurden wahrendesUCDWorkshops erstelltund kdnnen wie folgt betitelt wer-
den:

y Persona 1 ‘Landesbeschaftigter in der Datensammlung, Qualitatssicherunond —bereitstel-
lung,

y Persona 2 Politikberaterin auf lokaler Ebene,

y Persona 3 -alleinerziehende berufstatige Mutter in kleinerer Ortschaft,

y Persona 4 -angestellter Bauingenieur als Projektleiter von InfrastrukturGrof3vorhaben,
y Persona 5 -promovierter wissenschaftlicher Mitarbeiter (post-doc) einer Universitat,

y Persona 6 -Lehrerin fur die Facher Biologie & Erdkunde a einer landlichen Gesamtschule.

Die sechs im Workshop erarbeiteten Personas stellen naturlichun einen Auszug aller fir UNIS
D relevanten Nutzergruppen dar. EinerschdpfendeAnalysealler Nutzer wiirde ein differen-
ziertes bzw. diversifiziertes NutzerSpektrum aufzeigen Eine so tiefgehende Analyse ist aber im
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Rahmen der vorliegenden Machbarkeitsstudie nicht durchftihrbar. Als Extrema erlauben eied
hier vorgestellten Personas jedoch bereits, das Nutz&pektrum aufzuspannen.

Abbildungl1l: Persona Werner Miller

Quelle: eigene Darstellung, con terra GmbH

Werner Miiller (Zitat: ,An mir kommt keiner vorbei!*) ist ein 45-jahriger, verheirateter Geograf
mit zwei Kindern, der in der 6ffentlichen Verwaltung eirer Landesbehdrde arbeiteigerne wan-
dert und E-Bike fahrt. Er ist Naturschitzer, heimatverbunden und regelorientiert.

Zu seinen personlichen Zielen gehdrt die Alpentberquerung mit dem Bike. Mit seinen Daten
mochte erTransparenz schaffenEr will Prozesse verschlanken und beschleunigen, um seine
Kunden und seine Chefin zufrieden zu stellen.

Zu seinen Aufgaben geh@&n die (Meta-) Datenbereitstellung, das Sammeln von Daten, d@uali-
tatsprifung sowie die Zusammenarbeimit und das Informieren vonPlanenden.

Hindernisse beiseiner Arbeit sind der Fachkraftemangel, begrenzte Ressourcen, zersplitterte
Informationen, uneinheitliche Datenqualitat und dass Daten mit unterschiedlichen Rechten das
Zusammenfihren verhindern.

Er wiinscht sich ein Metaportal(sic, vermutlich ist ein Metadatenportal gemeint) aus dem er In-
formationen fiir neuen Input findet und einen automatisierten Workflow fur die Datenbereitstel-
lung mit einheitlichen Standards. Zudem wuinscht er sich, dass seinet®avon anderen Portalen
genutzt werden kénnen, dass er die Daten abeicht auf vielen Portalen veréffentlichen muss
um Datendoublettenzu vermeiden undDatenhoheitund -authentizitat zu gewahrleisten. Eine
bessere Vernetzung und K4Unterstitzung von Daten zahlen ebenso zu seinen Wiinschen
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Abbildung12: Persona Sandra Schlau

Quelle: eigene Darstellung, con terra GmbH

Sandra Schlau (Zitat: "Zukunft beginnt heute") ist eine 3jEhrige, verheiratete Kommunikati-
onswissenschaftlerin mit einem Kind, die als perstnliche Referentin einer Blrgermeisterin in
einer mittelgroBen Kommune arbeitet und gerne Tennis spielt.

Zu ihren Aufgaben gehdrt dag\ufbereiten verschiedenerThemen und Entscheidagen fir die
Burgermeisterin. Sie sucht, bewertet, gewichtatnd interpretiert Daten, flhrt diese zusammen
und visualisiert diese fur Prasentationen.

Sie ist die Schnittstelle zur Verwaltung. Sie strebt nach Harmonie, Integration und Balance zwi-
schen Kariiere und Familie. lnrWohnort ist ihr wichtig. lhr Ziel ist esihre Arbeit mit guten Ar-
gumenten zu unterstitzen Sie will authentisch sein, lehnélternative Fakten ab und nutzt ver-
schiedere Informationsquellen.

Hindernisse beiihrer Arbeit sind Interessenkonflikte zwischen ihren privaten bzw. personlichen
Zielen und ihren Aufgaben im Berufsowie veraltete nicht vergleichbare Daten mit geringer
Qualitat. Zeitaufwendige Datensuchestort ihre Arbeitsablaufe.

Sie winscht sich eine Zulieferung von Indikatan verschiedener Fachressorts und aufbereitef
bereits visualisierte Informationen zu neuen Anforderungen oder Gesetzesanderungen, di
individuell zusammenstellen und teilen kann. Daten sollen vielfaltig und qualitatsgeprift sein.
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Abbildung13: Persona Hanna Steinke

Quelle: eigene Darstellung, con terra GmbH

Hanna Steinke ist eine 45ahrige, getrenntlebende OPSchwester aus Altenberggeeiner Ort-
schaft mit dorflicher Pragung,mit zwei Kindern, die im Alter von 16 und 20 Jahren bereits der
Berufsfindung sind.

Zu ihren Aufgaben gehdrt esden Lebensstandort und den Energieversorger fur die Failie zu
wahlen und Lebensmittel einzukaufen. Sie organisiert die Mobilitat der Familie und plant die
Freizeitgestaltungen.

Sie hat dagersonliche Ziel, ein gesundes Leben fir ihre Familie durch gesunde Ernédhrung und
Forderung der Kinder zu sichern. Sie will durch umweltvertragliche Ressourcennutzung und
nachhaltige Lebensweise im Alltag andere Personen, die Umwelt und datur im Allgemeinen
schonen.

Hindernisse sind das eigene Budget und das Zeitmanagement nach der Arbeit als-S¢hwester.
Es ist schwierig fur sie, zustandige Ansprechpartner und passende Informationen zu finden.

Sie wiinscht sich Benachrichtigungen in Gefahrensituationen, einen zentralen Zugang zu Infor-
mationen fur alle relevanten Bereiche wie Regelungen in der Landschaft und gesetatic Ande-
rungen. AuRerdem mdchte sie sich Uber Entscheidungeder Aufgaben im Beruf auch selbst in-
formieren kénnen.

138



TEXTEUmwelt und Naturschutzinformationssystem UNDS Machbarkeitsstudie- Abschlussbericht

Abbildung14: Persona Klaus Hartmann

Quelle: eigene Darstellung, con terra GmbH

Klaus Hartmannist ein 37-jahriger Bauingenieur fir Stadt und Regionalplanung, der deutsch-
landweit als Projektleiter fur Infrastruktur -GroRRvorhabenarbeitet.

Seine Aufgaben umfassen die regelméRige Projektleitung fir Projekteen Zugriff auf Forder-
programme und Normen, termingerechte Realisierung der Projekte inklusive der Einholung not-
wendiger GenehmigungenDie Zuisammenarbeit mitzustandigenBehorden, Gesprache mit In-
vestoren, die Standortpriifung sowie die Risikoab und einschitzunggehdren genauso zu seinen
Aufgaben, wie dieeigenstandige Datenbeschaffung

Er hat das personlicheZiel, Dinge effizient unzusetzenund mitzugestaltensowie sich beruflich
weiterzuentwickeln und Verantwortung zu tbernehmen. Er mbchte seiner Familie ein angeneh-
mes Leben ermdglicherund den Lebensstandard verbessern

Hindernisse bei seiner Arbeit umfassen die nklare Datenqualitéat in Bezugauf Validitat, Aktuali-
tat und Einheitlichkeit und der unklare Umgang mit sensiblen DaterAuf3erdem storen ihn richt
maschinenlesbare @tenformate und seineRessourcen und Budgetknappheit

Deshalb wiinscht er sich Zugriff auf alle wichtigen Datewie Umweltfachdaten, Katastemund bis-
her nicht frei verfigbare Fachdatersowie einenlanderiibergreifenden Import/Export in geeig-
nete Formake und die Vermeidungumfangreicher Neuerhebungen von Daten.
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Abbildung15: Persona Michael Disentrieb

Quelle: eigene Darstellung, con terra GmbH

Dr. Michael Disentrieb(Zitat: ,UNISD héatte ich schon gestern gebrauchyist ein 35-jahriger Bi-
ologein einer PostDoc-Anstellung.

Bestandteil seinerAufgabenist es,eigene Projeke zuverfolgen, Theserzu begriinden, Themen
fur Seminararbeitenzu erarbeitenund Abschlussarbeitenzu betreuen. DigFreilandkartierung,
die Abstimmung mit Bendrden und die Koordination europdaischer Projektegehdren genauso zu
seinen Aufgaben wiedasEinwerben von Drittmitteln. Michael Disentrieb bereitetVortrage vor
und hélt sie, schreibt Artikelund kimmert sich um dietransdisziplindre Zusammenarbeitund
Austausch mit Peers.

Sein Ziel ist esdasInsektensterben aufzihalten und somit die Artenvielfalt zu erhalten, Er-
kenntnisse zu sammeln und zuanalysieren Er mdchteviele Studien veréffentlichenund soein
unbefristetes Arbeitsverhaltnis erhalten.

Die Hindernisse bei seiner Arbeit sindzu alte, unvollstdndige oder fehlerhafte Datemind der
Zeitverzug durch Recherche und DatenaufbereitunderDatenverlust bei der Kartierungund zu
teure Datenerschweren seine Arbeitgenauso, wieProjekte, die schon von jemand anderem pu-
bliziert wurden.

Deshalb wiinscht er sichrkie Lizenzen eine einfache, tbersichtliche und umfangreich8uch-
maoglichkeit, ein umfangreiches openAccess Angebotind ein thematisches Dashboardnit Such-
filter, Themenforum und Informationen zulaufenden Kartierungen. Einfache Schnittstellenso-
wie zitierfahige und versionierte Daten, die Moglichkeit, Datenzu sammeln undeigene Daten zu
teilen und DatenrFAGS in Bezug auf Technik und Rechtssicherheitlirden seine Arbeit erleich-
tern.
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Abbildung16: Persona Sophie Kowalczyk

Quelle: eigene Darstellung, con terra GmbH

Sophie Kowalczyl(Zitat: ,Das gibt's doch ganz sicher bei UNIS’) ist eine 41-jahrige Lehrerin,
welche dieFacher Biologie und Erdkunde an einedhdlichen Gesamtschulaunterrichtet und
zwei Kinder hat.

Zu ihren Aufgabenan der Schulegehort die Unterrichtsvorbereitung, Umweltbildung und das
Generieren und Teilen gener Daten. Zu Hauseentsorgt sie ndermuill fachgerecht lernt nach-
haltiges Recycling und wendet es arbiekauft bewusst ein, sucht nactumwelt-Informationen
fur ihr personliches Umfeld und hélt Diskussionsforen bezlglich Bauvorhaben im Blick

Ihre Ziele sind esden Umweltgedanken weiterzutragen, Wissen und Werte an junge Menschen
weiter zugebenund die Zukunft der Familie sicher und nachhaltig zgestalten Sie méchte sich
umweltbewusst engagigen und einLeben auf dem Land ohne Autilhren.

Die Hindernisse bei ihrer Arbeit sind die Intransparenz der Datenherkunft und -qualitat und die
fehlende Usability. Bauvorhabengehenan ihr vorbei, weil entsprechendeDaten nicht verfiuigbar
sind.

Deshalb wiinscht sie sicleine zentraleund offene Plattform, Personalisierungsmdglichkeiten
und eineeinfache und intuitive Bedienung von Tools. Die Spracheler Plattform sollte in unter-
schiedlichen Komplexitatsgradergestaltet sein Eine intelligente Suctle, interaktive Verschnei-
dung unterschiedlicher Daten, zusammengestelltes Infomaterial zu Umweklhemenund ausge-
wéhlte und relevante Metadatenwrden ihre Arbeit erleichtern. Sie méchte leine rechtlichen
Hurden sowie eine Kompatibilitéat der Inhalte mit ihrem digitalen Klassenzimmet

3.3.2 Geclusterte und Priorisierte User Stories aus dem W@brkshop

User Stories haben folgende Struktur:Als <Rolle/Persona>mdchte ich <Ziel/Wunschyum <Nut-
zen>" JederTeilnehmende konnte bis zu finf User Storie®rstellen. Die Grundlage waren dabei
vorrangig die sechs im Workshop erstellen Personas. Durch die Nennung weiterer Rollen konnte
der Geltungsbereich aber noch erweitert werden. Insgesamt wurden 152 User Stories erstellt.
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Die erarbeiteten User Stories audem UCBWorkshop wurden im zweiten UCDSchritt (Benut-
zeranforderungen erfassen/verifizieren) konsolidiert, geclustert und nach Nennungen priori-
siert. Das Ergebnis lasst sich in 17 Clustern darstellen, die Trabelle 35 beschrieben werden. Die
formell vorgegebenen Elemente einer User Story sind dabei normal gesetzt, die variablen Ele-
mente werden fett hervorgehoben.

Tabelle35:

Geclusterte und nde Nennungen priorisierte User Stories aus dem U@Drkshop

ID
C1

C6

C5

C17

User Story

AlsBauherr,Politikberaterin, Wissenschaftler, Waldbesitzer,
Verwaltungsmitarbeitende, Versicherungsmathematiker, Um-

weltwissenschatftler planer,-aktivist, Tierarzt, Teil der Gesell{ lagen

schaft, Projektleiter Infrastruktur, Polizist, Planer, Naturschut-
zer, Landwirt, Journalist, interessierter Birger, Bahnfahrer
mdchte ich Zugriff zu relevanten Umwelind Naturschutzin-
formationen haben(Férdemdoglichkeiten Umweltindikatoren,

Messwerte, Tierarten, Schienenverkehr, Kartierungen, Hochwas-

ser, Bauvorhaben, Gesetze, Umwetthtsnormen Glascontai-
ner, Ansprechpartner), um adaquate Entscheidungser Hand-

lungsgrundlager(Aussagen, Bewertungen, Einordnung, Informa-
tionen, Einwendungen, Abwagungen, Beratung, Berichte, Mitbe-

stimmung, Losungen, Partizipation, Verdffentlichunggrhal-
ten.

AlsWissenschaftler, Datenbereitsteller, Verband, Unterneh-

mer, Umweltwissenschaftler, UmweltaktivisiRolitikberaterin

Projektleiter Infrastruktur, Projektentwickler, Planer, Mitarbei-
ter einer Naturschutzbehdrde, interessierte Burgerin, Entschei
der, Bundesverkehrsministemdchte ich qualitativ hochwertige
(aktuell, valide, vektorisiert, K-gieeignet, Quellenangaben, ma-
schinenlesbar, vollstandigg¢chtssichere Daten in verschiede-
nen Formaten zur Verfliigug gestellt bekommenum sieopti-

mal weiterverarbeiten/veréffentlichen/multiplizieren zu kon-
nen, mein Vorhaben abzusichern und belastbare Aussagen n
chen zu kénnen.

AlsBauherr, Waldbesitzer, Verwaltungsmitarbeitende, Versi-
cherungsmatlematiker, Unternehmer, PolitikberaterinPro-

jektleiter, Polizist, Planer, larmempfindlicher Mensch, Landwirt,

Journalist, interessierter Biirger, Gartenbesitzer, Forster, Famili-

envater, Anglemadchte ich meine Suche raumli¢Btandort,

Kommune, Wald, RegipProjektgebiet, betroffenes Gebiet, Or
Jagdbezirk, Gemeinde, Bezugsraum, Stral3e, Flache, Umgeb,
Grundstiick, Stadt, Umkreissuche) begrenaem die Ergebnisse
auf diesen speziellen Raum bezieh@Planung Bauvorhaben,
Monitoringbericht, Risikorelevan@enehmigungen, Larmbelas-
tung) zu kénnen

AlsPolitikberaterin, Planer, Wissenschattler, biologische Sta-
tion, Tierarzt, Dataambassadorin, Projektleiter Infrastruktur,
Planer, Unternehmer, Journalist, Birgerin, Citizen Scientist, ¢
pen Data Enthusiast, Waldbesitzendchte ich ein Portal mit
vollstandigen(flachendeckend, umfassend, landeriibergreifen
Gegenwart, Vergangenheit, Zukunft) Daten samtlicher Umwe
und Naturschutzthemer{Infrastrukturelemente, Schienennetz,
Wasserwege, Arteschutz, Boden, Bergbau, Luft, Schutzgebie
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Thema

Entscheidung$
Handlungsgrund-

Datenqualitat

Raumliche Suche

Datenvielfalt

Nennung

74

31

25

23



C10

c4

C2

c7

C3

User Story

Boden, Kartierungen, Klima) unterschiedlicher Quellen (Open
Data, private Daten, 6ffentliche Daten), um mich umfassend zu
informieren (Stérungen nachvollziehen, "nach allen Seiten" absi-
chern, Bewertungen, Daten in Bezug setzen), Reportagen zu
schreiben und effektiver Arbeiten (Planung, Forschung) zu kon-
nen.

Als Datenbereitsteller, Umweltaktivist, Politikberaterin, Pro-
jektleiter Infrastruktur, interessierter Biirger, Wissenschaftler,
Inhaber eines Ingenieurbiiros mochte ich Ressourcen sparen
(wenig Aufwand, wenig Zeit, wenig Personal, kostenfrei), um
meine Arbeit (Datenbereitstellung und Datenrecherche) effi-
zient und effektiv ausfiihren zu kénnen (Standards, klare Vorga-
ben, EIN zentrales Portal mit allen Informationen, kein manuel-
les Datenbereitstellen, sondern API).

Als Wissenschaftler, Umweltaktivist, Teil der Gesellschaft, Poli-
tikberaterin, Projektleiter Infrastruktur, Journalist, interessier-
ter Fahrradtourist, Inhaber eines Ingenieurbiiros, Datenbereit-
steller, Biirgerinitiative, Biirgerin, mochte ich meine gesuchten
Daten im Portal einfach und intelligent finden (Umweltdaten,
Daten und Sachverhalten, Umweltrechtsnormen, Forderpro-
gramme, Reiseinformationen, Verkehrsdaten, Bauvorhaben), um
mich (oder andere) zu informieren (auf Umweltrisiken aufmerk-
sam machen, an lokalen und regionalen Prozessen teilhaben/
dariiber zu informieren, Entscheidungen vorbereiten, Fehlent-
wicklungen identifizieren & transparent machen, Recherche-
quelle fir Texte, an politischen Diskussionen teilhaben).

Als Wissenschaftler, Verband, Unternehmer, Politikberaterin,
Naturschiitzer, Datenbereitsteller, Citizen Scientist, Lehrer, Biir-
gerin mochte ich Zugriff auf samtliche verschlagwortete Um-
weltdaten haben (Daten, Metadaten, Fachdaten (Daten zu Ar-
tenvorkommen), Rohdaten), um sie (in eigenen Projekten) au-
Berhalb des Portals weiterverarbeiten (analysieren, forschen,
vergleichen, berechnen, veroffentlichen, multiplizieren, auswer-
ten, aggregieren, Kennwerte ableiten, informieren, Prasentatio-
nen erstellen) und auswerten zu kénnen.

Als Datenbereitsteller, Datennutzer, Datenjournalist, Wissen-
schaftler, Verband méochte ich einheitliche Datenstandards (Da-
tenbereitstellung, Metadaten, Datenformate, Vorgaben, Quali-
tat, Was?, Wie (viel)?, Wohin?, Schnittstellen (APl)), um die Da-
tennutzung (Weiterverarbeitung, Vergleich, Aggregat) und den
Zugang und das Bereitstellen zu vereinfachen, effizient zu ar-
beiten und die Nutzungsbreite zu erhéhen.

Als Politikberaterin, Bundesverkehrsminister, Politiker, Biirge-
rin mochte ich Daten (Grundlagendaten, CO2-AusstoR) durch
aufbereitete und vergleichbare Informationen (Interaktive Kar-
ten, Entwicklungsszenarien, Datenreihen) verstandlich vermit-
telt bekommen, um diese Informationen schnell verarbeiten
(Analysen vornehmen, Prasentationen erstellen, Entscheidungen
vorbereiten, Meinungen von Fakten trennen, Handlungsoptio-
nen gegeneinander abwagen, Entwicklungen aufzeigen) zu kon-
nen.

143

Thema

Effizienz

Suchen & finden

Auswertung, Wei-
ter-verarbeitung
extern

Standardisierung

Kuratierte bzw.
anschaulich auf-
bereitete Daten

Nennung

21

18

16

16

11



ID User Story Thema Nennung

C8 | AlsWissenschaftlerPolitikberaterin, interessierter Birger, Citi-| Weiter-verabei- | 11
zen Scientist, Lehrandchte ich Daten im Portal visualisieren | tung, Visualisie-
(Tabellen, Garts, Grafiken, Karten) und weiterverarbeit¢éana- | rung im Portal

lysieren, vergleichen, filtern, sortieren)m schnell anschauliche
Entscheidungsgrundlagefiiir Planungen, politische Beschliss
zu erstellen und mein Arbeitsergebnis im Portal zu speichern

C15 | AlsUmweltaktivist, interessierter Burger, Birger mit Fachfra- | Usallity 9
gen, Projektleiter Infrastruktur, Politikberaterin , Wissenschaft
ler, Datenbereitsteller mdchte ich einen einfachen, schnellen
und intuitiven Zugang zulken Umweltdaten(Bedienbarkeit,
gute Auffindbarkeit, Nutzerfreundlichkeit, verschlagwortete Da
ten) sowie einfache Tools zur Datenbereitstellyngn schnell
und einfach die gesuchten Informationen zu erhalten, zu ver-
gleichen und Daten bereitzustellen

C9 | AlsPolitikberaterin , Wissenschaftler, Open Data Aktivist, inte; Export 7
ressierte Burgerirmdchte ichDaten (erarbeitete Karten & Da-
ten, Rohdaten, Metadaten(liber eine API) exportiererum sie
in anderen Umgebungen und Projekten flexibel weiterveraibg
ten (kommunales GIS, eigene Anwendung, eigene Website) (
weitergeben zu kénnen

C12 | AlsDatenbereitsteller , Umweltplaner, Wasserwirtschaft Datenhoheit 6
mdchte ich die Hoheit (iber meine Daten behalt¢sie schitzen,
an nur einer Stelle bereitstellen, Feedback zur Nutzung meiner
Daten erhalten),um die Qualitat meiner Daten bei wenig Res-
sourceneinsatz hocku halten (Doppelbefillungen vermeiden,
nur ein Format, aus Feedback Ruckschliisse auf Arbeit ziehen)
und Missbrauch auszuschlieRen

C16 | Alsinhaber eines Ingenieurbiros, interessierter Burger/Wisse| Zentraler Ort 4
schaftler, Umweltaktivistmochte ich ein zentrales Portal von
welchem ich zu allen Informationen kommen kapam Res-

sourcen(Zeit fur Datensuwe, da nur eine Datenbank ausgewel
tet werden muss}u sparen

C11 | AlsEntwicklerméchte ichden Open Source Quelltext des Por-| Open Source 3
tals einsehen kénnepum diesen weiter nutzenVerbesserungs
vorschlage, Bugfixes, Teile in eigenen Projekten verwermien)
konnen

C14 | Alsinteressierter Burger, Politikberaterimdchte ichiiber Info- | Kontakt/ Aus- 2
Communities mit anderen in Kontakt treterummich vernet- tausch
zen zu kdnnen und eine gleiche Informationsposition zu ermd
lichen.

C13 | AlsPolitikberaterin mochte ichvon Uberregionalen Planungen | Benachrichtigung| 1
erfahren, die Auswirkungen auf die Umwelt der Gemeinde ha
ben, umrechtzeitig Einwendungen erheben zu kénnen

3.3.3 Best Practices

Best Practices beschreiben bestehende Methoden und Anwendungen anderer Portale und Platt-
formen, die von den Tethehmenden des UCDWorkshopsals besonders vorbildlich empfunden
werden. Daruber hinaus konnten die Teilnehmenden in Form ,negativer Best Practices” aber
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auchals besondersschlecht empfundene Portale und Platdfrmen notieren. Die Beitrage konn-
ten entsprechendmit 1 bis 5 Sternen bewertet werdenAndere Teilnehmendekonnten eine Best
Practicezudemals besonders hilfreichmarkieren.

Die Best Practices wurden nach dem Workshop digitalusammengetragerund anhand der
Sterne-Bewertung und der Anzahl der Markierung als hilfreich sortiertund priorisiert .

Besonders haufig wurden bei den Best PracticéXortale genannt auf denen Umweltdaten und
-informationen bereits jetzt zur Verfigung gestelltwerden und die von den Teilnehmenden
gerneund haufiggenutzt werden.Nutzungsgrundesind in erster Linie die fachbezogeneaten,
die auf dem jeweiligen Portal bereitgestellt werderund von den Teilenehmenden fir die feit
bendtigt werden.

Aspekte, die zu einer positiven Bewertung des jeweiligen Portals fuhrtewaren insbesondere
ein einheitliches Format der Daten, eirzentraler Fachdaterzugang gut integrierbare Daten,

bzw. das Schaffen von Schnittstellennd die bereitgestellte Datenvielfalt. Auch automatische Be-
nachrichtigungenzu Umweltentwicklungenund aktualisierten Daten wurdenpositiv erwahnt.

Eher negativ, bzw. mit wenigen Sternen wurden Angebote bewertet, bei demneben fehlender
Usability auch die Datenqualitaund -vollstandigkeit nicht vorhanden ist.Ein immer wiederkeh-
render negativer Aspekt ist das Ehlen eines bundesweiten ZugargyDie zersplittete Datenand-
schaft,zeitaufwendigelanderspezifischeRecherche, bzw. manuell®atenanfrageund dasFehlen
von Transparenz Datenstandards und Schnittstellen fiihren zu negativen Bewertungen.

Die Tabelle 36 bis Tabelle41 zeigen die Best Practices, die mindestens von einem weiteren Teil-
nehmenden als hilfreich markiert wurden.Die vollstandige Auflistung aller Best Practices findet
sich im Anhang C

Tabelle36: Best Practice Ergebnissesidem UCBWVorkshop mit 5 Sternen bewertet

Best Practice mit 5 Sternen bewett Anzahl
hilfreich

Positive Punkte dddNFCCQreibhausgasBerichte weltweit einheitliches Formatin zent-
raler ZugangExcelFilesjahrliche Aktualisielung undRickberichtigung

DasOpen Data Portal NRWtellt sehr gut integrierbadiverseDaten aus NRW bereit (Daten
Services,..)

Tabelle37: Best Practice Ergebnisse aus dem W@brkshop mit 4Sternen bewertet

Best Practice mit 4 Sternen bewertet Anzahl hilf-
reich

Umweltvertraglichkeitsprufung fir Projekthurchwww.uvp-portal.de und www.uvp-ver- 4

bund.de

OECD Datenportaléan kannDatenaktualisierungen abonniereRohdaten herunterladen| 3
und Daten visualisieren

Coastmap.org- Wir schaffen Schnittstellen zwischen unterschiedlichen Datentypen, um| 3
die Datenauswertung einen Mehrwert zu generieren mittels eines "Big Data Approache
Wir bietenOpen Accesslownloadbare Inhalte die allgemeingultigen Standards folgen (ISO
etc.) und das“FAIR Data Princigl¢Findable, Accessible, Interoperable;iablg beriick-
sichtigen

m_
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Best Practice mit 4 Sternen bewertet Anzahl hilf-
reich

Was ziehe ich zur Dienstreise an? Bis wann ist der Termin vor Ort zu beenden, dass$ i 2
nass werdeMeine Losungst dieWarnWetter-App vom DWDmit genauerRegenauflésung

Der KartendiensSchutzgebiete in Deutschlancbm BfN bietet einen guten Uberblick. 1

Beim digitalerGeléandemodel(DGM § werden durch daBKG Landerinformationen zusan| 1
mengeflihrt Diegute Kooperatiorsorgt fiirVerbesserung deDaten

Das elektronische wasserwirtschaftliche VerbundsystehWAS WBRies LandeBlRWbie- | 1
tet eineumfassende Gewasserdatenbank (Gewassergite, Gewasserstruldungiitz u-
satzlich bodenkundliche Daten, Grundwasserdatad schutzwiirdige Béden

DerProjekt Atlas Leefomgevinhttps://www.atlasleefomgeving.nl/und dasUmweltportal | 1
NRWUmweltdaten vor Ort(https://www.uvo.nrw.de/) sind gute Beispiele

Um aktuelle Informationen zu Umweltrisiken zu finden, greife ich auf ein intd?pesl von | 1
Greenpeacezu, worliber ich in allen voBreenpeace veroffentlichten Dokumenteochen
kann. Alternativ die Suche Ub&ooglenach Informationen vom BMU.

Tabelle38: Best Practice Ergebnisse aus dem WMbBrkshop mit 3Sternen bewertet

Best Practice miB Sternen bewerét Anzahl
hilfreich

BeiWasserblick.nefindet sich eingrof3er Funduan Daten. Jedoch ist d@edienungnicht
intuitiv, die Sucheecht kompliziertund es gibteilweise keine Datenfreigabe der LandBie | 3
Aktualitatder Daten ist fraglich.

DasKlivo-Portal (Klima Vorsorge) gildinenguten Einblick in Daten/Informati@angebote
von Bund & Land, die man nach Stichworten & Bundesland filtern kanrerffoedert jedoch | 2
Zeit

Es ist sehr gut, dass deeutsche WetterdiensfDWD) viele Daten als Open Data abgiaber
man muss Experte sein, um sich auf dem-&&Rer zurecht zu findebdie Datenformat und | 2
Referenzsysteme sind in der Geoinformatik untblich

DieHochwassergefahrenkartebeinhalteninzwischen viele und gute Informationend es
herrscht einegute Kooperation mit Behérdember zwischen und innerhalb der Lander gibt| 1
eine hoheVielfdt von Informationenund auch Zeitverzerrung beier Zusammenstellung

DieBiotopkataster des Landes NRIeten schnelle Zugriff auf alle naturschutzfachlichen
Daten (Schutzgebiete usyaber einigeSachdaten z.B. fiir Arten gesetzlich geschitzter Bio
tope sindveraltet.

T
=

ZumAuffinden und Priifen von bestehenden Nterordnungerwie (N56) konnen daBf\-
Portaloder die BehdrdenSeiteim Internet genutzt werden, sowi€&oogleRecherchemund
Anfragenbei betreffenden(kommunalen Behorde. Die bedeutet jedoch Zeitaufwanohd 1
die elektronische Verfugbarkegt nicht immer vorhanderEineAlternative ware eineumfas-
sende Bereitstellung isinemPortal (mittels Karten inklusiveAktualisierung

Besteht Hochwassergefahr? Wie ist die Pegelentwicklung? Ldsoctywvasserzentralen.de | 1
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Tabelle39: Best Practice Ergebnisse aus dem WMUbrkshop mit 2Sternen bewertet

Best Practice mi Sternen bewetet Anzahl
hilfreich

Im Climate Data Center Portales DWD gibt esine Daten und Dienste/orschaufir Klimada-
ten, jedoch zur Zeit nur stationsbezogene Daten.Ndiadatensindsowohl fir Menschen als 2
auch Maschinen lesbar!

Tabelle40: Best Practice Ergebnisse aus dem WMbrkshop mit 1Stern bewertet

Best Practice miil Stern beweret Anzahl
hilfreich

Die Bebauungspl&ataster(B-Plan Katasteyder Stade und Gemeindersind haufignurim
PDFFormat und edehlt eine Gesamtlbersicht vektorisiertédaten.

Tabelle41.: Best Practice Ergebnisse aus dem W@brkshopohne Angabe von Steen

Best Practicmhne Angabe von Sternen Anzahl
hilfreich

Bundesweite Nutzung von Landerdatenirstier Regesehr kompliziert (Ansprechpartner, Li

3
zenzen, Formate, Inhalte

3.3.4 GeclusterteHauptaussagen der Sertrukturierten Interviews

Die SemiStrukturierte n Interview s warenin vier Teile untergliedert. In jeder dieser Teilebefan-
den sich Leitfragen, welchalen teilinehmenden Personennacheinandergestellt wurden. Die
Aussagen der interviewten Personen wurdemiteinander verglichen, um gleiche Aussagen auf-
zufinden. Anhandder gleichen Aussagen wurden wie bei den User Stories- Clustergebildet

und dieseauf Basis der Nennungn priorisiert . Die einzelnen Ergebnisse aus der Cluster Analyse
sind in Tabelle42 dargestellt.

Tabelle42: Geclusterte und priorisierte Antworteraus den Experteninterviews

Cluster der wichtigsten Antworten aus den Interviews Nennungen
Teil 1— Aktuelle Arbeit mit Umweltinformationen

Die Nutzer méchten Umweltportale nutzen bzw. nutzen diese schon, jedoch haben | 8
keinen Uberblick tibebereits bestehendé&mweltportale.

DieUmweltinformationensind fiir die aktuelle Arbeit von groRBedeutung 8
Teil 2—Zieleund Aufgaben in der Arbeit (in Bezug auf Umweltinformationen)

Es muss eineigheitliche Struktuwvon gleichartigetdmweltinformationenvorhanden 5
sein. Es wird ein technischer und fachlicher Standard gewiinscht.

Alle Nutzer wiinschen si@ine BundeslancinheitlicheAbdeckung 7

Einebundesveite Abdeckungon Umweltinformationensollte fiir die gesamte BRD an-| 7
gestrebt werden.

EinelandemgrenZibergreifende Abdeckung der Umweltinformationger angrenzenden | 3
Staatenist wiinschenswerfbis zu 5 km)
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Cluster der wichtigsten Antworten aus den Interviews Nennungen

Einerechtliche Weiterentwicklungnuss behutsam erfolgen, damit Interessen im Span 4
nungsfeld ,berechtigtes offentliches Interesse” und ,unternehmerisdhettbewerb
und Datenschtz* gewahrt bleibt.

Aktualitat und Vollstandigkeit der Umweltinformationemissenangestrebt werden 5
Teil 3—Hindernisse beder Arbeit

Aufgrund der Deutschen Staatsorganisation (Féderalismusylamdt einhergehender | 3
hoher Autonomie von den Bundeslandern (aber auch Kommunen) sind Umweltdate
sehr heterogen (Methodik, Aufbereitung, Existenz).

BereitgestellteUmweltdatenmissen mithsam Uber verstreute Portale gesucht werde| 5
und sind oft zu heterogen, um fur Fachfragen zusammengefihrt werden zu kénnen

Teil 4—Winsche fur die Zukunft (Umweltinformationen)

Die Einheitlichkeit bereitgestellter Datensaigenicht imme gegeben und mss ange- | 5
strebt werden

Einezentrale Zuganglichkeit und Suche von Umweltdasémicht immer gegeben und | 5
muss angestrebt werden.

EinVorhandenseirvon Maschinenlesbarkeit mit offenen standardisierten Schnittstelle 6
ist wiinschenswert

Teil 5—Feedback

EinelangfristigeGewahrleistung deverflgbarkeit des Umweltportaféir Deutschlandst | 3
wilinschenswert

Der Aufbau des Umweltportal sddiein beginnen und stetig weiterentwickelt werden. | 2

Anhand derErgebnisseder geclusterten Hauptaussagen aus den Expertiseninterview®nnten
zusatzlich zu den User Storieweitere wichtige Erkenntnissegewonnen werden die zur Umset-
zung eines Umwelt und Naturschutzportals flir Deutschlandbeitragen. Diese gewonnenen Er-
gebnisse werden im nachsten Schritt zur Erstellung der Wireframes mitbertcksichtigt

3.4 Wireframeszur Visualisierung des Konzeptes

Im Folgendenwerden erste Entwiirfe in Form von Wireframes vorgestellt und beschrieben
Wireframes sind Low-Fidelity-Entwirfe. Im Gegensatz zu (Highridelity-) Mockups werden hier
keine Farben, Typografien, Bilder oder Grafiken verwendeEeinspezifizierte Funktionalitaten
sind in dieser Form der Darstellung nicht vorgesehen.

Im Fokus der Wireframes steht die inhaltlicheStruktur. Die Ergebnisseder Workshops (User
Stories(US), Best Pradtces)und der Experteninterviews bilden die strategische und konzeptio-
nelle Grundlagefur das Erstellen der Wireframes. Es wird aufgezeigtvie die erarbeiteten Anfor-
derungen der Usegruppen visuell umgesetzt werden sollenGleichzeitighilden diese Wirefra-
mesdas Ausgangsmaterial fir derfiolgendenWorkshop der Usability-Evaluation.

Die Entwurfe wurden nachvisuellen Gestaltungsgrundlagen optimiert®® und entsprechensomit
den Anforderungen guter Usability(C15in Tabelle 35. Bei der Gestaltung der Elemente wurde
auferprobte Interaktionsmuster zurtickgegriffen, um eine schne# und effiziente Nutzung von

190 Williams, Robin: “The NonDesigner’'s Design Book Peach Pit 2015.
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UNISD zu gewahrleisten C10).Das generelle Erscheinungsbild des Portals orientiert siajrob
an existierenden Webseiten des Umweltbundesamtes.

Die Terminologie wurdefur die breite Zielgruppe des Portals optimiert Auf Fachterminologie
wurde —wenn moglich —verzichtet (z.B.wurde der bei Datenbereitstellern bekannte Begriff

.veroffentlichende Stelle* durch ,Quelle” ergéanzt).

Die orangdfarbenen Ziffern auf den folgenden Abbildungen dienen der Beschreibung des
Wireframes in der jeweils folgenden TabelleDie Nennung der Cluster in defEntwurfsnotizen-
Tabellen bezielt sich aufdie in Tabelle 35aufgelisteten Cluster.
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Abbildungl7: Startseite

Quelle: eigene Darstellung, con terra GmbH
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Tabelle43: Entwurfsnotizen— Startseite

Nr. Beschreibung Cluster / User Story
Die Startseite von UNIS bildet den prominenten Zugang in das P
tal. Verschiedene Einstiege berticksichtigen die heterogenen Usgr-
gruppen und Onlin&uchtypen und ermdglichen so einen schnellen
Zugriff auf die gesuchten thalte.

1 Das Suchfeldst daswichtigste Element dgPortalsund befindet sich| G4 — Suchen & Finden
somit auf allen Seitestetsan derselben prominenteStelke. US33.1

»Als Journalist mochte
ich Themen recherchie-
ren, um fundierte und
faktenbasierte Texte zu
schreiben
User, die gezielt nach einem bestimmten Inhalt suchen, steigen
dieses Element in das Portal ein.
Cl - Entscheidungsund
Das Suchfeld teilt sich in zwei Eingabefeliérdenen nactsuch- Handlungsgrundlagen
wort (,Was suchst du?ind zuberiicksichtigenda Raum(,Wo C2- Auswertung Wei-
suchst du?“gesucht werden kann. terverarbeitung extern
Mit Hilfe des ,typing effects" wechseltasbeispielhafte Suchwort | C5—réumliche Suche
im ersten Eingabefeld dynanais. SO konnen schomier redaktionell | C3—kuratierte Inhalte
Themenvorschlage platziert werden.
Diese schon auf der Startseite angebotenen Filtermdéglicbkdie-
ricksichtigerdie verschiedenermutzergruppen, @ aufgrund ihrer
individuellen BedurfnisseachunterschiedlicherDatentypensu-
chen
Genauso wd der deutliche Wunsch der Usberucksichtigt die Su-
che auf einen bestimmten Raum beziehen zu kdnnen (siehe auc
Abbildungl9 und Abbildung20).

2 Der Einstieg Uber die Themenwelten sprichtdier an, dikeinen | C3-kuratierte Inhalte
gezielten Inhalt suchen, sondern sich zu einem bestimrfitegma
informieren mochtenHier werden kuratierte und redaktionedlus-
gewahlte Themen platziert, die den Usern Wéglichkeitbietenin
ihrem bevorzugten Themengebizt ,stébern”. Entsprechend der
kreativen Vorlieben des Redaktionsteams kénnen higezachie-
dene Werkzeuge, z.B. Thesauren, zum Einsatz kommen. C17- Datenvielfalt

C16-Zentraler Ort
DieAnzahl der vorhandenen Eintrageuf jedem Teaser, sowie die
Direktverlinkung der verschiedenen Datenformatemonstriert die
Datenvielfaltder auf UNISD zur Verfligung stehenden Inhaltad
die zentrale Funktion des Portals.

3 Die ,Datenhighlights” bieten die Mdglichkeit, Giber eine redaktio- | C1—Entscheidungsund
nelle Betreuung, bestimmte Themen und Eintrage in den Vorder{ Handlungsgrundlagen
grund zu spielen.

Speziell auf den jeweiligen User / oder die letzte Suche abgestin] C10- Effizierz
Inhalte erh6hen die Userzufriedenheit undrsit die Akzeptanz von| G4 —Suchen & Finden
UNISD.
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Nr.

Beschreibung

Durchdas FeldAktuelles* kénnen Anwender gezielt auf Neuigkei-
ten aus dem Themenbereich von UND@ufmerksam gemacht wer
den.Entsprechend der kreativen Vorlieben des Redaktionsteams
kénnen verschiedene Werkzeuge, z.B. Thesauren, zum Einsatz
men, um die Meldungen defihemenkategorien zuzuordnen.

DieZuordnungder Meldungen zu Themenkategorierlaubtes, in
diesem Modul redaktionell Themenschwerpunkte zu seizeB.
Recht und Foérderungiese Kategorien werden durch die Icons v
den Meldungen visuell verdeutlicHlber ein Menii kénnen be-
stimmte Themeraus oder abgewéhlt werden. So kdnnen sich die
User die Startseite nach ihren Interessen personalisieren.

Diese Teaserbereich bietet Raum fdie direkte Anspracheichti-
ger Zielgruppen (hier: potenziell@atenbereitsteller) bzw. dé pro-
minente Platzierung von Fokusthem@mer: Kl. / maschinenlesbare
Daten/ Schnittstelld.

Cluster / User Story

C6- Datenqualitat

+ C7— Standardisierung
us 12.3

koAls Berdisteller mdchte
ich verbindliche gesetzli-
che Vorgaben/Rechtssi-
cherheit, um rechtlich
abgesichert zu seih.

or

UsS 10.1

»Als Werner Maller
mdchte ich klare Vorga-
ben zur Datenbereitstel-
lung (Was? Welche Qua-
litat? Wie (viel)? Wo-
hin?), um meinen (unter-
stellten) Pflichten zur
Datenlbermittlung nit
mdglichst wenig Zeit ge-
nigen zu kénnen.

C7- Standardisierung
C9-Export

US 23.1

»Als Datenbereitsteller
mochte ich Daten Uber
eine Schnittstelle bereit-
stellen @P), um nicht
viel Aufwand zu habeh.

Tabelle42: Geclus-
terte undpriorisierte
Antworten aus den Ex-
perteninterviews Exper-
tiseninterview— Teil 4:
»Das Vorhandensein der
Maschinenlesbarkeit mit
offenen standardisierten
Schnittstellert.
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Abbildung18: Startseitemit Drop-Down

Tabelle44:

Quelle: eigene Darstellung, con terra GmbH

Entwurfsnotizen- Startseitemit Drop-Down

Nr.

Beschreibung

Die Suche startadefault Gber alle Datentypen. Die Méglichkeit, be
reits hier nach einem Datentyp zu filtern, entspricht den verschie
nen Personas und damit verbunden unterschiedlichen Nutzungs
darfnissen.

Durch das Anlegen eines Nutzerprofiénnen die User Inhalte und
Suchanfragen speichern. Sie kdnnen tiber Aktualisierungen infor
miert werden. Diegrhoht die Nutzerfreundlichkeit und Effizienz v
UNISD. Unabhéangig vom Nutzerprofil kbnnen Inhalte und Suchat
fragen auch anhand dé&JRLpersistiertund z.B. als Browséresezei-
chen abgelegt oder weitergeleitet werden.

Cluster / User Story

C1-Entscheidungsund
detandlungsgrundlagen
b&}S31.1

~AlsBlrger méchte ich

Fakten sammeln, um

den politischen Entschei-

dungsprozess mitzuge-
stalten

C2- Auswertung, Wei-
terverarbeitung extern
US31.4

»Als Wissenschatftler
mdchte ich Zugriff auf
alle verfugbaren Daten
haben, um sie fur meine
Forschungsfragen zu
analysieren

C3—kuratierte Inhalte
Us 8.2

»Als personliche Refe-
rentin einer Blirgermeis-
terin mochte ich Daten
gut aufbereitet/visuali-
siert haben, um Ent-
scheidungen vorzuberei-
ten.*

C15- Usability
C10- Effizienz
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Abbildung19: Startseitemit Kartenausvahl

Quelle: eigene Darstellung, con terra GmbH

Tabelle45s: Entwurfsnotizen— Startseite mit Kartenauswahl

Nr. Beschreibung Cluster / User Story

1 Bei Klick auf den Link ,Auswahl Uber Kagehiebt sich der Contén | C5-raumliche Suche
bereich nach unten und eine Karte erscheint.
US36.1

Der User hatdie Mdglichkeit, sein Suchgebiet Gber sk&Karte ge- | ,Als Waldbesitzer

nau zu definierenDazu kann er mit dem Zeichenwerkzeug einen Bmdchte ich alle relevan-
reich auf der Karte festlegen und in die Suche tGibernehmen. ten Daten flir meinen
Wald finden, um sie fiir
meine Planung/Wald-
bauvorhaben nutzen zu
kénnen®

us2.5

»Als Planer méchte ich
fur einen Bezugsraum
wissen, was es alles fir
Daten gibt, um meinen
Plan nach allen Seiten
abzusicherrf.
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Abbildung20: Startseitemit Land/Kommunenauswabhl

Quelle: eigene Darstellung, con terra GmbH

Tabelle46: Entwurfsnotizen— Startseite mit Land/Kommunenauswahl

Nr. Beschreibung Cluster / User Story

1 Bei Klick auf den Link ,,Auswahl ttemd/Kommungéschiebt sich C5-raumliche Suche
der Contembereich nach unten und eine Auswascheint.
US26.2

Der User hat die MdglichkeBundesinder, Regierungsbezigkund | ,Als Versicherungsma-
Kommuren Uber eine strukturierte, hierarchische Auswahl zu be-| thematiker mdchte ich
stimmenund in die Suche zu tibernehmen. deutschlandweit kom-
munale Starkregeninfor-
Die angezeigte Auswahl kann durch eirsatzlich eingeblendese mationen, auf Risikorele-
Suclield gefiltert werden, um die Suche in den vielen Kommunen vanz untersuchefi.

der einzelnen Bundesléander zu vereinfachemw. zu beschleunigen
Usi7.1

+Als Politikberaterin
mochte ich schnell ver-
lasslichdnformationen?
Daten zu meiner Ge-
meinde finden, um die
Birgermeisgrin zu infor-
mieren.’
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Abbildung21: Benachrichtigungen

Quelle: eigene Darstellung, con terra GmbH

Tabelle47: Entwurfsnotizen— Benachrichtigungen

Nr. Beschreibung Cluster / User Story

1 Mit Klick auf den Usernamen schiebt sich legid in den rechten C10- Effizienz
Bildschirmrand. Uber dieses Feld kann der User seine personali$i€i3—Benachrichtigung
ten Inhalte organisieren.
Die grine Ziffer am Usernamesymbolisiert dem eingeloggten User,
dass e aktuelle Benachrichtigagenerhalten hat

2 In dem Bereich ,Benachrichtigundemerdenaktualisierte Inhalte | C6— Datenqualitét

angezeigt.

Mdgliche Benachrichtigungen sind:
- Die Aktualisierung eines in den Favoriten gemerkten Dal
satzes
- NeueErgebnisse zu einer gespeicherten Suche

Denkbar warénier auch die Darstellung von individuellen Informat
onenoder Suchvorschlagen von semantisch &hnlichen Sucheintr
gen.
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Abbildung22: Fawriten

Tabelle48:

Quelle: eigene Darstellung, con terra GmbH

Entwurfsnotizen— Favoriten

Nr.

Beschreibung

In dem Bereich ,Favoriten“ werden gemerkte Inhalte dargestellt.

Diese Inhalte sind in individusierbaren Favoritenlisten organisiert|

GemerkteEintrage werden mit Datentyp, Titdtormat und Quelle
angegebenUber einen Link gelangt man direkt zu der entspreche
den Detailseite.

Favoritenlisten kann man optional mit anderen Anwendern teilen

Das Verdéffentlichen einer Liskann in einem Auswahlmenu bei Be

darf aktiviet werden

Ist eine Lite offentlich, sowird sie dazu genutzt, anderen Usehre-

matischpassende Eintrage zu empfehlgieheAbbildung26:
Detailseitg.
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Nr. Beschreibung Cluster / User Story

Favoritenlisten kénnen aulerdem mit anderen Personen per eM
oder auch uber Social Media geteilt werden. Dies ermdgtient
Austausch und digusammenarbeivon Usern mit &hnlichen Zielen

Abbildung23: Gemerkte Suchen

Quelle: eigene Darstellung, con terra GmbH

Tabelle49: Entwurfsnotizen— Gemerkte Suchen

Nr. Beschreibung Cluster / User Story

1 In dem Bereich ,Gemerkte Suchen” werden gespeicherte Sucha| C10- Effizienz
gendargestellt.

Der User hat so die Mdglichkeit, wiederkehrende Suchvorgange |zu
speichern und mit nur einem Klick wieder aufzurufen.

Suchen kénnen auf der Sucherergebnisseite gespeichert werder
(sieheAbbildung25: Suche merken
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Abbildung24: Suchegebnisliste

Quelle: eigene Darstellung, con terra GmbH
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Tabelle50:

Entwurfsnotizen— Suchergebnisliste

Nr.

Beschreibung

Startet der User eine Suchanfrageveiod er auf die Suchergebnis-
liste weitergeleitet. Hier werden ihm alle Suchergebnisse in einef
Listeangezeigt

Die Eintrage der Ergebnisliste konneach Facetten gefiltert wer-
den.Die Facetten sind default ausgeklappt. Hinter jeder Facette
wird in Klammern die Anzalker vorhandenen Eintragengezeigt.
Dies betont die Vielfalt der auf dem Portal bereitgestellzaten.

Wird auf der Startseite bereitin Filter (in Form von Datentyp ode|
Raum) gesetzt, so wird dieser hier ibernommen.

Folgende Facetten werden angeboten:
- Datentyp
- Lage
- Format
- Datenqualitat

DieEintréage der Ergebnisliste sind in zBereiche aufgteilt.

Links(2/3 der Breite) wird der Inhalles Eintragsnit folgenden At-
tributen beschrieben:

- Datentyp

- Titel

- Beschreibung Text

- Quelle / Veroffentlichende Stelle

Im rechten Bereich des Listeneintrag&s3 der Breite) werden dem
User Ubersichtlich die wichtiten Eigenschafterdes Eintrages pra-
sentiert. Besonders der Bereich der Datenqualitat spielt hier eine
grolRe Rolle. Der User muss die Qualitat des gefundenen Eintrag
anhand portalweit kladefinierter Kriterien auf einen Blick beurtei-
len kdnnen Folgende Attribute sind Bestandteil dieses Bereiches
(weitere Attribute kdnnen hinzugefugt werden):
- Datum der letzten Aktualisierung
- Datenqualitat
o OffenheitsSkala
0o Maschinenlesbar
0 Rechtssicher
o Lizenz
- Datenformate
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Abbildung25: Suchemerken

Quelle: eigene Darstellung, con terra GmbH

Tabelle51: Entwurfsnotizen— Suchemerken

Nr. Beschreibung Cluster / User Story

1 Uber die Funktion ,Suche merken* kann der User die aktuelle Sy C4— Suchen & Finden
anfrage speichern. Das entsprechende Formular schiebt sich durd@15- Usability

Klick auf den Lln,Suche merken” zwischen das Suchfeld und den
Contentbereich.

Hierkannder Userauswahlen, ob er die gesé¢n Filter und die ge-
wahlte Sortierung ebenfalls speichert. Schlusselworter unddein
schreibungstexhelfen zur persénlichen Organisation der gespei-
cherten Suchen.
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Abbildung26: Detailseite

Quelle: eigene Darstellung, con terra GmbH

Tabelle52: Entwurfsnotizen— Detailseite

Nr. Beschreibung Cluster / User Story

Durch Klick auf eineBintrag in der Ergebnisliste wird der User zu
der Detailseite des Eintrages weitergeleitet. Hier findet er alle detail-
lierten Informationen und hat auBerdem die Méglichkeit, verschie
dene Aktionen auszufihren.
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Nr.

Beschreibung

Die Detailseite eines Eintrags ist in einem zweispaltigen Layout ge-
staltet. Die Elemente sind dem Blickverlauf der User angepasst, so
dass wichtige Informationen schnell gesehen werden.

In der linken Spalte (2/3 der Seitenbreite) befinden sich die ausfihr-
lichen und detaillierten Informationen des Eintrags.
- Titel
- Beschreibungstext (kann durch den Klick auf ,mehr“ voll-
standig angezeigt werden)
- Links
- Kontakt

Die rechte Spalte gibt dem User einen schnellen Uberblick tiber den
aufgerufenen Eintrag in Form eines Steckbriefes. Dieser Steckbrief
folgt auf allen Detailseiten der gleichen Struktur und ermdoglicht so
eine leichte Vergleichbarkeit der Daten.

Inhalte des Steckbriefes:

- Datentyp

- Format

- Erstellungsdatum

- Aktualisierungsdatum

- Datenqualitat
0 Offenheits-Skala
0 Maschinenlesbar
0 Rechtssicher
0 Lizenz

- Quelle / Veroffentlichende Stelle

Die moglichen Aktionen werden ebenfalls in der rechten Spalte in ei-
nem festen Bereich platziert.

Folgende Aktionen kdénnen fiir einen Eintrag ausgefiihrt werden:
- Download (der verschiedenen Formate)
- Vorschau
- Zu Favoriten hinzufiigen (Auswahl einer Favoritenliste)
- Drucken
- Teilen (Mail und Social Media)

Am Seitenende wird das Modul ,,Passende Eintrage” platziert. Durch
das intelligente Vorschlagen dhnlicher Eintrdage wird dem User hier
eine weitere Moglichkeit geboten einen passenden Eintrag zu seiner
Suche zu finden.

Grundlage dieser Vorschlage konnten z.B. die 6ffentlichen Favoriten-

listen anderer User sein. Denkbar ist hier aber auch dhnliche Ein-
tréage aus anderen Liandern / Kommunen anzuzeigen.
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,Als Wissenschaftler
mochte ich die Daten +
Metadaten herunterla-
den kdnnen, um sie in
meinem Projekt zu ver-
arbeiten.”

C4 — Suchen & Finden
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Abbildung27: Detailseite- Aktionen

Quelle: eigene Darstellung, con terra GmbH

Tabelle53: Entwurfsnotizen— Detailseite- Aktionen
Nr. Beschreibung Cluster / User Story
1 Bei einigen Aktionetffnet sich durch Klick ein Auswahlment C2- Auswertung, Wei-

Download: Nach dem Klick 6ffnet sich die Auswabhlliste mit den Z
Verfligung stehenden Dateiformaten. Ein weiterer Klick auf ein F
mat startet den Download.

Vorschau: Diese Aktion ist optional und zeigt den lnties$ Eintra-
ges an.

Zu Favoriten hinzuftigen: Nach dem Klick 6ffnet sich die Auswah
mit den bereits angelegten Favoritenlisten. Ein weiterer Klick auf]
eine Liste speichert den Eintrag in diedgber den Link ,neue Liste

terverarbeitung extern
ur
or-

lliste

erstellen” kann einaveitere Favoritenliste angelegt werden.
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Nr. Beschreibung Cluster / User Story

Drucken:Nach Klick auf ,,Drucken” offnet sich der Inhalt des Eintra-
ges im entsprechenden Format (PDF, JPG, D{dier.kann der U-
ser dann die DruckeRunktion nutzen, um sich die Inhalte ausdrus-
cken.

Teilen:Nach dem Klick 6ffnetich die Auswahllistmit verschiede-
nen Méglichkeitenden Eintrag zu teilen.

Abbildung28: Chatbot ,UNIS"

Quelle: eigene Darstellung, con terra GmbH
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Abbildung29: Chatbot ,UNIS* aktiv

Quelle: eigene Darstellung, con terra GmbH

Tabelleb54: Entwurfsnotizen— Chatbot ,UNIS" / Chatbot ,UNID" - aktiv
Nr. Beschreibung Cluster / User Story
1 DasRobotericon(als FloatingAction-Button am rechén Bildschirm- | G4 — Suchen & Finden

rand) ist der Chatbot ,UNIS".

Durch den Chatbot wird die Suche, dantraleElement des Portals|
um die Funktion der kiinstlichen Intelligenz erweitert.
Der Einsatz eines Chatbots bietksn Betreibern des Portals
- eine hnovative und effiziente Art des Kunuupporis
- einen zusatzlichen ¥g, um die User und ihre individuellen
Bedurfnisse kennenzulernen.

Die User profitieen durch
- die Mdglichkeit deranonymen Kontaktaufnahmeim Ge-
gensatz zuMail oder Telefon)
- eine zeit und ortaunabhéngigd-orm der Kontaktaufnahme
(jederzeit von Uberall)
- eineweitere Form der Suche bei unklaren Suchzielen.

Durch Klick auf das Icon 6ffnet sich ein DialogferdésrChatbat

Der Chatbot stellt sich vor und bietet dem Anwender verschiedelj C4—Suchen & Finden
Optionenzur Auswahlin Abbildung29 gezeigterEntwurfbspw.:

- Daten finden
- Daten bereitstellen
- Datenliicken melden

166



TEXTEUmwelt und Naturschutzinformationssystem UNDS Machbarkeitsstudie- Abschlussbericht

Nr. Beschreibung Cluster / User Story

- APlinformationen erhalten
- Kontakt aufnehmen

Dieseim Entwurf gezeigte Liste sollte redaktionell an aktuelletipol
sche oder gesellschaftliche Ereignisse angepasst werden und gq
auch auf Trends (z.B. vermehrten Suchanfragen nacinf®inati-
onen) reagieren.

Uber das Texteingabefeld kann der User auch individuelle Such
fragen eingeben. Mit zunehmender Nutzurgript* der Chatbot
hinzu und kann auf wiederkehrende Fraggne Antwort geben.

Abbildung30: Mobile Ansicht

Quelle: eigene Darstellung, con terra GmbH

167



TEXTEUmwelt und Naturschutzinformationssystem UNDS Machbarkeitsstudie- Abschlussbericht

Tabelle55: Entwurfsnotizen— Mobile Ansicht

Nr. Beschreibung Cluster / User Story

Abbildung30 zeigt beispielhaft die mobile Ansicht von UilR\uch
hier liegt der Fokus auf den verschiedenen Einstiegsmdglichkeiten
fur die heterogenen Zielgruppen.

1 Die Suchfelder bilden deginstiegflir User mit einer gezielten Such
anfrage.
2 Die Kategorien bieten einenématische Einstieg flidie Anwen-

der, die nach Informationen ,stdbern“ méchten.

3 Der Chatbot ,UNIS* unterstitzlie User mit unklaren Zielen aktiv
und intelligent bei der Suche

3.5 Zusammenfassunder Analyse der Zielgruppen und Nutzerbedarfe

y Die Analyse der Zielgruppen und Nutzerbedarfe wurdeach dem Prozess dedser-Cen-
tered Designs (UCD) durchgefiihrt. UM ist ein etabliertes, agiles Frameworknit der Soft-
ware entworfen werden kann, die eine optimierte Usability auszeichnefolgende Methoden
kamen im Kontext von UNISD zum Einsatz:

z Methode 1: UCBWorkshop (27.01.2020in Minster)
z Methode 2: Expertiseninterviews (10~21.02.2020telefonisch)

y Diedurch den Projektbeiratidentifizierten Zielgruppen stellen die potenziellen Anwenden-
den einer UNISD-Plattform dar. Sie bilden die Grundlage fur die Rekrutierung dereilneh-
menden fir den UCBNorkshop und die Expertiseninterviews

y Von 200 eingeladenen Personen haben38 am UCDWorkshop und 8 an den Expertisen-
interviews teilgenommen.

y Die Ergebnisse des UGW/orkshops (6 Personas, 152 einzelne User Stories, 17 User
Story Cluster und 63 Best Practices) bilden die Grundlage fiir dieweiteren Arbeiten bzw.
Entwicklungenan UNISD. DieseErkenntnisse wurden u.a. aus €n Ergebnissen hergeleitet:

z Dieerstellten Personas verdeutlichen, dass es sich bei den Nutzendesm UNISD um
eine heterogene Zielgruppe handelt. Bei der Konzeption des Portals miissen sowohl
Datenspezialisten(Planer Klaus Hartmannund Datenbereitsteller Werner Mdller) auf
der einen als auch Laien (Blrgeén Hanna Steinke und Lehrerin Sophie Kowalczylauf
der anderen Seite des Spektrumieachtet werden.Die Ubrigen Nutzergruppen und Per-
sonasverorten sich zwischen diesen beiden Poledes Spektrums

z Daseffiziente Suchenund Finden von Umweltinformationen an einem Ort zeichnet
sich—wie erwartet — als Kernfunktion heraus. Wichtig bei der Suche ist die rAumliche
Komponente . Bei den gesuchten Inhalten gibt es dabei Unterschiedeer héchste Be-
darf besteht bei der Suche nach Entscheidungsund Handlungsgrundlagen . Aber auch
Rohdaten zur externen Weiterverarbeitung und kuratierte Inhalte werden gefordert.
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z

Die Datenqualitét spielt bei allen Nutzergruppen eine entscheidende Rolle. Die bereit-
gestellten Daten sollen aktuell, vollstandig, rechtssicher, valide und maschinenlesbar
sein. Die Moglichkeit einer weiteren Nutzung unterschiedlicher Art muss durch klare Li-
zenzangaben erkennbar sein. Datenstandards mussen eingehalten werden, um die Ver-
gleichbarkeit und das effiziente Arbeiten mit Daten auch Uber Schnittstellen zu gewéhr-
leisten.

3 Die Expertiseninterviews erganzen die Ergebnisse des UCD-Workshops qualitativ:

Die Nachfrage und Nutzung von Umweltportalen sind hoch. Es fehlt aber ein Uberblick
Uber die vielen verstreuten bestehenden Angebote. Ein zentraler Ort ware wiinschens-
wert.

Eine deutschlandweite Abdeckung von Umweltinformationen Uber die Landesgrenzen
hinaus sollte angestrebt werden. Einheitliche Struktur, Aktualitiat und Vollstandigkeit
der Daten mussen dabei gewahrleistet werden.

Ein deutlicher Wunsch ist das Vorhandensein von Maschinenlesbarkeit mit offenen
standardisierten Schnittstellen.

3 Ausden einzelnen Teilergebnissen konnten diese wichtigen Erkenntnisse fur UNIS-D her-
geleitet werden:

z

Es besteht ein grol3er Bedarf eines zentralen Portals in der zersplitterten Landschaft
der Umweltdaten.

Die bundesweite Standardisierung und die Sicherstellung einer hohen Datenqualitéat
sind fur ein zentrales Umweltportal essentielle Anforderungen, die jedoch bereits im
Vorfeld der Datenbereitstellung erfullt werden missen.

Den unterschiedlichen Bedurfnissen einer gro3en heterogenen Zielgruppe kann
UNIS-D durch eine Vielfalt an Daten und Datentypen gerecht werden.

3 Basierend auf diesen Erkenntnissen wurden Wireframes zur Visualisierung des Konzepts
erstellt. Diese werden im anschlie3enden Arbeitspaket hinsichtlich ihrer Usability evaluiert.
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4 SollVorschlage (Machbarkeit)

4.1 Methode zumErstellen derSollVorschlage

Die bereits in 3.1.1vorgestellte und eingesetzte Methode des Us&tentered Designs wird in die-
ser Projektphase fortgetihrt. Das Ziel ist es, die in devorhergehendenProjektphase erstellen
Ergebnisse-also die Zielgruppen, Nutzerbedarfe und das durcWireframes visualisierte Kon-
zept—zu evaluieren. Dazbeleuchtentatsdchliche Anwender im Rahmen eines weiteredlCD
Workshops sehr konkrete Aspektedes vorgestellten KonzeptsDiese fokussierten und detaillier-
ten Erkenntnisse flie3en in dieumfassendereBetrachtung der SoHVorschlage bzw. der Mach-
barkeit ein.

Zudieser umfassenden Betrachtungahlendie technischenRahmenbedingungen 4.3.1), die or-
ganisatorischen Rahmenbedingunger4(3.3) und die rechtlichen Rahmenbedingungei(4.3.4).
Durch die Betrachtung dieser dreiAspekteund der im zweiten UCBWorkshop gewonnenen Er-
kenntnisse entsteht ein Losungsraum der mehrere alternative Losungsmaoglichkeiten beinhaltet
(4.3.2).Die jeweiligen Losungsmaoglichkeitenweisen eine unterschiedliche Realisierbarkeit hin-
sichtlich moglicher Ausbaustufen, Zeitrahmen und Ressourcen auf.§). Ausgewahlte Aspekte
einzelner Losungsmaglichkeiten werden dahezum besseren Verstandnis durch zuséatzliche
Wireframes visualisiert. AbschlieRend wird eine prototypische Realisierung skizziertdie als
Ausgangspunkt fir die anschlieBenden Arbeitemider nachsten Projektphasealient.

4.2 Design Thinking Workshop

Ziel des Workshopswar es, festzustellen, welche der zuvoherausgearbeiteteninhalte und
Funktionalitaten eines IKT-basierten Angebotes der Umwekund Naturschutzverwaltungen sei-
tens des Bundes Uber ein zentralemformationsangebot bereitgestellt werden missen, um den
wesentlichen Anwendungsfallen und Nutzergruppen sowie erwarte¢n Mehrwerten gerechtzu
werden (Minimalangebot). AuRerdemsoll aufgezeigt werden welche weiteren inhaltlichen,
technischen und organisatorischerAusbaustufen bis zu einem vorlaufigen Maximalangebot an-
gestrebt werdensollten.

Das HassePlattner-Institut definiert Design Thinking als gine systematische Herangehensweise
an komplexe Problemstellungen aus allen Lebensbereichen. Im Gegensatz zu vielen Hgean
hensweisen in Wissenschaft und Praxis, die Aufgaben von der technischen Losbarkeit her ange-
hen, steht hier der Mensch im Fokus®! Dabeiversteht manDesign Thinkingnicht als eine kon-
krete Methode,sondern eher alseine Herangehensweise, die sicim Ansatz aufdas Team bzw.

die Personen, den Raum und den zu unw®uchendenProzesskonzentriert. 192

Als konkrete Methode zum systematischen Herangehen verwendebnterra so genannte Plura-
listic Walkthroughs.193 Ahnlich wie bei anderen Walkthroughs éngl.fur ,Durchlaufe?), durch-
laufen unterschiedliche Akteure bzw. Projktbeteiligte (u.a.Nutzende,Entwickelnde, Auftragge-

191 https://hpi.de/school -of-designrthinking/design -thinking/was -ist-designrthinking.html (letzter Zugriff 11.05.2020)
192 hittps://de.wikipedia.org/wiki/Design_Thinking (letzter Zugriff 11.05.2020)

193 RandolphBias, "The Pluralistic Usability Walkthrough: Coordinated Empathies,” in Nielsen, Jakob, and Mack, R. eds, Usability In-

spection Methods. John Wiley and Sons. 1994. Siehe ahttps://en.wikipedia.org/wiki/Pluralistic_walkthrough _(letzter Zugriff
11.05.2020)
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ber und Auftragnehmer)konkrete Arbeitsaufgaben, die sie mit Hilfe des zu entwerfenden Sys-
tems bzw. der zu entwerfenden Softwardearbeiten. Dabei wird der Prozess und die dabei auf-
tretenden Diskussionen durch ,Spielregelnt®4 moderiert:

1. Wir versetzen uns in die Rolle des Benutzers

2. Wir halten Aktionen und Kommentare auf den Ausdrucken fest
3. Wir gehen in der Gruppe immer mit allen gemeinsam vor

4. Wir designen nicht und verteidigen auch kein Design

5. Wir diskutieren nicht Giber Kognitionswissenschaften

Jeder Teilnehmade eines Pluralistic Walkthroudhs erstellt so konkrete schriftliche Ergebnisse
(siehe 4.2.3), diein die SollVorschlage bzw. die Betrachtung der Machbarkeit von UNE3 ein-
flieRen. Zusétzlich wird die wahrgenommene User Experience mit Hilfe des User Experience
QuestionnaireShort (UEQS) 1% ermittelt. Der UEQS istein in Deutschland entwickelterund ver-
breiteter Fragebogender wissenschaftlich konstruiert und validiert wurde.

4.2.1 Vorbereitung

Gemal des Projektplans sollte der zweite UG orkshop am 27.03.2020wie auch der erste
Workshop vor Ort in den Raumlichkeiten von conerra stattfinden. Die Zielgruppe der Teilneh-
menden fur diesen Workshop entspricht der Zielgruppe des ersten Workshops (siehe 3.2Jm
die oben beschriebene Methode effizient anwenden zu kdnnen, wurdeedPersonenanzahl fur
den zweiten Workshop allerdings aufl5 festgelegt.Um etwaige Absagen bzw. kurzfristige Aus-
falle kompensieren zu kdnnen, wurden zwischen dem 14.02. und 03.03.2020 peiMail insge-
samt 38 Einladungenan ausgewahlte Teilnehmendeles ersten Workshops verschickiDie Aus-
wahl erfolgte anhand derdiesem Teilnehmenden durch den Auftraggeber und corterra zuge-
ordneten Personasowie der in Gesprachen eruierten Bereitschaft bzw. dem bekdeten Inte-
ressezu entsprechendenArbeiten im weiteren Projektverlauf von UNISD beitragen zu wollen.

Dieim ersten Quartal 2020 aufkommendaveltweite Corona-Pandemiehat die Zusagenfir den
Workshop negativ beeinflusst. Der methodisch bisher grundsatzlich als Prasenzveranstaltung
konzipierte Workshop musste auf einereine Online-Veranstaltungumgeplant werden Unter
diesen neuen Rahmenbedingungen nahmehexterne Personen, 3 Personen vom UBA und BMU
sowie 2 Mitarbeiter von conterra am Workshap teil.

Die Starke des Pluralistic Walkthroufs als Methode ist, dass alle Workshopteilnehmendekon-
krete schriftliche Ergebnisse beisteuern kénnen (s.o.unabhéngigvon der Anzahl der Wortbei-
trage jedes TeilnehmendenDiese Ergebnisse werden handschriftlich in Arbeitsmappen festge-
halten. Jede Arbeitsmappe besteht dabausausgewahlten Bildschirmfotos (Screenshotshzw.
Wireframes, die die essenziellenSchritte der zu testenden Arbeitsabl@aife im zu evaluierenden
Systemdarstellen. Folgende Arbeitsablaufe wurden von coterra in Abstimmung mit dem Auf-
traggeberals Gegenstand des Pluralistic Walkthroughs festgelegt

1. Daten im Katalogsowie kuratierte Informationen suchen und finden,
2. Benachrichtigungen(z.B. Uber aktualisiete Datenund Informationen) erhalten, und
3. an UNISP mitwirken (durch das Bereitstellen von eigenen Dateand Informationen).

194 Adaptiert nach Bias 1994 (siehe oben) und Rick Spencéfhe streamlined cognitive walkthrough method, working around social
constraints encauntered in a software development company
Proc.CHI '0Q ACM, https://doi.org/10.1145/332040.332456 )

195 Schrepp, Martin; Hinderks, Andreas; Thomaschewski, Jorg (2017): ddgn and Evaluation of a Short Version of the User Experi-
ence Questionnaire (UEES).In: IJIMAI 4 (6), pp. 103108.

171



TEXTEUmwelt und Naturschutzinformationssystem UNDS Machbarkeitsstudie- Abschlussbericht

Diesedrei Arbeitsablaufe sollten jewels fur die folgenden Zielgruppen evaluiert werden (die zu-
gehdrigen Personas aus 3.3Merden in Klammern angegebejt

Burger (Hanna Steinke)

Bildung und Wissenschaft (Sophie Kowalczyk, Michael Disentrigb)
Projektmanagement (Werner Miller, Klaus Hartmann)
Versorgungswirtschaft und Unternehmen (incl. Agrar)

Start Ups, Entwicklerund

Beratung und Medien (Sandra Schlau)

o0k wnE

Dabei wurde die Formulierung der ersten Arbeisaufgabe(Suchen und Finden) auf di@inzelnen
Zielgruppen zugeschnitten die UbrigenArbeitsaufgaben wurden allgemein formuliert.Bei allen
Formulierungen wurden die konkreten Bedarfe bzw. Wunschder jeweiligen Zielgruppe aufge-
griffen, die sich aus den zuvor erhioenen User Stories3.3.2) und Best Practices $.3.3) ergeben
haben.So wurde beispielsweise @&r Wunsch nach Ansprechpartnern konkret aufgegriffen (vgl.
User Story Clauf S.142).

Alle Teilnehmenden erhielten einen Tag vor dem Workshop ihre individuelle Arbeitsmappe als
PDFper E-Mail, mit der Bitte, diese auszudruckenaber gemafR der drittenSpielregel (siete
oben) noch nicht anzusehen

4.2.2 Durchfihrung

Der Workshop wurde aufgrund der CoronaPandemiemit Microsoft Teams online durchgefiihrt.
Dazuhatten ale Teilnehmendenim Vorfeld die Gelegenheit, den technischen Zugang mittels ei-
nes TestLinks zu prifen Fur die interaktiven Teile, die im Falle einer Prasenzveranstaltung mit-
tels Whiteboards, Flipcharts oder Postits umgesetzt werden, kamen gepage OnlineWerk-
zeuge zum Einsatz, u.a., Mentimat&¢. Abbildung 31 zeigt die fir den Workshop geplante
Agenda

Abbildung31: Die Agenda fur den zweiten UGN orkshopals PowerPoirt-olie

Quelle: eigene Darstellung, con terra GmbH

196 https://www.mentimeter.com (letzter Zugriff 12.05.2020)
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Ummdglichst viele und diversifizierte Ergebnisseflr die in 4.2.1definierten Zielgruppen zu er-
halten, wurden alle Teilnehmendergebeten, de Aufgabenzum Thema ,Suchen und Finden* zu-
satzlich auch aus Sicht einer weitereZielgruppe—ihrem Alter Ego —zu bearbeiten.Dabeiwahl-
ten die Teilnehmenden selbstdas Alter Egomit dem sie sich am meisten identifizieren konnten.

Am Ende eins jedenArbeitsablaufs flllten sie einen UEQS-Fragebogen aus-insgesamt also
vier Fragebdgen.

Auch wahrend der Pausen konnten sich die Teilnehnmelen mittels Microsoft Teams austau-
schen Diese Moglichkeit wurde von ihnenaber nur wenig genutzt.

4.2.3 Ergebnisse

Die Abbildung 32 bis Abbildung 35 visualisieren die Auswertung des UEE fir die einzelnen Ar-
beitsablaufe (siehe4.2.1). Dabei sindpragmatische undhedonische Qualitatwie folgt nach
Thielsch und Salascheck” definiert:

LAufgabenbezogene Aspekte (auch bezeichnet als instrumentelle oder pragmatische Qualitaten
umfassen dabei insbesondere die Usability eines Systems oder einer Website. Nahfgabenbe-
zogene Aspekte (auch als nichnstrumentelle oder hedonische Qualitaten bezeichnet) umfas-

sen die Wahrnehmung der User von Asthetik und Attraktivitat. Beide zusamen bedingen emo-
tionale Reaktionen der User. Diese verschiedenen Komponenten von User Experience fuhren als
Konsequenz zu einer Einschatzung des Systems oder der Website, die die Akzeptanz und das
Nutzungsverhalten determiniert.”

Abbildung32: Visualisierung deErgebnisse deJEQS(Arbeitsablauf 1- Suchen und Finden)

197 Thielsch, M. T. (unter Mitarbeit von Salascheck, M.) (2017joolbox zur kontinuierlichen WebsiteEvaluation und Qualitétssiche-
rung (Version 2.1). Arbeitsbericht, KéIn: Bundeszentrale fur gesundheitliche Aufklarung (BZpA
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Quelle: con terra Gmbhhit Data Analysis Todhttps://www.ueg-online.org/)

Abbildung33: Visualisierung der Ergebnisse des UEQArbeitsablauf 1 Suchen und Finden, Al-
ter EgQ

Quelle:con terra GmbH mit Data Analysis Tdutgs://www.ueg-online.org))

Abbildung34: Visualisierung der Ergebnisse des UEQArbeitsablauf 2- Benachrichtigungen)
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Quelle:conterra GmbH mit Data Analysis Tolitps://www.ueg-online.org)

Abbildung35: Visualisierung der Ergebnisse des UBQArbeitsablau8 — Mitwirken)

Quelle:con terra GmbH mit Data Analysis Tdutgs://www.ueg-online.org))

Tabelle 56 zeigt die denobigen Abbildungen zugrundeliegenden Zahlenwertéir die pragmati-
schen und hedonischen Qualitaten sander internen SkalenKonsistenzn mittels Cronbachs Al-
pha.Dabeiweisen alle Skalen eine gute interne Konsistenz auf, da sie den in #¢issenschaft
Ublichen Grenzwert von 0,7 Ubersteiger-die pragmatische und hedonische Qualitat der einzel-
nen Arbeitsablaufe wurden entsprechend gut gemessen.

Tabelle56: Ergebnisse des UE® sowie dienternen SkalenKonsistenzen fir pragmatische und
hedonische Qualitater{Cronbachs Alpha

Skala UEQS CronbachsAlpha
Suchen und Finden: Pragmatische Qualitat -0,11 0,86

Suchen und Finden: HedonisdRealitat -0,35 0,85

Suchen und FinderJBEQ-S (Overall) -0,23

Suchen und Finden: Pragmatische Qualitat (Alter Ego) 0,16 0,88

Suchen und Finden: Hedonische Qualitat (Alter Ego) -0,38 0,94

Suchen und Finden (Alter EQaJEQ-S (Overall) -0,11

Benachrichtigung: Pragmatische Qualitat -0,05 0,97
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Skala UEQS Cronbach®Alpha
Benachrichtigung: Hedonische Qualitat -0,50 0,88
BenachrichtigungUBEQ-S (Overall) -0,27

Mitwirkung: Pragmatische Qualitat 0,00 0,90
Mitwirkung: Hedonische Qualitat -0,45 0,95
Mitwirkung: UEQ-S (Overall) -0,23

Der Grenzwert fir eine positive User Experiencéliegt bei 0,8, der Grenzwert flr einernegative
User Experiencé bei-0,8. Demnach kann die wahrgenommene User Experienc®gerall* in Ab-
bildung 32 bis Abbildung 35 und Tabelle 56) fir UNISD in allen vier Arbeitsablaufennoch opti-
miert werden. Insbesondere die hedonisbe Qualitat (HQ), also die wahrgenommene Asthetik
und Attraktivitat, kann optimiert werden.

Im zweiten UCDWorkshop wurden allerdings so genannte Wireframeserwendet (siehe 3.4),
die per Definition ein eher rudimentar ausgearbeitetesvisuelles Erscheinungsbildauszeichnen.
Im weiteren Projektverlauf wird ein Klick-Dummy mit High-Fidelity-Entwirfen erstellt, in denen
auch Farben, Typografien, Bilder oder Grafiken verwendet werdeBeshalb ist zu erwarten,
dass bereits ohne konzeptionelle Anderungen eine bessere HQ erreicht werden wiltle prag-
matische Qualitat (PQ) wurdedurchschnittlich eher neutral eingeschéatzt. Die PQ des Kliek
Dummy wird durch Bertickgchtigung der qualitativen Ergebnisse des Workshops ebenfallger-
bessert werden kénnen.

Die ausfuhrlichen Ergebnisse des zweiten UCBYorkshopsfinden Sie in Anhang Din Kapitel
4.2.4werden diese Ergebnisse zusammengefasst und die abgeleiteten Handlueiggfehlungen
fur die nachsten Projektphasen formuliert.

4.2.4 Zusammenfassung und Handlungsempfehlungen

Die Ergebnisse des zweiten UGIYorkshops kdnnen anhand der Haudkeit ihrer Nennungen
(in Klammern angegeben) wie folgt zusammengefasst und priorisiert werden

4.2.4.1 Allgemein

y Die(Meta-)Datenqualitdt scheint erwartungsgemal einen grof3en Einfluss auf die Nutzbar-
keit und Akzeptanz von UNISD als Informationssystem zu haben (z.B. hinsichtlich der Aktu-
alitdt von Datensatzen, Zusammenfassung/Dopplung einzelner Datensatze, Formulierung
und Formatierung der Beschreibungstexte, Kontaktpersonen und Ansprechpartner) (5).
Deshalb sollten Datenbereitsteller angehalten werden, entsprechend qualitativ hochwertige
Datenund Informationen einzustellen bzw. ihre Inhaltezu pflegen.

y Die Auswahl der ,Daten & Information s-Highlights® (Startseite) bzw. Querverweise (De-
tailseite) sollte transparent dargestellt werden (2).

y Generell sollte im Projekt diskutiert werden, wie Benutzer die auf UNID bereitgestellten
Datenund Informationen auch mit Hilfe derihnen aus dem privaen Umfeld bekannte
Werkzeuge (insh. Googleoder Google Maps) zugreifekdnnen.
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4.2.4.2 Startseite

y Die Zusammenstellung der Themenweltensollte Gberarbeitet werden (5), z.B. anhand aktu-
eller gesellschaftlicher bzw. politischer Themen (2) oder tblicher Aufgaben (1)

y DasSuchfeld sollte prominenter dargestellt werden (2).

y Die Funktion bzw. Bedeutung derDaten- & Informations -Highlights “ sollte z.B. durch eine
transparentere Wortwahl besser dargestellt werden (2).

y Das Icon fur den Chatbotsollte ausgetauscht werden (2).

y Fachbegriffe (z.B. ,Klimaprojektion®) sollten durch geeignete technische Malinahmen er-
klart werden (z.B. durch MouseOver) (2).

y Fir bestimmte Zielgruppen (insb. Birger) sollte der thematische Einstiegiber zusammen-
gestellte Informationen (Themenwelten) starker hervorgehoben werden (2).
Die Menge der zusammengestellten Informationen sollte dabei aber handhabbar bleiben (1)

y Das Angebot zur Anlage eines Nutzerprofilssoll die Voraussetzungen flr eine automati-
sierte nutzerbezogene Individualisierung der Oberflache fir den Datenzugang schaffen

4.2.4.3 Ergebnisliste

y Die Darstellung der Offenheits-Skala'9 mit Hilfe einer Sternebewertung erschlief3t sich
nicht ohne Weiteres und sollte erklart werden (7).

y Die Funktion der Karte im Bereich ,Filter* wurde mehrheitlich als Verortung der gefunde-
nen Ergebnisse interpretiert (5), nicht zur Steuerung der rdumlichen Auswahl, und sollte
dementsprechend Uberarbeitet werden.

y Die in der Ergebnisliste verwendeten Iconssollten Giberarbeitet werden (6),insb. fur die Da-
tenbereitsteller/vertffentlichende Stelle (3).

y Die Bedeutung des Begriffsrechtssicher “ ist unklar (4) und sollte erklart oder der Begriff
geandert werden.

y Die angebotenen Filter/Facetten sollten Uberarbeitet werden (4).

y Ein Klick auf ein Format-Etikett (z.B. ,pdf* oder ,json“) sollte direkt den Download star-
ten (2) (gilt auch fur Detailseite).

4.2.4.4 Detailseite
y Der Nutzen der Funktion Yorschau“ ist unklar (4). Die Funktion sollte daher entfallen.
y Die Inhalte des Steckbriefssollten Giberarbeitet werden (3).

y Details zur verwendetenLizenz sollten abrufbar sein, z.B. liber einen Link (3).

198 https://5Sstardata.info/de
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y Der Nutzen der Funktion Prucken “ ist unklar (2). Die Funktion sollte daher entfallen

4.2.45 Benachrichtigungen

y Das Wort JFavoriten “ sollte gedndertwerden (z.B. in ,,Abo"), um Verwechslungen mit den
Favoriten (Lesezeichen) des Browsers auszuschlief3en (6).

y Die Funktionen zum Verwalten von Favoritenlisten (hier insb. ,Neue Liste erstellen) ist
an dieser Stelle unklar (4) und sollte entfernt werden.

y Die Benutzer erwarten Benachrichtigungen in Form von ,PushNachrichten* auf der Web-
seite (4, bereits im Entwurf vorgesehen), als RS8der Atom-Feed (2) oder via EMail (3).
Die zusatzlichen Benachrichtigungsmethoden sollten in zukinftigen Entwirfen bertickgie
tigt werden.

y Die Darstellung einzelneBenachrichtigungen sollte kompakter sein, um mehr Benachrich-
tigungen gleichzeitig anzeigen zu kénnen (2).

y Der Unterschied zwischen den BereicherBenachrichtigungen “ und ,Favoriten “ sollte
deutlicher herausgestellt werden (2).

4246  Mitwirkung

y Es sollte geklart werden, wer welche Art von Daten und Informationeauf UNISD bereit-
stellen kann (z.B. nur 6ffentliche Stellen oder auch Privatpersonen ); die zu erwartende
Qualitat der Inhalte sollte transparent dargestellt werden ¢.B. keine QS bei privaten Daten)

(4).

y DerProzess zum Einreichen eigener Daten und Informationen sollte geman der im vor-
herigen Punkt getroffenen Entscheidung neu entworfen werden, da sich verschiedegin-
zelmeinungen der Teilnehmenderieilweise widersprechen. Anschlieend sollte dieser Pro-
zess erneut evaluiert werden.

y Generell sollte der Prozess flregelméafiige Datenbereitsteller automatisiert werden (4),
insbesondere sollte das Formular anhand des Benutzerprofils moglichst vorausgefullt sei

(4).
y DasSuchfeld sollte im Bereich Mitwirkung nicht angezeigt werden (4).

y Das Kontaktformular sollte auch Uler die Ful3zeile erreichbar sein (3).
4.3 Rahmenbedingungen

4.3.1 Technische Voraussetzungen

In diesem Abschnitt wird der SolVorschlag prasentiert, welcher die ersten Konzeptionen inklu-
sive einer Beschreibung der technischen Voraussetzungen in Form von Blackbard White-
box-Prinzipien wie sie im Arc42 Template (vglhttps://arc42.de ) vorgesehen sind. Das Arc42
Template ist eine Vorlage zuEntwicklung, Dokumentation und Kommunikation von Soft-
warearchitekturen.

178



TEXTEUmwelt und Naturschutzinformationssystem UNDS Machbarkeitsstudie- Abschlussbericht

Die User Stories aus den UCD Workshops und die daraus erstellten Wireframes bilden eine
Grundlage fur die Konzeptionierung der Architektur. Unter Nutzung dieser Grundlage erfolgt in
den folgenden Abschnitten die Darstellung der Systemarchitektur des UNIBPortals.

4.3.1.1 Kontextabgrenzung

Der Kern des Vorhabens ist die Umsetzung eines Umweltportals, mit dem es moglich ist, Daten
aus unterschiedlichen Themenbereichen zu suchen. Die Daten liegen breit gestreut vor und kén-
nen strukturiert oder unstrukturiert sein.

Der Grundgedanke bei der Konzeptionierung ist es, keine Dopplung von Daten zu generieren,
sondern Uber geeignete Mechanismen auf diese Daten zu verweisen. In der folgenden Abbildung
36 ist die Kontextabgrenzung des Umweltportals dargestellt. Diese Darstellung zeigt in einer
Top-LevelSicht des Gesamtsystem des Portals und dessen Beziehungen zur AuRenwelt.

Abbildung36: Kontextabgrenzung des UNI3 Umweltportal

Quelle: eigene Darstellung, con terra GmbH

Ein Nutzer (User) oder Administrator wird der Zugang zum UNK® Umweltportal ermdglicht

und kann somit nach Umweltdaten und iformationen in unterschiedlichen Themenbereichen
suchen. Der Administrator hat gegeniiber dem User zusatzlich die Aufgabe den laufenden Be-
trieb und die damit in Verbindung stehenden manuellen Tatigkeiten des Portals zu tberwachen
und gegebenenfalls auszufihren. Der Editarerwaltet und pflegt die Inhalte, welche dem Nutzer
beim Aufruf des UNISD Portals angezeigt werden.
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Die wichtigste Eigenschaft des Umweltportals ist es, auf aul3eal des Portals befindliche Daten,
Informationen und Metadaten zuzugreifen. Dafur werden da Anwender die notwendigen In-
formationen zur Verfigung gestellt, um Uber geeignete Schnittstellen diese zugreifen zu kénnen.

Die Mdglichkeit zur Suche nach au3erhalb des Portals befindlichen Daten, Informationen und
Metadaten ermdglicht ein Metadaten Sucindex der auf der Ermittlung, Integration und Indizie-
rung von Metadaten basiert, die die aRen befindlichen Daten und Informationen liefern oder
aus diesen abgeleitet werden.

Die aufRen befindlichen Daten und Informationen lassen sich entlang mehrerer Dimensionen ty-
pisieren und z.B. folgendermalRen klassifizieren:

y (Standardisierte) web-basierte MetadatenDienste mit (standardisiertem) MetadatenrProfil

Zu den wichtigsten standardisierten MetadaterDiensten mit bekanntem Metadatenprofil

und Zugriffsprotokoll gehdren etwa das OGC (Open Geospatial Consortiwmyw.opengeos-
patial.org) Catalogue Service Web (CSW) ISO Application Profile AP I1ISO, INSPIRE Discovery
Services, oder da OAIPMH harvesting interface.

y (Standardisierte) web-basierte DatenDienste (mit standardisiertem DaterProfil) aus denen
Metadaten noch zu extrahieren sind

Zu den wichtigsten standardisierten DaterDiensten mit bekanntem Metadatenprofil geho-

ren INSPIRE Data Services, OGC Web Feature Services, OGC Web Coverage Services, OGC API
Records OGC API Features, ESRI Da@renste und sonstige OGC Catalogue Services (CSW,
OpenSearch,...). Hinzu kommen spezielle Dienste deren Protokoll und Payload bekannt ist

sowie eéwa Geodatenbanken.

y Dateien in Netzwerk oder Web-Verzeichnissen mit bekannten Metadatenprofilen

Zu den wichtigsten Dateien in Netzwerkoder Web-Verzeichnissen mit bekanntem Metada-
tenprofil gehtren 1ISO19115 XML Files, Dublin Core XML FiléseoPackagend spezielle
Esri-Formate, in denen die Metadaten zu Shapefiles vorliegen.

y Dateienin Netzwerk- oder Web-Verzeichnissenmit bekannten Datenprofilen

Zu den wichtigsten Dateien in Netzwerkoder Web-Verzeichnissen mit bekanntem Daten-
profil gehéren bekannte Raterdateien (z.B.GeoTIFR, Gelandemodelle (z.B. SRTFB), Shape
Files, ESA SAFE Files, Exédles, Statistiken mit bekanntem Format.

y (Geo)Datenbanken

Datenbankenmit oder ohne Geoinformation (z.B. Stoffdatenbanken, Forschungsdatenban-
ken)

y Unstrukturierte Datenund Informationen in Netzwerk- oder Web-Verzeichnissen

Unstrukturierte Daten, etwa Dokumente wie Berichte, Studien, Informationen zu Offentlich-
keitsarbeit, unstrukturierte Statistiken usw., Prasentationen, Bilder, (Geo)DateRrodukte
sowie Portale / Web-Anwendungen etwa zu Umweltdaten (z.B. Eignungscheck Windenergie)
deren Inhalte nicht (oder nur mit viel Aufwand) automatisch indiziert werden kdnnen

180



TEXTEUmwelt und Naturschutzinformationssystem UNDS Machbarkeitsstudie- Abschlussbericht

Der Metadaten SucHndex muss auf einem Metadatenmodell basieren,adalle Anforderungen

an die Indizierung und Suche erfillt. Es ist abzuleiten aus den Anforderungen an die Suche, muss
z.B. Suchparameter enthalten wie Lizensierung, Ortsbezug, Typisierung (z.B. Bundesdaten/Lan-
derdaten, Nutzerbezug (z.B. Planungstrager), ...). Wichtig ist, dass dieses Metadataitell aber
auch die notwendigen Informationen enthalt, um auf die beschriebene Datéinformations -
Ressource nach der Suche zugreifen zu kénnen.

Neben den Informationen im Metadaten Sucindex miissen auch redaktionelle Inhalte im Portal
abrufbar bzw. ersellbar sein. Redaktionelle Inhalte missen in verschiedenen Medienarten (z.B.
Text, Video, Bilder, Externe eingebundene Quellen wie Twitter) von Redakteuren erstellt und
gepflegt werden kénnen. Zuséatzlich ist es flir Redakteure erforderlich diese redaktionellen In-
halte auf Metadaten (zu den im Umweltportal vorhandenen Daten und Informationen) verlinken
zu kénnen, um zum Beispiel ,Datengeschichten” erstellen zu kénnen.

Dafur muss das ContenManagementSystem im Portal so konstruiert werden, dass die Metada-
ten der redaktionellen Inhalte abrufbar sind. Der Metadaterindex, der an das CMS angeschlos-
sen ist, sollte idealerweise auf einem weit verbreiteten und machtigen Standard basieren der
prinzipiell Linked Data tauglich ist —wie z.B. (Geo)DCAAP.(DE).

Des Weiteren befindet sich eine Application Komponente im UNIS System, welche tber Funk-
tionalitaten (Karte, Navigationswerkzeug, Koordinatenanzeige, Featurelnfo, Table of Content,
Legende, Malistabsanzeige, Charts, Storymaps, Dashboamis Verarbeitung der Daten und In-
formationen verfligt und diese durch den Nutzer in einer graphischen Oberflache verwendet
werden kann. Dadurch wird dem Nutzer ermdglicht die Daten im System miteinander zu kombi-
nieren und daraus neue Daten abzuleiten.

4.3.1.2 Ebene 1 Gesamtsystem des UNDSortal (Whitebox)

Die Ubersicht des Gesamtsystenipbildung 37) beinhaltet die Bauelemente des UNH® Portals.
Das Konzept der obersten Ebene zeigt das Zusammenspiel der einzelnen Prozesskomponenten
die fur die Indizierung der und Suche (durch den Nutzer) nach verfiigbaren Daten und Informa-
tionen notwendig sind. Sie berlcksichtigt auch die Moglichkeit, daein Nutzer eigene Daten in
das Sytem integrieren kann, welche dann ebenfalls verwendet werden.
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Abbildung37: UNISD Whitebox Portal

Quelle: eigene Darstellung, con terra GmbH

Die folgende Tabelle beschreibt die enthaltemeBausteine

Tabelle57: Beschreibung der Bausteine des UMISPortals

Baustein

Content Management System

Metadata Harvester/Crawler

Data Checltn

MetadataIndex

Beschreibung

Der Einstiegspunkt des Portals ist das Content M
nagement System, in dem der Nutzer nach unter-
schiedlichen Daten in verschiedenen Themenberei-
chen sucha kann.

Die Metadata Harvester/Crawler ermitteln aus del
verschiedenen Datenquellen auRerhalb des Systems
die Metadaten, indizieren diese und machen sie so-
mit auffindbar.

Uber den Data Chedk lassen sicdurch eine spezi-
fische Bereitstellung von Metadaten beliebige Da-
tenquellen beschreiben, indizieren und auffindbar
machen.

Der Metadatalndex enthalt alle Metadaten, welche
Uber die Harvester/Crawler gefunden werden (in ei-
ner fir die Suchemimierten Form). Die Metadaten
verweisen auf die Original Daten auRerhalb des Sys-
tems.
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Baustein Beschreibung

Application Uber die Appkation kann der Nutzer die Daten im
UNISD Portal in einer graphischen Oberflache visu-
alisieren und mittels Basisfunktionalitaten die Daten
verarbeiten und neue Daten ableiten lassen.

DataStorage Der DataStorage dient zur Datenhaltung fur die
VerwendungDatenDritter im UNISD Portal, welche
diese individuell aufbereiten und im System nutzen
kdnnen.

Wichtige Schnittstellenwerden in folgender Tabelle beschrieben.

Tabelle58: Beschreibung der Schnittstellen des UNISPortal

Schnittstelle Beschreibung

DataSource Die DataSourcekennzeichnet hier die Quellen alle
Daten, welche durch die Harvester/Crawler durch-
sucht werden und auf die die Metadaten im Meta-
data-Index des UNID Portals verweisen.

4.3.1.3 Ebene 2 Content Management System des URIBortal (Whitebox)

Das Content Management System in der Abbildurdg stellt die Benutzerschnittstelle bereit,

Uber die nach themenspezifischen Daten gesucht werden kann und zusétzliche Informationen
(z.B. aktuelle Informationen zu neuen Daten) bereitgestellt werden. Dabei ist es moglich, dass
sich der Nutzer ein Nutzerprofil anlegen kann, um seine Einstellungen und Ergebnisse der Suche
Zu speichern.

Abbildung38: UNISD WhiteboxContent Management System

Quelle: eigee Darstellung, con terra GmbH

Die folgende Tabelle beschreibt die enthaltereBausteine
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Tabelle59: Beschreibung der enthaltenen Bausteine des UilISearch Interface

Baustein Beschreibung

Content Management System Applications Uber die Applications des Content Management
System wird die Suche nach Inhalten durch den Nut-
zer ausgefuhrt. Des Weiteren besteht die Mdglich-
keit, dass der Nutzer nach themenspezifischen Da-
ten suchen kann oder aktuelle Informationen tber
Dateninhalte abrten kann.

Content Management System Storage Der Storage des Content Management System di
zur Verwaltung und Pflege des Content Manage-
ment Systems, welche durch einen Redakteur vor-
genommen werden.

Search Engine Die Search Engine ist d®mponente, die basie-

rend auf der Eingabe der Suche durch den Nutzer im
Content Management System die eigentliche Suche
nach den Daten im Metadatindex durchfihrt.

4.3.1.4 Ebene 2 Application des UNL3 Portal (Whitebox)

Die Application (Abbildung 39) ist die graphische Oberflache, in welcher der Nutzer die Daten

im UNISD System miteinander kombinieren und verarbeiten kann, um daraus neue Daten ablei-
ten zu kénnen. Daflr stehemlem Nutzer Funktionalitaten fir die Verarbeitung der Daten und
Informationen zur Verfligung.

Abbildung39: UNISD Whitebox Application

Quelle: eigene Darstellung, con terra GmbH
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Die folgende Tabelle beschreibt die enthaltereBausteine

Tabelle60: Beschreibung der enthaltenen Bausteine der UNDS\pplication

Baustein Beschreibung

Application Portal Das Application Portal ist die graphische Oberflac
in welcher der Nutzer die Daten und Informationen
mit den Basisfunktionalitaten verarbeiten kann.

Application Server Der Application Server verfiigt Giber die Werkzeug
welche als Basisfunktionalitaten im Application Por-
tal dem Nutzer zur Verfligung stehen. Des Weiteren
ist der Application Sger die Komponente, welche
die Daten und Informationen im Application Portal
zur Verfugung stellt.

Application DateStorage Der Application Dat&torage ist die Datenhaltungs
komponente, in der sich die Daten und Informatio-
nen befinden, welche Uber den Application Server
im Application Portal zur Verfigung gestellt und
durch den Nutzer verarbeitet werden kénnen.

4.3.1.5 Ebene 2 Metadata Harvester/Crawler des UNDSPortal (Whitebox)

Der priméare Ansatz besteht darin, Metadaten (also Daten, die die auf3en befindiech(Meta-) Da-
ten und Informationen einschliel3lich der Zugriffsmdglichkeiten auf diese beschreiben) zu ermit-
teln, im Metadataindex abzulegen und fir die Suche zu indizieren. Die Ermittlung (Abfrage) der
Metadaten wird von sogenannten ,Harvestern* und ,Cralern” (Definition s.u.) Ubernommen.

Das Ergebnis einer Abfrage wird entweder direkt (im Falle dass die Datenquelle bereits Metada-
ten liefert) in das interne Metadatenmodell konvertiert und die resultierenden Metadaten ge-
speichert oderes werden (im Falle @ss die Datenquelle zwar Daten aber keine Metadaten lie-
fert) Metadaten entsprechend dem internen Metadatenmodell zunachst aus den Daten und In-
formationen automatisiert abgeleitet und dann gespeichert.

Daneben sollten alle Harvester und Crawler fiir die errttelten Dokumente zusatzlich eine Voll-
textindizierung veranlassen. Zur Verbesserung sollte hier unbedingt auch der Semantischen
Netzwerk Service (SNS) eingebunden werden, dem der Umweltthesaurus des UBA zugrunde
liegt.

Eine Volltextindizierung sollte fir Massendaten (z.B. Features aus einem Feature Service) evtl.
unterbleiben, da nur eine geringe Trennschérfe (bzgl. des internen Metadatenmodells) zwischen
den Daten und Informationen vorhanden ist, was bei einer textbasierten Suche dazu fihren
wurde, dass &h sehr grol3e Mengen sehr ahnlicher Treffer in der Ergebnismenge befinden.

Fir unstrukturierte Daten und Informationen kann die Volltextindizierung die einzige Moglich-
keit der Indizierung sein, falls sich von den Harvestern und Crawlern keine Metadaterteahie-
ren lassen, die das interne Metadatenmodell befriedigen.

Die Harvester/Crawler sollten durch die Portalbetreiber konfigurierbar sein, so dass etwa das
mapping (etwa von keywords auf Thesauri/Ontologien) von Portddetreibern konfiguriert wer-
den kann.
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4.3.1.5.1 Harvester

JHarvester* werden hier verstanden als Software Bausteine welche die Metadaten Uber existie-
rende Software -Schnittstellen (API’s) mit bekannten Abfragemdéglichkeiten und
(Meta)Datenprofilen ermitteln.

Die Variabilitdt der Schnittstellen macht es rotwendig, ein sehr gut konzipiertes Harvesteion-
zept zu haben. Die Harvester sollten in der Lage sein, Filter anzuwenden, Dubletzenerkennen
und zu behandelnSchema und SemantikTests durchzufihrenund idealerweise die Datenqua-
litat zu verbessern. Daneben sollten die Harvester einfach konfigurierbar sein.

Zu den Harvestern gehoren:

CSHarvester:Harvester von Metadaten aus Webletadaten-Diensten mit bekannte Schnittstelle
und bekanntem Metadatenprofil

Zu diesen MetadaterDiensten (sog. ,Catalogue Services" (CS)) gehdren etwa Dienste entspre-
chend den INSPIRE Technical Guidelines, entsprechend der OGC Catalogue Services Spezifika-
tion, der OAFPMH Spezifikation oder einem anderen Catalogue Interface zur ffdge von Meta-
daten dessen WelSchnittstelle und Metadatenmodell bekannt ist.

Abbildung40: UNISD Whitebox C$larvester

Quelle: eigene Darstellung, con terra GmbH
Die folgende Tabelle beschreibt die enthaltemmeBausteine

Tabelle 61: Beschreibung der enthaltenen Bausteine des UIE SHarvester

Baustein Beschreibung

Harvest/CrawleitManager Managed (steuert) den Harvedizw. CrawlerPro-
cessor auf der Basis der Harvest/Crawler Configura-
tion.
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Baustein Beschreibung

CSHanest-Processor Fuhrt das Harvesting durch, kennt die Wathnitt-
stelle, fuhrt die Anfragen aus, die er vom Har-
vest/CrawlerManager Ubermittelt bekommt, tiber-
lasst die Konvertierung der Metadaten dem Meta-
data-Converter und Ubergibt die Metadaten an den
Metadata Index.

MetadataConverter Konvertiert die Metadaten des Catalog&ervice in
das interne Metadaten Format.

MetadataIndex Der Metadatalndex enthalt alle Metadaten, welche
Uber die Harvester/Crawler gefunden werden und
auf die Original Daten auf3erhalb des Systems ver-
weisen.

Harvest/Crawler Configuration Die Harvest/Crawler Configuration enthalt Konfigt
rationsinformationen fir den Harveftrocessor,

wie Typ und Endpunkt (Zugriffpunkt) des externen
Dienstes, Anfrageinformationen, aber auch ,map-
ping“ Informationen, um von den externen Metada-
ten oder Daten auf das interne Metadatenformat zu
.mappen®.

Wichtige Schnittstellenwerden in der folgenden Tabelle beschrieben.

Tabelle62: Beschreibung der Schnittstellen des UNDSCSHarvester

Schnittstelle Beschreibung

CatalogueService Externer MetadaterDienst (,Catalogue Service")
mit bekannter WekCatalogueSchnittstelle und be-
kanntem Metadatenmodell. Die Metadaten verwei-
sen auf die eigentlichen Daten.

DSHarvester: Harvester von Metadaten aus Wé&laten-Diensten mit bekannter Schnittstelle und
bekanntem Datenprofil

Ein Datensatz (DSHarvester dient der Ermittlung und Indizierung von Metadaten aus Daten
Diensten mit bekannter Schnittstelle und bekanntenbDatenmodell. Zu diesen DateiDiensten

gehort etwa ein Spatial Data Service entsprechend den INSPIRE Technical Guidelines, oder der
Services Spezifikationen der OGC (etwa Web Feature Services (OGC WFS), Web Coverage Ser-
vices (OGC WCSAP). Hier werden ako Metadaten zu einzelnen Date®bjekten abgeleitet, die
eine detaillierte Suche (und Differenzierung) und einen Zugriff darauf erlauben.

Der Harvester ermittelt die bendttigten Metadaten af der Basis eines konfigurierbaren Satzes an
Regelnaus dam jeweiligen Daten ServiceDieser Satz wird dem Harvester entsprechend des zu
harvestenden Daten Servicevom Harvester/Crawler-Manager“injiziert”.
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Abbildung41: UNISD Whitebox Datensatz(DS)arvester

Quelle: eigene Darstelhg,con terra GmbH

Die folgende Tabelle beschreibt die enthaltemreBausteine (sofern nicht oben bereits beschrie-

ben).

Tabelle63: Beschreibung der enthaltenen Bausteine des UllI®SHarvester

Baustein

DSHarvestProcessor

MetadataExtractor

Beschreibung

Fuhrt das Harvesting durch, kennt die Wathnitt-
stelle, fuhrt die Anfragen aus, die er vom Har-
vest/CrawlerManager mitgeteilt bekommt, tiber-
lasst die Extraktion der Metadaten dem Metadata-
Extractor und Ubergibt die Metadaten an den Met
data Index.

Leitet aus den Daten des De&rvice die Metada-

ten entsprechend dem internen Metadatenmodell
ab.Die Metadaten verweisen auf die eigentlichen
Daten.

Die folgende Tabelle beschreibt die ightigen Schnittstellen.

Tabelle64: Beschreibung der Schnittstellen des UNDXDSHarvester

Schnittstelle

DataService

Beschreibung

ExternerDatenDienst (Spatial Data Servitemit
bekannter WekSpatialDataServiceSchnittstelle
und bekannterrDaenmodell.
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DB-Harvester: Harvester von Datenbanken

Ein Datenbank(DB}Harvester dient der Ermittlung und Indizierung von (Gee)Datenbanken

(z.B. Features in einer (Geo)Datenbankmit oder ohne Raumbezug, Stoffdatenbanken, For-
schungsdatenbanken) Der DBHarvester leitet aus den strukturierten Daten der Datenbank au-
tomatisch Metainformationen ab. Er ermittelt die Metadaten auf der Basis von Konfigurationsin-
formationen (z.B. der DSN, SQL Statement,...) inklusive eines konfigurierbaren Satzes an Regeln
ausder jeweiligen Datenbank. Dieser Satz wird dem Crawler entsprechend der zu harvestenden
Datenbank vom Harvester/CrawlerManager “injiziert”.

Abbildung42: UNISD Whitebox Datenbank(DBjarvester

Quelle: eigene Darstellung, cterra GmbH
Die folgende Tabelle zeigt die enthaltermeBausteine (sofern nicht oben bereits beschrieben)

Tabelle65: Beschreibung der enthaltenen Bausteine des UIDI®B Harvester

Baustein Beschreibung

DBHarvestProcessor Fuhrtdas Harvesting durch, kennt die Struktur det
relationalen Datenbank, fihrt die S@Infragen aus
die er vom Harvest/Crawldvlanager mitgeteilt be-
kommt, Uberlasst die Extraktion der Metadaten
dem MetadataExtractor (DB) und Ubergibt die Me-
tadaten an den Metdata Index.

MetadataExtractor (DB) Leitet aus den relationalen Daten der (Geo)Data-
base die Metadaten entsprechend dem inteme
Metadatenmodell ab. Die Metadaten verweisen auf
die eigentlichen Daten.

Wichtige Schnittstellen werden in der nachsten Tabelle beschrieben.
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Tabelle66: Beschreibung der Schnittstellen des UNDPDBHarvester

Schnittstelle Beschrébung

(Geo)Database Externe (Geo)Database mit S&chnittstelle und
bekanntem relationalen Datenmodell.

4.3.1.5.2 Crawler

L.Crawler* werden hier verstanden als Software Bausteinayelche ein Verzeichnis inklusive Un-
terverzeichnisse pekannte Web oder etwa UNGVerzeichnissg sukzessive durchsuchen und

y entweder die Metadaten aus Dateien mit bekanntem Metadatenmodell in das interne Meta-
datenmodell konvertieren -oder -

y die Metadaten aus Dateien mit bekanntem Datenmodell ableiten und in das interne Metada-
tenmodell konvertieren - oder -

y rudimentdre Metadaten aus Dateien mit unstrukturierten Daten ableiten

Anschlieend werden die resultierenden Metadaten dem Index tbergeben. Wichtig ist dabei,
dass die Metadaten Informationen enthalten, um auf die (beschriebene) DatéDatei-) Res-
source wieder zugreifen zu kénnen.

Zu den Crawlern gehoren:

MD-Crawler: Crawler von Verzeichnissen mit Dateien, die Metadaten mit bekanntem Metadaten-
profil enthalten

Ein Metadaten(MD)Crawler dient der Ermittlung und Indizierung von Metadden aus Dateien
(in Web- oder etwa UNGVerzeichnissen) mit bekannten Metadatenprofilen.

Zu diesen Metadatenprofilen gehort etwa 1ISO19115, Dublin Core, dasri Metadatenformat, etc.

Abbildung43: UNISD Whitebox Metadaten(MDXCrawler
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Quelle: eigene Darstellung, con terra GmbH
Die folgende Tabelle zeigt die enthaltemeBausteine(sofern nicht oben bereits beschrieben)

Tabelle67: Beschreibung der enthaltenen Bausteine des U D-Crawler

Baustein Be<hreibung

MD-CrawlerProcessor Fuhrt das Crawlen durch, weil3 wie ein \Médbr-
zeichnis bzwein UNGVerzeichnis (inklusive Unter-
verzeichnissedukzessiveu durchsuchen istlessen
Zugriffsinformationerer vom Harvest/CrawleMa-
nager mitgeteilt bekommt.

Der Crawler Uberlasst die Konvertierung der Meta-
daten dem MetadateConverter und tbergibt die
Metadaten dann an den Metadata Index.

Wichtige Schnittstellen werden im Folgenden beschrieben.

Tabelle68: Beschreibung der Schnittstellen des UNDSMD-Crawler

Schnittstelle Beschreibung

Directory (MetadataFiles) Externes WebVerzeichnibzw. UN&/erzeichnisig-
klusive Unterverzeichnisgedas Dateien mit be-
kanntemMetadatenmodellenthalt. Die Metadaten
solltenauf die eigentlichen Datewerweisen

DSCrawler: Crawler von Verzeichnissen mit Dateien, die Daten mit bekanntem Datenprofil enthal-
ten

Ein DSCrawler dient der Ermittlung und Indizierung von Metadaten ausDateien (n Web- oder
etwa UNGVerzeichnisser) mit bekannten strukturierten Daten (z.B. bekannte Datenprodukte,
etwa bekannte Rasterdateien £.B.GeoTIFF, Gelandemodelle (z.B. SRFB), ShapeFiles, ESA
SAFE Files, Excdtiles, Statistiken mit bekanntem Format). Hier sollten die Typen der Dateien
recht leicht zu erkennen sein und sich automatisch Metadaten aus den bekannten Strukturen
extrahieren lassen (inklusive eines Verweises auf die Quelle der Datei).

Der Crawler ermittelt die bendtigten Metadaten auf der Basis eines konfigurierbaren Satzes an
Regelnaus denjeweiligen Daten Dateien. Dieser Satz wird dem Crawler in Abh&angigkeit des
Typs derDatenDateien vom Harvester/CrawlerManager“injiziert”.
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Abbildung44: UNISD Whitebox DSCrawler

Quelle: eigene Darstellung, con terra GmbH

Enthaltene Bausteinewverden in folgender Tabelle beschrieben.

Tabelle69: Beschreibung der enthaltenen Bausteine des UIDI®SCrawler

Baustein Beschreibung

DSCrawlerProcessor Fihrt das Crawlen durch, weil3 wie ein \Wér-
zeichnis bzw. ein UNCerzeichnis (inklusive Unter-
verzeichnisse), welches er vom Harvest/Crawler
Manager mitgeteilt bekommt, sukzessive zu durch-
suchen ist.

Der Crawler Uberlasst die Ermittlg der Metadaten
dem MetadataExtractor (DS) und tbergibt die Me-
tadaten an den Metadata Index.

MetadataExtractor (DS) Leitet aus den Daten der Dateien des Verzeichnis
die Metadaten entsprechend dem internen Metada-
tenmodell ab. Die Metadaten verweisenif die ei-
gentlichen Daten.

Die folgende Tabelle beschreibt wehtige Schnittstellen

Tabelle70: Beschreibung der Schnittstellen des UNDSDSCrawler

Schnittstelle Beschreibung

Directory (Data Files) Externes WebVerzeichnibzw. UN&/erzeichnisig-
klusive Unterverzeichnisgedas Dateien mit be-
kanntemDatenmodell enthaltAuf diese werden
die extrahierten Metadaten verweisen.
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UD-Crawler: Crawler von Verzeichnissen mit unstrukturierten Daten

Ein UnstrukturierteDaten(UD)-Crawler dient der Ermittlung und Indizierung von unstrukturier-
ten Daten (in Web oder etwa UNGVerzeichnissen), etwa Dokumenten (Word oder .pdf wie Be-
richte, Studien, Informationen zu Offentlichkeitsarbeit, unstrukturierte Statistiken usw., Prasen-
tationen, Bilder, (Geo)DaterProdukte) sowie Portalen / Web Anwendungen etwa zu Umweltda-
ten (z.B. Eignungscheck Windenergie). Der UDrawler leitet aus den unstrukturierten Daten au-
tomatisch Metainformationen ab, die hier allerdings eher rudimentar ausfallg, da die Inhalte
nur sehr generisch behandelt werden kénnen (das (MetaDatenmodell ist ja nicht oder nur ru-
dimentar bekannt). Somit sind die Suchmdéglichkeiten auf der Basis von Metadaten nach un-
strukturierten Daten auch eingeschrankt. Zur Verbesserung einer zuséatzlichen Volltextindizie-
rung der unstrukturierten Daten, sollte hier unbedingt auch der Semantischen Netzwerk Service
(SNS) eingebunden werden.

Abbildung45: UNISD Whitebox UnstrukturierteDaten(UDErawler

Quelle: eigene Darstellung, con terra GmbH

Die folgende Tabelle beschreibt die enthaltemeBausteine(sofern nicht oben bereits beschrie-
ben).

Tabelle71: Beschreibung der enthaltenen Bausteine dgdlISD UDCrawler

Baustein Beschreibung

UD-CrawlerProcessor Fihrt das Crawlen durch, weil3 wie ein \Wébr-
zeichnis bzwein UNGVerzeichnis (inklusive Unter-
verzeichnisse), das er vom Harvest/Cravifama-

ger mitgeteilt bekommt, sukzessive zu durchsuchen
ist.

Der Crawler Uberlasst die Konvertierung der Meta-
daten dem UBBasicMetadatéxtractor und tber-
gibt die Metadaten an e@n Metadata Index.
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Baustein Beschreibung

UD-BasicMetadateExtractor Leitet aus den Dateien (mit unstrukturierten Dater
des Verzeichnisses die grundlegenden Metadaten
ab (evtl. kann das interne Metadatenmodell nicht
komplett abgedeckt werden).

Wichtige Schnittstellen werdenin folgender Tabelle beschrieben.

Tabelle72: Beschreibung der Schnittstellen des UNDPSUDCrawler

Schnittstelle Beschreibung

Directory Externes Web/erzeichnis bzwJNGVerzeichnis (in-
klusive Unterverzeichnisse), mit beliebigen Dateien
(Word, .pdf, HTML, .pptjpg, .tif, ...). Auf diese wer-
den die extrahierten Metadaten verweisen.

4.3.1.6 Ebene 2 Data Chedk des UNID Portal (Whitebox)

Der Ansatz von Data Cheekn bestent darin, Metadaten (welche die Daten und deren Zugriffs-
madglichkeiten beschreiben) manuell fir solche Objektelfata-Source,z.B. bestimmte Anwen-
dungen oder Portale) zu erfassen, fur die eine automatische Detektierung der zugehdrigen Meta-
daten als zu aufwendig erscheint. Hierzu ist eigditor fur die Erfassung von Metadaten entspre-
chend deminternen Metadatenmodell bereitzustellen, @r neben den Standardmetadaten auch
die Zugriffsinformationen auf das Objekt erfassen lasst.

Abbildung46: UNISD Whitebox Data Cheeln

Quelle: eigene Darstellung, con terra GmbH

Die Tabelle zeigt die enthaltene Bausteine(sofern nicht oben bereits beschrieben)

Tabelle73: Beschreibung der enthaltenen Bausteine debll$D Data Checkn

Baustein Beschreibung

MetadataEditor Ermoglicht die manuelle Erfassung von Metadate
zu einer DatefSource.
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Baustein Beschreibung

DerMetadatenEditoriibergibt die Metadaterent-
sprechend dem internen Metadatenformat an den
MetadataIndex.

Wichtige Schnittstellen werden in folgender Tabelle dargestellt.

Tabelle74: Beschreibung der Schnittstellen des UNDData Chechn

Schnittstelle Beschreibung

Data-Source Externe(Geo)DataSource Auf diese werden dier-
fasstenMetadaten verweisen.

4.3.2 Alternative Lésungsmadglichkeiten

Die vorangegangenen Projektphasen stellen Ergebnisse hinsichtlich der Erhebung des Ist
Stands, der Analyse der Zielgruppen und Nutzerbedarfe sowie des daraus abgeleitesatt-Vor-
schlages und dessen Evaluation und Betrachtung hinsichtlich verschiedener Rahmenbedingun-
gen dar. Neben diesem SoWorschlag sind alternative Losungsmaoglichkeiten denkbar, die im
Folgenden hinsichtlich de Rahmenbedingungen und der zur Verfigung stehenden Ressourcen
bzw. Kapazitaten diskutiert werden. Dabei wurden diese alternativen Losungsmoglichkeiten ba-
sierend auf den identifizierten Nutzerbedarfen, dem aktuellen Stand der Technik, aktueller
Trends und Entwicklungen in der Forschung und der langjahrigen Expertise von coéerra in re-
levanten Schwerpunkten hergeleitet. Um die alternativen Losungsmaoglichkeiten untereinander
und mit dem SoltVorschlag vergleichen zu kénnen, werden folgende Aspekte tabellastsdarge-
stellt: Kurzbeschreibung, Voraussetzungen, Vorteile, Nachteile. Die erwarteten Ergebnisse bzw.
Konsequenzen fiir den Anwender werden anhand der Suche nach ,Editionen der Veroffentli-
chungen Alexander von Humboldts nach 1830" beispielhaft dargestellivireframes skizzieren

die jeweiligen Losungsmadglichkeiten zuséatzlich.

4.3.2.1 Alternative Losungsmoglichkeit 1 \olltextsuche

Tabelle75: Beschreibung der Aspekte der Volltextsuche

Aspekte Beschreibung

Kurzbeschreibung Im Gegensatz zumolbVorschlag (vgh.3.1.2und 4.3.2.9 begeht dieser Ansatz
darin, fir die zu betrachtenden Dokumente lediglich eine Voltedizierung
durchzufiihren. Dieses bedeutet, dass eine Indizierung auf der Basis aller Worte
(ohne sog. Stoppworter wie der, die, das, eine, an, in, ...) die im Dokument vor-
kommen, durchgefuhrt wird (,keywor#édassifikation“), ohne deren Beziehung zu
bestimmten Sachverhalten/Eigenschaften (z.B. eine fachliche Klassifikation, Ver-
triebs- oder Kontaktinformationen) zu beachten. Es wird lediglich ein sehr einfa-
ches Metadatenmodelhtern verwaltet, womit auch keine weiteren Metadaten

vor dem Indizierungsprozess abgeleitet werden missen.

Zur Verbesserung der Volltextindizierung kann hier bereits der Semantische Netz-
werk Service (SNS) eingebunden werden.

Die Suche basiert auf demgabe von Begriffen.
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Aspekte

Voraussetzungen

Vorteile

Nachteile

Bebpiel

Beschreibung

Eine Voraussetzung ist ein Volltextindizierer mit Adaptern, um-\Weér UNC
Verzeichnisse, URLs, Datenbanken oder Metadatendienste (mit bekannter Schnitt-
stelle) abzusuchen und die so ermittelten Dokumente zu indiidfér die Indi-
zierung kann deBemantische Netzwerk Service (SNS) eingebunden werden.

Die Systemvoraussetzungen sind somit deutlich geringer als beim vorgeschla
Ansatz. Es gibt bereits Volltextindizierer mit den o.g. Adaptern.

Fur eine Votextsuche ist das interne Metadatenmodell lediglich auf wenige Eigen-
schaften, neben den Keywords, etwa den Namen, dem Format und die GréRe des
Dokumentes limitiert. Ein spezielles mapping durch Harvester/Crawler auf ein spe-
zielles Metadatenmodell ist niclmotwendig.

Die Suche auf der Basis eines Volltextindexes ermdglicht lediglich eine keywc
bezogene Suche. So wiirden sich z. B. (ohne Hinzunahme weiterer Heuristiken) bei
der Suche nach den Veroéffentlichungen Alexander von Humboldts auch Doku-
mente finden, die sich Jamit der Chronologie von Humboldts im Jahr 1830 be-
schaftigen, die sich (b) generell mit der Person von Humboldts beschéftigen, die

(c) Texte von Dissertationen zum Thema Alexander von Humboldt beinhalten usw.
Es wird jedoch mit recht groBer Wahrscheinkiett nicht nur das gefunden, was
tatsachlich gesucht wird, sondern eine grol3e Menge anderer Daten, die nicht un-
bedingt gesucht sind.

Fur Datendienste oder Verzeichnisse mit vielen einzelnen Datensatzen (z.B. Satelli-
tenbilder) ist eine Indizierung mit dieseAnsatz kaum sinnvoll, da nur eine ge-

ringe Trennscharfe zwischen den Datensatzen vorhanden ist, was bei einer textba-
sierten Suche dazu fuhrt, dass sich gro3e Mengen sehr &hnlicher Treffer in der Er-
gebnismenge befinden und eben nicht nur die gesuchten.

Furbestimmte DaterDienste werden lediglich die DieAsltetadaten indiziert,

nicht aber die Daten selbst.

Ein weiterer Nachteil ist, dass eine Abgabe in Form von standardisierten Metada-
ten (wie z.B. von den INSPIRE Regularien gefordert) kaum maéglich ist.

SieheAbbildung47
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Abbildung47: Wireframe zur Visualisierunder Volltextsuche

Quelle: eigene Darstellung, con terra GmbH
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4.3.2.2 Alternative Losungsmoglichkeit 2 MetadatenmodellSucte (SoltVorschlag)

Tabelle76: Beschreibung der Aspekte der Metadatenmod&Llche

Aspekte Beschreibung

Kurzbeschreibung Diese alternative Losungsmdglichkeit basiert auf dem\8otchlag. Der Ansatz
beschreibt die it.3.1.2und 4.3.1.5verwendete Technologie und wird zum Ver-
gleich zu den alternativen Mdéglichkeiten hier noch einmal in Kurzform aufgefuhrt.
Es handelt sich hierbei um einen hybriden Ansatz, der pram&einer Indizierung
basierend auf einem gemeinsamen Metadatenmodell beruht. Es werden also Be-
ziehungen zu den Eigenschaften des Metadatenmodells (z.B. fachliche Klassifika-
tion, raumliche und zeitliche Uberdeckung, Publikationsdatum, verantwortliche
Organisation etc.) indiziert, wodurch starker zielgerichtete Suchen mdaglich wer-
den, zumindest nach den Dokumenten aus denen sich die entsprechenden Meta-
daten ableiten lassen. Neben dieser Indizierung wird zusatzlich eine Volltextindi-
zierung, wie bei der alteativen Losungsmaoglichkeit 1 unterstiitzt und somit Voll-
textsuchen Uber alle Dokumente. Zur Verbesserung der Volltextindizierung sollte
hier unbedingt auch der 0.g. Semantische Netzwerk Service (SNS) eingebunden
werden.

Voraussetzungen Voraussetzung sind goHarvester und Crawler, die in der Lage sind, die Doku-
mente aus Webund UNGVerzeichnissen, Datenbanken, URLs sowie Diensten

(mit bekannter Schnittstelle) abzufragen, eine Volltextindizierung der ermittelten
Dokumente abzuleiten (unter Einbeziehung der SNS API) und bei Vorliegen struk-
turierter Daten ein spezielles mapping auf das gemeinsame Metadatenmodell
durchfiihren.

Vorteile Die Metadaten kénnen von einem Metadaten Service (z.B. OGC Cat&equiee)
bereitgestellt und tber eine Abfragesprache (D&C Filter Encoding oder Open-
Search) durchsuchbar und fur verschiedene Anwendungen nutzbar gemacht wer-
den.

Ein solcher Service lasst sich dann auch zu Metadateninfrastrukturen (z.B. INSPIRE)
hinzufigen, wodurch die (Meta)Daten im Internet grof3ere Siatkiiaund Nutz-
barkeit erlangen.

Um das o.g. Beispiel aufzugreifen, ware eine detaillierte Suchanfrage (z.B. mittels
Filter Encoding Ausdruck) nach ,Editionen der Veréffentlichungen Alexander von
Humboldts nach 1830" mdglich, sofern ,Veroffentlichungen Pensonen*, deren
.Editionen“ und das zugehdérige ,Erscheinungsdatum* als Objekte und Eigenschaf-
ten Teil des gemeinsamen Metadatenmodells wéren.

Nachteile Fur die Uberfiihrung bestehender strukturierter (Méfaten in das interne Me-
tadatenmodell ist tiefe gehendes Wissen uber die strukturierten Daten (der Be-
deutung der Objekte und Eigenschaften) nétig. Es ist zudem ein (komplexes)
»,mapping“ zwischen den strukturierten Daten und dem internen Metadatenmo-
dell durchzufiihren.

Beispiel SieheAbbildung48
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Abbildung48: Wireframe zur Visualisierunder MetadatenmodeltSuche

Quelle: eigene Darstellung, con terra GmbH
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